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Il decreto legislativo n. 117/2017 (Codice del terzo settore) dispone all’articolo 61, comma 1,
lettera ), “I'obbligo di redigere e rendere pubblico il bilancio sociale” per gli Enti di Terzo Settore
(ETS) accreditati come Centri di Servizio per il Volontariato (CSV).

Oggetto della rendicontazione di questa edizione del bilancio sociale & tutta I'attivita del Centro
Servizi Padova solidale - ODV dell’anno 2020; si tratta di uno strumento di rendicontazione entrato
nella prassi gestionale annuale del centro che, quest’anno, € arrivato alla sua 6 edizione. Altresi
il bilancio sociale rappresenta un importante momento di coinvolgimento interno a cui tutta la
struttura organizzativa si dedica in prima persona in base alle proprie aree di competenza.

La rendicontazione sociale, che accompagna e completa il bilancio economico, si riferisce
all’attivita svolta nel’anno 2020 (dal 1° gennaio al 31 dicembre), periodo che coincide con il
bilancio di esercizio ed al quale si riferiscono le informazioni riportate.

Il processo di elaborazione del bilancio sociale & prassi ormai consolidata de CSV di Padova.

Il Bilancio sociale nasce da un lavoro di sintesi e confronto tra programmazione annuale,
bilancio economico e rendiconto consuntivo delle attivita, integrato con le informazioni
contenute nel sistema di gestione delle informazioni del CSV di Padova.

Il bilancio sociale integrale, da cui & stata estratta la presente versione “pocket” & stato redatto
secondo il Modello di bilancio sociale per enti accreditati come CSV contenuto nelle “Linee guida
per la redazione del bilancio sociale per gli Enti del Terzo Settore accreditati come CSV ai sensi
dellart. 14 ¢.1 D. Lgs. 117/2017” predisposte dal CSVnet nel 2019. Si ¢ fatto inoltre riferimento
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alla metodologia proposta da G.B.S Gruppo di studio sul Bilancio Sociale, di cui negli anni si sono
seguiti i seminari di aggiornamento.

Il Bilancio Sciale del CSV di Padova si conforma ai principi di redazione contenuti nelle Linee
guida nazionali emanate dal Ministero del lavoro e delle politiche sociali il 4 luglio 2019: rilevanza,
completezza, trasparenza, neutralita, competenza di periodo, comparabilita, chiarezza, veridicita

e verificabilita, attendibilita e autonomia delle terze parti.

Per motivi di impatto ambientale si € scelto di proporre una versione pocket che verra stampata
in un numero limitato di copie, la versione integrale verra pubblicata nel sito del CSV di Padova
dopo I'approvazione in assemblea.

Il Centro Servizio Volontariato provinciale di Padova (CSV) nasce nel 1997, prima in applicazione della
Legge quadro sul Volontariato 266/91 e successivamente del Codice sul Terzo Settore 117/2017,
garantendo supporto alle associazioni padovane. Dal 2003 & gestito dal coordinamento “Centro
Servizi Padova Solidale”. Nel 2018 ¢ stata attuata la fusione mediante incorporazione dell’ente
gestito nel’ente gestore, pertanto la nuova denominazione & Centro Servizi Padova Solidale
ODV, ente accreditato a Centro Servizio Volontariato, che conta 366 associazioni socie.
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SISTEMADIGOVERNOEDICONTROLLO

ASSEMBLEA DEI SOCI

4

Presidente
ALECCI EMANVUELE

[ Presidente Onorario ]

ORTOLANI GIORGIO

2

ORGANO DI z

CONTROLLO
Bettio Rosanna

CONSIGLIO DIRETTIVO
Marcon Luca - Vicepresidente
Baracco Renzo - Tesoriere
Bordin Massimiliano Barbieri Guido - Consigliere di nomina CO.GE

Grigolon Armando Barchesi Antonio - Consigliere

Fracasso Paola - Consigliere

Righetto Vinicio - Consigliere

Corte Maria Luisa - Consigliere
Zantedeschi Patrizia - Consigliere
Zelco Flavio- Consigliere

30% Femmine

70% Maschi

90% oltre i 55 ‘
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PORTATORI DI INTERESSE

Con chi

I CSV regionali,
CSVnet,
gli altri ETS,
gli enti pubblici,
le istituzioni,
gli enti di categoria,
gli Ordini professionali,
gli enti for profit,
gli Istituti scolastici,
le Universita,
gli enti di formazione,
gli enti ecclesiali,
I media.

rm— i} —
collaboriamo

lavoriamo

i volontari,
i cittadini.

STAKEHOLDER

— Perchi —

Chi ci governa e
controlla

I'’Assemblea dei Soci,
il Consiglio Direttivo,
Organo di controllo,
OTC Veneto: Organismo territoriale di controllo,
Fondazione ONC: Organismo nazionale di controllo,

— Chi ci finanzia —

Le Fondazioni di origine Bancaria,
i finanziatori privati di progetti,
gli enti pubblici finanziatori dei progetti.

N\

CSV Padova
~ Chi partecipa -
all’erogazione
dei servizi
I dipendenti,
I collaboratori,
I giovani in Servizio Civile,

I tirocinanti,
I consulenti,
i fornitori di beni e servizi.
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LEPERSONE CHE OPERANOPERL’ENTE
COLLABORATORI E
n PIPENDENT n COLLABORATRIC]

VOLONTARIE E
Y consuenn PR voLoNTAR

Profilo delle persone che operano per ’ente

40% 36-55 anni

46,6% 18-35 anni 26,6%
Uomini

13,3% Oltre 55 anni
ETA

&~

80% Laureato 60% 1 anno

(Compresi i collaboratori)

26,7% oltre i 10 anni
13,3% 2-10 anni

ANZIANITA DI SERVIZIO

CSV PROVINCIALE DI PADOVA

Attivita dei volontari e delle volontarie

21

15 VOLONTARIE/I SOLIDARIA

CONSIGLIERE E
CONSIGLIERI

VOLONTARIE E
VOLONTARI

6

VOLONTARIE/!
UFFICIO
IMMIGRAZIONI
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IL TERRITORIO

Camposampiero
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Battaglia Terme

Il Centro Servizio Volontariato provinciale di Padova garantisce la presenza e offre i suoi servizi in
tutto il territorio provinciale.

La sede centrale &€ a Padova in via Gradenigo 10, in una zona universitaria, all’interno di uno
stabile di proprieta del Comune di Padova in co-working con altre associazioni. La sede centrale
¢ aperta il lunedi dalle 14 alle 18 e dal martedi al venerdi dalle 9 alle 13 e dalle 14 alle 18.
Gli sportelli periferici sono disseminati nella provincia e coprono I'intero territorio.

Dal 2018 la gestione degli sportelli € affidata a volontari di associazioni locali, con la finalita di

rafforzare il legame con il territorio.

6.570 436 430 366

ASSOCIAZION| APS ODV SOCIE

CSV PROVINCIALE DI PADOVA
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PRINCIPI ISPIRATORI,
LA MISSION E LA VISION

Come previsto dal art. 63 comma 3 del CTS, i servizi organizzati mediante le
risorse del FUN dal CSV di Padova sono erogati nel rispetto dei seguenti principi:

a) PRINCIPIO DI QUALITA: i servizi devono essere della migliore qualita
possibile considerate le risorse disponibili; i CSV applicano sistemi di rilevazione
e controllo della qualita, anche attraverso il coinvolgimento dei destinatari dei

servizi;

b) PRINCIPIO DI ECONOMICITA: i servizi devono essere organizzati,
gestiti ed erogati al minor costo possibile in relazione al principio di qualita;

c) PRINCIPIO DI TERRITORIALITA E DI PROSSIMITA: i servizi
devono essere erogati da ciascun CSV prevalentemente in favore di enti
aventi sede legale ed operativita principale nel territorio di riferimento, e
devono comunque essere organizzati in modo tale da ridurre il piu possibile
la distanza tra fornitori e destinatari, anche grazie al’'uso di tecnologie della

comunicazione;

d) PRINCIPIO DI UNIVERSALITA, NON DISCRIMINAZIONE E
PARI OPPORTUNITA DI ACCESSO: i servizi devono essere organizzati
in modo tale da raggiungere il maggior numero possibile di beneficiari; tutti gli
aventi diritto devono essere posti effettivamente in grado di usufruirne, anche
in relazione al principio di pubblicita e trasparenza;

e) PRINCIPIO DI INTEGRAZIONE: i CSV, soprattutto quelli che
operano nella medesima regione, sono tenuti a cooperare tra loro allo scopo
di perseguire virtuose sinergie ed al fine di fornire servizi economicamente

vantaggiosi;

f) PRINCIPIO DI PUBBLICITA E TRASPARENZA: i CSV rendono
nota I'offerta dei servizi alla platea dei propri destinatari, anche mediante
modalita informatiche che ne assicurino la maggiore e migliore diffusione; essi
inoltre adottano una carta dei servizi mediante la quale rendono trasparenti le
caratteristiche e le modalita di erogazione di ciascun servizio, nonché i criteri

di accesso ed eventualmente di selezione dei beneficiari.
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LA MISSION

‘ ‘ Compito del CSV Padova ¢ sviluppare e accompagnare le

diverse forme di volontariato, guidato dalla carta dei valori

e attraverso servizi a cittadini, alle associazioni e alle/con le
istituzioni rispondendo in maniera flessibile ai bisogni espressi
dal territorio. | valori attraverso i quali il CSV Padova caratterizza
i propri servizi sono I'accoglienza, la sobrieta, il rispetto,
I'apertura, I'ascolto e la fiducia nel futuro. | principali servizi che
eroga sono le consulenze, la formazione, le attivita rivolte ai piu
giovani (attraverso progetti nelle scuole e attraverso il servizio
civile nazionale). Attraverso i servizi il CSV Padova risponde,
in una prima fase, ai bisogni contingenti delle associazioni/
istituzioni/cittadini per incidere in un secondo momento nei
bisogni meno espressi, tra i quali la crescita del senso civico di
ciascun cittadino. , ,

LA VISION

“II Centro Servizio Volontariato intende essere agente di
cambiamento e contribuire a generare una comunita
“ponte”, che riesca a percepire i confini non come limiti

ma come spazi di contaminazione e che sappia riappropriarsi

della propria capacita generativa. Accoglie le novita come sfide
positive per le quali costruire risposte adeguate attraverso |l

proprio patrimonio relazionale. , ,

\ 4
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Gli operatori del CSV Padova hanno condiviso alcune riflessioni per definire il ruolo del Centro Servizio
di Volontariato, a partire dalla parola FUTURO, in occasione di un primo incontro di programmazione
e condivisione degli obiettivi per il 2019. Da questa sintesi € emerso questo schema.
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CONSULENZA E ACCOMPAGNAMENTO

I CSV di Padova garantisce un servizio di consulenza gratuito a tutte le associazioni della sua
provincia, siano esse costituite o in costituzione, € a tutti i cittadini che necessitano di informazioni
o che manifestano I'intenzione di dare avvio ad un’attivita organizzata di volontariato.

Grazie agli operatori qualificati e ad un team di consulenti senior, viene data risposta ai quesiti
posti dalle associazioni, su aspetti amministrativi, fiscali, gestionali o inerenti tutti gli adempimenti
che esse sono tenute ad espletare per garantire trasparenza ed efficienza nel loro operato.

SERVIZI DI CONSULENZA E
ACCOMPAGNAMENTO EROGATI

2.433 ORGANIZZAZIONE SERVITE
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2.915

3.942)
X

ORE EROGATE

MAIL INVIATE

Pratiche Agenzia Entrate,
Iscrizione Registro Regionale

Erogazioni consulenze
2020
Costituzione 307
Amministrative/Fiscali, Pratiche Agenzia 4.206
Entrate, Iscrizione Registro Regionale
Giuridico Legale, Disciplina Del Lavoro, Vita 2.707
Associativa, Assicurativa
Tot 7.220
4,3%
(}‘?’ . .
Costituzione
Amministrative/Fiscali, 7 2 2 o
EROGAZIONI
CONSULENZE
2020 37,5%

Giuridico Legale,
Disciplina Del Lavoro,
Vita Associativa,
Assicurativa

FORMAZIONE

L’Art 63 comma 2 del Codice Unico del Terzo Settore prevede che “| CSV possano svolgere
attivita varie riconducibili ai seguenti servizi: servizi di formazione, finalizzati a qualificare i volontari
o coloro che aspirino ad esserlo, acquisendo maggiore consapevolezza dell’identita e del ruolo
del volontariato e maggiori competenze trasversali, progettuali, organizzative a fronte dei bisogni
della propria organizzazione e della comunita di riferimento. Il CSV di Padova, in ottemperanza
a quanto previsto dalla norma, offre ogni anno occasioni di formazione alle associazioni per
aggiornare e approfondire le competenze necessarie per la gestione associative, ai cittadini per
I'awvio al volontariato e la sensibilizzazione su tematiche inerenti I'impegno civile”. Dal 2016 il CSV
di Padova organizza la propria proposta formativa all'interno di un contenitore strutturato, dando
vita alla Scuola di Volontariato e Legame Sociale, Luciano Tavazza

586 | PARTECIPANTI

@ 2 UNIVERSITA COINVOLTE

70 APPUNTAMENTI DI FORMAZIONE

421 | ore

&
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Ore erogate Partecipant PROMOZIONE, ORIENTAMENTO E

Scuola di volontariato e legame sociale 296 148 ANIMAZIONE TERRITORIALE

Luciano Tavazza

Formazione operatrici servizio civile 114 3 “’area promozione, orientamento e animazione territoriale, ha come obiettivi prioritari quelli
universale di aumentare e di consolidare la conoscenza del mondo del volontariato tra i cittadini,
Formazione per i volontari del progetto “Per 3.30 375 facilitandone la partecipazione attraverso le diverse forme di volontariato e di solidarieta. Oltre a

Padova noi ci siamo” o , . , L , .
cio si prefigge di favorire e potenziare il riconoscimento del ruolo del volontariato come strumento

E:orso c.h formazione per  giornalisti: 8 60 di crescita umana e civile in particolare tra i giovani. Infine di promuovere il principio cittadinanza
Volontariato verso un decalogo per una

nuova narrazione” attiva attraverso la solidarieta, nonché far comprendere meglio I'importanza della

Tot 421.30 586 tutela dei beni comuni. La possibilita di fare incontrare le diverse anime che

popolano un territorio, di dar voce e di valorizzare esperienze fondate

sul civismo, la responsabilita e la solidarieta, di mettere in comune
saperi e competenze di modo che diventino risorse diffuse per

i territori, costituiscono in quest’ottica i fattori strategici su cui
puntare per favorire vitalita e lo sviluppo delle comunita.”

2.415

VOLONTARI

EVENTI

1.350 | ot

ORGANIZZAZIONI
3'243 COINVOLTE

205.971 | rarRTECIPANTI

EROGAZIONE DI
— 232'485 SERVIZIO*

*La cifra comprende ogni singolo prodotto consegnato ed ogni servizio erogato
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*LLa cifra comprende ogni singolo prodotto consegnato ed ogni servizio erogato
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PADOVA CAPITALE EUROPEA
DEL VOLONTARIATO

Il 7 febbraio con I'evento di apertura abbiamo iniziato il percorso di Padova capitale europea del
volontariato per rappresentare e coinvolgere a livello europeo tutto il mondo del volontariato e
della solidarieta. Vogliamo trasformare Padova in citta-laboratorio di respiro nazionale, capace di
attrarre idee, attivare progetti, avviare processi ed esperienze, per stimolare un’azione collaborativa
tra tutte le componenti sociali e favorire cosi ricadute positive su Padova, I'ltalia € I'Europa. Per
questo lo abbiamo fatto alla presenza del Presidente della Repubblica Sergio Mattarella e altri
rappresentanti istituzionali. La mattinata & stata un’occasione per ricordare insieme i testimoni
significativi di questa storia, come Luciano Tavazza, Tom Benetollo, don Giovanni Nervo,
Antonio Papisca e Maria Eletta Martini. Ma soprattutto & stata occasione per dare voce a chi
quotidianamente compie preziose azioni di “ordinario volontariato”, uomini e donne di oggi che ci
accompagnano quotidianamente nellimmaginare il futuro delle comunita che, insieme, vogliamo
costruire. Con la giornata del 7 febbraio hanno preso awio 12 mesi intensi e ricchi di iniziative
diversificate che avranno Padova come cornice, insieme ad altri luoghi simbolo in ltalia.

A livello europeo si concretizzeranno alcuni scambi e progettualita comuni con le capitali europee
degli anni passati.

Eventi Ore Presenze

s g3 3 gB

s 85 ¢ B3 3

& g3 2 g3 |8 £3
Convegno/Incontro 21 12 66 23 9.940 1.020
Feste/Festival 1 3 12 17 10.000 4.800
Incontro Pubblico 3 3 14 5 55.700 5.240
Iniziativa Promozionale 21 3 73 8 59.940 300
Mostra 3 0 64 0 1.600 0
Premio 2 2 7 80 350
Spettacolo 11 B 31 14 14.500 1.360
Workshop 5 0 11 0 180 0
67 28 273 74 151.940  13.070
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Gli eventi piu significativi
RICUCIAMO INSIEME
LITALIA

7 FEBBRAIO 2020 gryaral 7
INSIEME
Padova pmaua

ftcura
#futuro
#eormunita
#aviluppo
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1 7 Tavoli di lavoro

Sono state individuate 7 aree di approfondimento che accompagneranno la discussione e
la creazione del palinsesto per il 2020 attraverso la creazione di altrettanti tavoli di lavoro ed
elaborazione. / tavoli sono composti da rappresentanti del Terzo Settore, delle Istituzioni, delle
categorie economiche, dell’Universita, di enti di ricerca e agenzie formative, delle organizzazioni
sindacali e dei media della provincia di Padova e del Veneto.

@ AMBIENTE E URBANISTICA

8

@ ECONOMIA E SVILUPPO SOSTENIBILE

CULTURA E ISTRUZIONE

@ PACE, DIRITTI UMANI E COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
@ POVERTA E NUOVE EMARGINAZIONI

@ SALUTE, SPORT E BENESSERE

@ TECNOLOGIA E INNOVAZIONE

~— Ore di incontro e progettazione partecipativa ——

Partecipanti Ore
Ambiente e urbanistica 52 20
Economia e sviluppo 37 26
Sostenibile
Cultura s istruzione 99 12
Pace diritti umani e 65 34
cooperazione internazionale
Poverta e nuove 59 23
emarginazioni
Salute, sport e benessere 56 18
Tecnologia e innovazione 20 24

g J
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Le principali iniziative organizzate dai Tavoli di

lavoro
#PADODVAMONDO

INTRECCI DI
RELAZIONI

SUONI, PAROLE E IMMAGINI

VENERD] 25 SETTEMBRE - ore 20.45
tinema Esperia, Via Chiesanuova, 30 - Padova

)i o, 1 mm'i!_? m?ﬂ%‘?&ﬂ

Fare il bene
per stare bene &4

Incontro di presentazions
del Tavolo Salute, Sport & Benessere
di Padovao capitale europea del volontariate 2020

SABATO 17 OTTOBRE 2020 22 febbraio 2020
Giardini dell’Arena 9,30-13.00
Auditorium
Ogni anne il 17 ottebre ricorre la :
Glornata mondiale di lotta alla bl S
povertd, istituita dall"Organizrazione
delle Nazioni Unite nel 1992
DOMENICA

13

—
pred. Antenio Baol

|’..
9 s
prof sss Marta Chisi

Presentazione attivits 2020
Tavols falute, Sport ¢ Bendeiend
= i carmipa, Inc rarid nel giewtied

Y/ PAESAGG]
 URBAM

Percorsi di rigenerazione e partecipazions

& 000 v Zowe ) @ seoi) o ST

2020 !

PApOvA WIKI
ARATHON
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Solidaria

Dal 21 al 27 settembre Padova é stata il luogo in
cui i mondo della solidarieta e del volontariato si

INAUGURAZIONE

sono confrontati con i linguaggi delle arti e della
cultura. Solidaria, promossa dal Centro Servizio
Volontariato e dal Comune di Padova, € uno
spazio ideale aperto alle contaminazioni artistiche
e culturali, ma anche a quelle tra realta profit e
non profit. La parola che descrive la lll edizione di
Solidaria & “Apertamente”: il tema 2020, pensato
prima del’emergenza Covid-19, assume ora un
nuovo e piu forte significato. Apertamente vuole
significare la necessita di riprendere il contatto
con I'ambiente e il paesaggio che ci circonda,
ma vuole anche essere un invito ad un approccio SOLIDARIA

. . . APERTAMENTE
mentale aperto, necessario per costruire comunita

accoglienti ed inclusive.

Eventi Ore Presenze
Convegno/Incontro 11 30 7.720
Festa 2 24 10.500
Iniziativa Promozionale 4 7 8.040
Mostra 1 60 1.000
Spettacolo 6 13 12.200
4 \

Durante la settimana

Il portello luogo di incontri e di accoglienza

e Colorarcella - realizziamo insieme un murales di 21
metri

* Anime Verdi — 3a edizione
¢ Viaggi e migrazioni tra oriente e occidente
¢ Open Day dell’associazione Fantalica

e L’arte a Solidaria
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CSV PROVINCIALE DI PADOVA

SABATO

19

SETTEMBRE

LUNEDI

21

SETTEMBRE

MERTEDI

22

SETTEMBRE

MERCOLEDI

23

SETTEMBRE

GIovEDI

24

SETTEMBRE

IL PROGRAMMA

7

Inaugurazione  del  progetto  “Uniti
attraverso la bellezza: noi siamo Padova
- Insideout”

Mio padre: appunti sulla guerra. Spettacolo
teatrale

\

Inaugurazione/ Presentazione il francobollo
celebrativo di padova ev capitale e la
medaglia commemorativa

Insieme per I'ONU. una convenzione
universale per il potenziamento e la
democratizzazione delle nazioni unite

Carlo Magno, il potere in una corona

Paesaggio dalla costituzione alla
convenzione europea

In quale paesaggio urbano vivere

II'viaggio di Belzoni in Egitto mostrato con
la lanterna magica letture e proiezione con
lanterna magica

Webinar : vicini ai bisogni, primi nelle
risposte. il ruolo del volontariato nella rete a
sostegno delle comunita locali

Storia e memoria nella costruzione della
comunita europea

Mario Brunello in concerto

S e )
Seminario in lingua tedesca con la scrittrice

Géraldine Schwarz

Parlare di diritti umani in ltalia. Presentazione
dell’annuario italiano dei diritti umani 2020

Pianeta natura: I'elogio della differenza
Tartini Glitch

O WOLONTARLATO

VENERDI

25

SETTEMBRE

Volontariato tra identita, autonomia e
responsabilita

Il paesaggio di cui mi prendo cura é...

In cammino con la laudato si’: pensieri e
pratiche di ecologia integrale

Intrecci di relazioni. Suoni, parole e immagini da
#padovamondo

Tropico del caos e cambiamenti climatici

SABATO

26

SETTEMBRE

Dowmenica

27

SETTEMBRE

Flashmob sotto il salone

Arboreto di citta: passeggiata storico-
botanica nel centro di Padova, tra alberi e
monumenti

Cittadinanza in costruzione - condivisioni e
apprendimenti all'interno di una comunita di
pratiche

Ce pazzia & 'amor costante
Storie holtre la barriera

Sei personaggi piu uno, in cerca d’amore

Festa provinciale del volontariato e della
solidarieta

IL viaggio di Gigio e Bagigio

I bambino di gesso fiabe e filastrocche di
Gianni Rodari

Storie in aria
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Per Padova noi c¢ci siamo e noi ¢ci siamo ancora

Per fare fronte alle molte necessita emerse tra la popolazione di Padova e provincia a causa
del’emergenza sanitaria, II Comune di Padova, la Diocesi di Padova e il Centro Servizio
Volontariato provinciale di Padova lanciano il progetto “Per Padova noi ci siamo”, abbinato ad una
campagna di raccolta fondi. In pochi giorni il progetto coinvolge iniziative singole di buon vicinato,
la generosita degli esercenti, I'operosita delle associazioni ed un “esercito” di oltre 1700 cittadini
che siimpegnano in attivita di solidarieta: coordinamento tra tutte le componenti sociali della citta
di Padova e di una importante raccolta fondi da destinare alle situazioni di fragilita.

Il perdurare della pandemia ci ha spinto ad attivare un aiuto di prossimita che abbia al centro
la capacita dei quartieri e dei rioni di auto organizzarsi e mobilitarsi dando cosi una nuova
organizzazione a “Per Padova noi ci siamo, ancora”.

Erogazioni Erogazioni Utenti Utenti Soggetti
FASE 1 FASE 2 serviti serviti coinvolti

FASE 1 FASE 2 FASE 1-2

Volontari 2.415

Centralino 2.525 1.240 2.525

Mail richieste aiuto 1.740 689 1.740

Persone senza dimora 52 52

accolti

Persone senza dimora 15.000

colazioni

Persone senza dimora 2.000

pasti

Consegna mascherine 8.000 6.300 8.000

cittadini

Consegna mascherine 5.000 560 500

associazioni

Consegna a domicilio 2.150

spesa e farmaci

Buoni spesa 45.095 2.868

Spese "Sospese" 1.088 875 69

consegnate

Consegna Pc 136 136

Didattica On-Line 10

CSV PROVINCIALE DI PADOVA 3_‘[
Materiale ed civica 60.000 60.000
Piantine 16.259 16.259
Centri estivi 40 30
Parchi 30 53
Donazioni 39.478 23.210 330
Spese 1.088
Eccedenze alimentari 100
Tot 199.611 92.250 2.907
N° donatori Donazioni
raccolte

Produzioni dal Basso 330 62.688 €

Segni della strada 106 15579 €

Va’ buono (avviato a novembre 2020) 16 670 €

Tot 452 78.936 €

ALCUNE DELLE INIZIATIVE DI
PER PADOVA NOI CI SIAMO E NOI CI SIAMO ANCORA

s

0492523009

= RNAN Fesv g

AFFRONTARE
L'EMERGENZA COVID19

FORMATSIME VOLONTARI £ OPER&TOR BOCLAL

Raccoglama geaneri di prima necessitd non deperibili da
distrituirg afle pecsone in sitvazions o Fragiith del
nostng Terrtono per MEmOrgenza coronawirus, arazie al
progatte "Par Padova noi ¢l siamo™ @ all'attivazione delle
30085001

5 appentamenti on-line
cal 21 apri o 5 maggic

connessioni
solidali
condivise

2 Werme

Earmt e e (B

facciamo rificrire ‘ .
la citta 2 elg Sl © ol
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INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

Il Codice Unico Terzo Settore Art 63 comma 2 prevede che i CSV possono svolgere attivita
varie riconducibili alle seguenti tipologie di servizi: d) servizi di informazione e comunicazione,
finalizzati a incrementare la qualita e la quantita di informazioni utili al volontariato, a supportare la
promozione delle iniziative di volontariato, a sostenere il lavoro di rete degli enti del Terzo settore
tra loro e con gli altri soggetti della comunita locale per la cura dei beni comuni, ad accreditare il
volontariato come interlocutore autorevole e competente”.

L'impegno dello staff del CSV di Padova nell’area “Informazione e comunicazione” si concretizza,
in un versante, nelle attivita di comunicazione istituzionale, nell’altro nei servizi di comunicazione
utili a supportare e divulgare le iniziative delle organizzazioni del proprio territorio.

La comunicazione istituzionale offre un aggiornamento continuo, tal voltain tempo reale, dell’attivita
che il centro svolge, dei servizi che eroga, delle iniziative che realizza, nell’ ottica della trasparenza
del suo operato e con I'obiettivo di informare e fornire costante aggiornamento nonché occasioni

di approfondimento sul privato sociale padovano.

492-556 SITIINTERNET

YOUTUBE
40-072 (VISUALIZZAZZIONI)

NEWSLETTERS
23-818 (SOGGETTI RAGGIUNTI)

> d Q W©

SOCIAL NETWORK
12-896 (FOLLOWER)

CSV PROVINCIALE DI PADOVA

—

2

(((ry\

307

80

INSERZIONI
PROMOZIONALI

COMUNICAZIONE
(COMUNICATI, CONFERENZE STAMPA,
PARTECIPAZIONE TRASMISSIONI)

PUBBLICAZIONI
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DOCUMENTAZIONE E RICERCA LOGISTICA

All'art 63 comma 2 Codice Unico Terzo Settore i CSV possono svolgere attivita varie riconducibili
alle seguenti tipologie di servizi:

38 SALE

servizi di ricerca e documentazione, finalizzati a mettere a disposizione banche dati e conoscenze

sul mondo del volontariato e del Terzo settore in ambito nazionale, comunitario e internazionale.

=
= 7 RICERCHE CONDOTTE

ABBONAMENTI A RIVISTE o, 51 MATERIALE IN COMODATO D'USO

1.000 | DISETTORE INVIATI ALLE
ASSOCIAZIONI

L
@ 280 PRESTITI ATREZZATURA
1,

I CSV di Padova gestisce alcuni spazi dentro e

@ fuori il territorio comunale, tra cui:

6.910 | ANAGRAFICHE REGISTRATE + La sede in via del Gradenigo, 10,

in condivisione con altre realta

associative;

e |0 Spazio McKenzy, di proprieta del
5 SPEDIZIONI POSTALI Comune di Padova, in piazza delle

PER UN TOTALE DI 4500 INVII s /—\

s - &

OVA E
CAPITALE

EUROPEA DEL [, ‘dﬂi“r :.
'VOLONTARIATO 2020
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Le sedi degli sportelli periferici

e Via P. Cosmo, 1 — 3502 Camposampiero (primo piano sedi associative) c¢/o
ospedale;

e Piazza 4 novembre, 1- 35016 Piazzola sul Brenta (vicino alla biblioteca);

e Via Padana 119 - 35020 Sant’Angelo di Piove di Sacco — loc. Vigorovea (lungo SS
516, al semaforo di fronte scuola paritaria, angolo con via Anello);

e \Via Palu, 2 - 35030 Rubano (Casa delle associazioni piano terra dell’ex canonica
adiacente all’Auditorium).

e Via Manzoni, 19 — 35041 Battaglia Terme

Il Centro Servizio Volontariato provinciale di Padova, per agevolare I'Organizzazione di eventi di

qualsiasi natura Il CSV Padova offre supporto logistico alle associazioni. Questi sono i servizi che

vengono erogati:

e Spazi attrezzati ad uso ufficio;

e Spazi attrezzati per incontri, riunioni, convegni, assemblee e corsi di formazione delle
Associazioni sia presso la propria sede che in altre;

e Prestiti o comodato di attrezzature (proiettore, gazebo e tavoli solo in occasione delle Feste
del volontariato);

e (Cartelline e penne per corsi di formazione o convegni promossi dalle Associazioni.

IN PARTICOLARE
e sono stati effettuati 38 PRESTITI DI SALE
e hanno continuato a mantenere la propria sede presso il CSV 9 associazioni

In occasione della festa del Volontariato provinciale sono stati forniti alle associazioni
partecipantt 160 OMBRELLONI, 60 GAzEBO, 60 TAVOLI CON
PANCHE. Sono stati erogati, inoltre, in comodato gratuito alle associazioni che ne
hanno ottenuto I'usufrutto tramite bando: 46 FORNITURE DI MATERIALE
INFORMATICO, 5 FORNITURE DI ELETTRODOMESTICI.

CSV PROVINCIALE DI PADOVA iz

LA DIMENSIONE ECONOMICA

59,42% Extra Fun

40,58% Fun

PROVENTI € 1.543.401,68

77,4%Servizi

22,6% Funzionamento

ONERI E COSTI € 535.492,98

3,94% Supporto tecnico-logistico

10,03% Ricerca \

S
27,35% Promozione,

12,63% Informazioni e — . orientamento e
comunicazione animazione

23,49% Formazione 22,57% Consulenza

TIPOLOGIA DI SERVIZI
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