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CAPITOLO 1 KL —
NOTA METODOLOGICA

Il decreto legislativo n. 117/2017 (Codice del terzo settore) dispone allarticolo 61, comma
1 lettera I), “lobbligo di redigere e rendere pubblico il bilancio sociale” per gli Enti di Terzo
Settore (ETS) accreditati come Centri di Servizio per il Volontariato (CSV).

Oggetto della rendicontazione di questa edizione del bilancio sociale & tutta
l'attivita del nuovo Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali - ODV dellanno 2021; si
tratta di uno strumento di rendicontazione entrato nella prassi gestionale annuale
dei due Centri ed ora ereditato dal nuovo organismo, alla sua prima edizione.
Il nostro bilancio sociale rappresenta un importante momento di coinvolgimento interno
a cui tutta la struttura organizzativa si dedica, in prima persona, in base alle proprie aree di
competenza.

La rendicontazione sociale, che accompagna e completa il bilancio economico, si riferisce
all'attivita svolta nellanno 2021 (dal 1° gennaio al 31 dicembre), periodo che coincide conil
bilancio di esercizio ed al quale si riferiscono le informazioni riportate.

La stesura del Bilancio sociale risponde a diverse esigenze:

« la raccolta del materiale per gli operatori costituisce l'occasione per una presa di
consapevolezza, oltre che una verifica e autovalutazione del proprio servizio.

- Verso lesterno il documento serve a rendere conto delle scelte, delle azioni, dei risultati
qualitativie quantitativi raggiunti dall'organizzazione con le risorse messe a disposizione
dagli enti finanziatori; cio al fine di permettere ai molteplici portatori di interesse
coinvolti una verifica puntuale delle attivita svolte in base al mandato accordato e la
comparabilita dei risultati raggiunti.
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Il documento e strutturato nelle seguenti sezioni:

« introduzione del presidente,

« capitolo 1- nota metodologica,

+ capitolo 2 - informazioni generali sull'ente,

« capitolo 3 - struttura, governo e amministrazione,

« capitolo 4 - persone che operano per l'ente,

« capitolo 5 - obiettivi e attivita (rendicontazione dei risultati sociali delle attivita svolte
per le funzioni CSV ex art. 63 del suddetto Codice, organizzate in sei ambiti operativi).

« capitolo 6 - Situazione economico-finanziaria

« capitolo 7 - Altre informazioni

+ capitolo 8 - Monitoraggio svolto dall'organo di controllo

La redazione, & opera dell'ufficio documentazione e ricerca, coordinato dal direttore e ha
usufruito della raccolta dei dati, che ha coinvolto tutte le persone che operano per lente,
ciascuno per la propria area di competenza. Completa la pubblicazione un questionario,
concuisiinvitano tuttiiportatoridiinteresse ad esprimere un proprio giudizioe a contribuire
con suggerimenti per il miglioramento della pubblicazione.

Il bilancio sociale, & stato presentato in assemblea, pubblicato in cartaceo, in un numero
contenuto di copie, diffuso attraverso i canali social e pubblicato sul nuovo sito istituzionale
del CSV di Padova e Rovigo. Il monitoraggio & stato svolto dall'Organo di controllo.

Si tratta della prima edizione del Bilancio Sociale di un nuovo ente, nato dalla fusione di
due realta preesistenti, e si € adeguato alle nuove linee guida nazionali per la redazione del
bilancio sociale degli enti del Terzo settore di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 4 luglio 2019 e si conforma ai principi di redazione in esse contenute:
rilevanza, completezza, trasparenza, neutralita, competenza di periodo, comparabilita,
chiarezza, veridicita e verificabilita, attendibilita e autonomia delle terze parti.
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CAPITOLO 2
INFORMAZIONI GENERALI
SULL ENTE

21 Chi siamo

- Nome: Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV. Ente accreditato come Centro
Servizio Volontariato

« Codice fiscale dell'ente: 92161950289

- Forma giuridica: Associazione riconosciuta - Organizzazione di Volontariato - Ente del Terzo
Settore

+ Anno di fondazione: 2020

«  Qualificazione ai sensi del CTS: Centro di Servizio per il Volontariato ai sensi dell’art. 61e
seguenti

+ Indirizzo sede legale: Via Gradenigo, 10 - 35131 Padova

« Altre sedi: Viale Tre Martiri, 67/F 45100 Rovigo

« Sportelli periferici:
« ViaP. Cosmo, 1- 3502 Camposampiero (primo piano sedi associative) c/o ospedale
« Piazza 4 novembre, 1- 35016 Piazzola sul Brenta (vicino alla biblioteca)
« Via Padana 119 - 35020 Sant’Angelo di Piove di Sacco - loc. Vigorovea (lungo SS

516, al semaforo di fronte scuola paritaria, angolo con via Anello)
« ViaPalu, 2 - 35030 Rubano (Casa delle associazioni piano terra dell’'ex canonica
adiacente all’Auditorium)

« Via Manzoni, 19 - 35041 Battaglia Terme

« Aree territoriali di operativita: province di Padova e di Rovigo

- Sito web: www.csvpadovarovigo.org
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| Centri di servizio per il volontariato

| Centri di servizio per il volontariato nascono per essere al servizio delle organizzazioni
di volontariato (Odv) e, allo stesso tempo, sono da queste gestiti, secondo il principio di
autonomia affermato dalla Legge quadro sul volontariato n. 266/1991 (oggi abrogata).

In base al Codice del Terzo settore (D. Lgs. 117/17), emanato in seguito alla riforma del 2016 (L.
106) i Centri hanno il compito di organizzare, gestire ed erogare servizi di supporto tecnico,
formativo ed informativo per promuovere e rafforzare la presenza ed il ruolo dei volontari (5,5
milioni secondo i dati Istat al 2017) in tutti gli enti del Terzo settore.

Lo stesso Codice ha postoi CSV sotto l'autorita dell'Organismo nazionale di controllo (ONC),
una fondazione di diritto privato sottoposta alla vigilanza del ministero del Lavoro e delle
Politiche sociali. LONC, in particolare, amministra il Fondo unico nazionale destinato alle
attivita dei CSV e composto dalle risorse provenienti dalle Fondazioni di origine bancaria,
alle quali la nuova normativa ha riconosciuto un credito d'imposta.

10 © ANy Bilancio Sociale 2021

2.2 La storia

@ Padova
@ Rovigo

Nasce il CSV di Padova. Nel 2003 “Centro Servizi Padova Solidale” diviene
ente gestore del CSV di Padova. Viene indetta I'assemblea generale dei

soci per eleggere il consiglio direttivo del C.SV. della Provincia di Padova.

La Consulta provinciale per il volontariato da vita al Centro di servizio
per il volontariato di Rovigo. 2006 La gestione del Csv viene affidata
all’Associazione Polesine Solidale, coordinamento delle organizzazioni di

volontariato della provincia di Rovigo

Si da inizio al processo di unione tra il Centro Servizi Padova Solidale - ODV
e il Centro Servizio per il volontariato di Rovigo gestito dallAssociazione
Polesine Solidale ODV, ente gestore del Centro di Servizio per il Volontariato.

A settembre viene approvato, dalle assemblee riunite di Centro Servizi
Padova Solidale - ODV e il Centro Servizio per il volontariato di Rovigo
gestito dall’Associazione Polesine Solidale ODV, il nuovo statuto del Centro
Servizi Padova e Rovigo Solidali - ODV, ente gestore del Centro Servizio
Volontariato di Padova e Rovigo, con entrata in vigore il 1° gennaio 2021.

01-Gennaio. Come previsto dalle linee guida assume l'incarico il primo

Consiglio Direttivo del nuovo Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali - o2
ODV formato dall'unione dei consigli direttivi dei due enti. 5
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2.3 Principi ispiratori, la mission

Come previsto dal art. 63 comma 3 del CTS, i servizi organizzati mediante le risorse del FUN
dal CSV di Padova sono erogati nel rispetto dei seguenti principi:

a) principio di qualita: i servizi devono essere della migliore qualita possibile considerate
le risorse disponibili; i CSV applicano sistemi di rilevazione e controllo della qualita, anche
attraverso il coinvolgimento dei destinatari dei servizi;

b) principio di economicita: i servizi devono essere organizzati, gestiti ed erogati al
minor costo possibile in relazione al principio di qualita;

c) principio di territorialita e di prossimita: i servizi devono essere erogati da ciascun
CSV prevalentemente in favore di enti aventi sede legale ed operativita principale nel
territorio di riferimento, e devono comunqgue essere organizzati in modo tale da ridurre il
pil possibile la distanza tra fornitori e destinatari, anche grazie all'uso di tecnologie della

comunicazione;

d) principio di universalita, non discriminazione e pari opportunita di accesso:
i servizi devono essere organizzati in modo tale da raggiungere il maggior numero
possibile di beneficiari; tutti gli aventi diritto devono essere posti effettivamente in grado
di usufruirne, anche in relazione al principio di pubblicita e trasparenza;

e) principio di integrazione: i CSV, soprattutto quelli che operano nella medesima
regione, sono tenuti a cooperare tra loro allo scopo di perseguire virtuose sinergie ed al
fine di fornire servizi economicamente vantaggiosi;

f) principio di pubblicita e trasparenza: i CSV rendono nota lofferta dei servizi alla
platea dei propri destinatari, anche mediante modalita informatiche che ne assicurino
la maggiore e migliore diffusione; essi inoltre adottano una carta dei servizi mediante
la quale rendono trasparenti le caratteristiche e le modalita di erogazione di ciascun
servizio, nonché i criteri di accesso ed eventualmente di selezione dei beneficiari.

La mission

Creare comunita:

12

Essere attore di uno sviluppo territoriale (comunita) agevola, sostiene e sviluppa
progetti di comunita nei territori

Incentivare i momenti di incontro tra i diversi attori della comunita

Sostenere le reti associative nel mantenimento e sviluppo della comunita

Sviluppare strumenti di rielaborazione per leggere e raccontare la comunita

© ANy Bilancio Sociale 2021

Operare a favore del cambiamento:

Cambiamento che nasce dalla lettura dello stesso: attenzione ai cambiamenti, rilettura
dei bisogni e creativita nelle risposte

Cambiamento che nasce dall'incontro: inserire nuove energie nelle associazioni creare
cosi occasioni di nuovi incontri con persone esterne all'associazione (prediligendo i
ragazzi)

Cambiamento che nasce da nuovi attori: agevolare la creazione di associazioni
(prediligendo quelle con ragazzi, i coordinamenti e le nuove forme di volontariato)
Cambiamento che nasce dal lavorare assieme: agevolare le collaborazioni con le
associazioni (prediligendo quelle di ragazzi e di nuove forme di volontariato)

Essere un nodo di riferimento (interlocutore autorevole):

Sviluppare strumenti di rielaborazione dei dati raccolti nell'ascolto del territorio per
aumentare la rappresentanza del volontariato

Consolidare relazioni nel territorio

Perseguire azioni che impattano nel territorio

Agire con qualita, autonomia, efficacia ed efficienza (credibilita)

Essere capaci di guardare al futuro in termini collettivi (visione)

Alimentare la cultura della solidarieta (sensibilizzazione del cittadino):

Far conoscere alle giovani generazioni la cultura della solidarieta

Agevolare la conoscenza delle diverse forme di solidarieta

Far conoscere e agevolare le contaminazioni tra volontariato e altri settori dell'agire
umano

Intercettare e far conoscere le nuove forme di volontariato

Agevolare la conoscenza, creare persone consapevoli dei valori del volontariato

Implementare il know how attuale interno e favorire la condivisione del
sapere:

Riscoprire I'entusiasmo che ci accomuna nei sogni e ci unisce nelle differenze e che ci
caratterizza (entusiasmo)

Favorire la capacita dilavorare in sinergia e il coinvolgimento di tutti nei processi (lavoro
di squadra)

Promuovere la formazione sulle nuove forme di volontariato, sull'ascolto, la
rielaborazione, la facilitazione di diversi attori, sviluppo di comunita

Mantenere un processo permanente di investimento sull'identitd positiva del
volontariato

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV  alummumumumummmmmmn o 13



2.4 Le finalita statutarie e le attivita di interesse
generale svolte

4,

14

L’Associazione persegue finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale.

Al fine di perseguire le finalita di cui al comma 1, 'Associazione esercita in via principale
attivita di interesse generale. Per il suo funzionamento |'Associazione promuove
I'impegno volontario da parte delle associazioni aderenti e non e di singoli cittadini
ispirandosi alle disposizioni vigenti e al Decreto Legislativo 3 luglio 2017 n. 117.

Le attivita diinteresse generale che si propone sono “servizi strumentali ad Enti del Terzo
settore di cui alla lett. m) art. 5 comma 1 D.Lgs. 117/2017 resi da enti composti in misura
non inferiore al settanta per cento da enti del Terzo settore” e, in particolare attivita di
Centro di Servizi per il Volontariato accreditato per le province di Padova e Rovigo (CSV),
e organizzare e gestire attivita culturali, artistiche o ricreative di promozione sociale e
diffusione della cultura e della pratica di volontariato e delle attivita di interesse generale
dicuialla lettera i) art. 5 comma 1 D.Lgs. 117/2017.

La gestione del CSV avviene mediante la realizzazione delle seguenti azioni:

+ Realizzare attivita di supporto tecnico, formativo ed informativo al fine di
promuovere e rafforzare la presenza ed il ruolo dei volontari negli enti del Terzo
settore;

«  promuovere strumenti ed iniziative atti a favorire la crescita di una cultura
solidale, stimolando forme di partecipazione e di cittadinanza attiva da parte delle
organizzazioni e dei singoli;

- Offrire assistenza e consulenza alla progettazione, lavvio e la realizzazione di
specifiche attivita, volte alla promozione della cultura del volontariato e della
solidarieta in genere;

- fornire consulenze e realizzare iniziative in campo giuridico e fiscale;

« sostenereerealizzareiniziative perlaformazione e la qualificazione del volontariato;

 attuare studi e ricerche;

« mettere a disposizione informazioni, notizie, dati e documentazione sulle attivita e
le organizzazioni di volontariato nazionali e locali e del Terzo settore;

- fornire servizi agli enti locali e alle istituzioni pubbliche tramite apposita
convenzione, anche avvalendosi della specificita delle singole associazioni;

« mettere in relazione il volontariato, gli enti del Terzo settore, le strutture formative
pubbliche e private, gli operatori economici, i mezzi di informazione;

« svolgere ogni altra attivita che possa rendersi necessaria per la realizzazione dei
fini statutari, compresa la promozione e partecipazione ad altri organismi pubblici
O privati.

© ANy Bilancio Sociale 2021

L'Associazione puo svolgere attivita diverse da quelle di interesse generale, in
conformita alla normativa vigente. Le attivita diverse sono definite dal Consiglio
Direttivo dell’Associazione. Si precisa che attualmente I'Associazione non svolge attivita
qualificabili come “diverse” ai sensi dell'art. 6 del D.Lgs. 117/2017.

L’Associazione garantisce pari condizioni di accesso agli Enti del Terzo Settore, riguardo
alle iniziative e ai servizi finanziati a carico del Fondo Unico Nazionale senza alcuna
discriminazione.

Per poter perseguire pienamente le finalita statutarie 'Associazione potra dotarsi di ogni
struttura o strumento utile ed adeguato. Potra attivare intese e rapporti di collaborazione
conaltri CentridiServizio per il Volontariato, con istituzioni, enti, associazioni, movimenti,
fondazioni, imprese.

E" volonta dell'associazione ampliare la base associativa, favorendo la partecipazione
attiva e leffettivo coinvolgimento di tutti i Soci, sia di piccola sia di grande dimensione,
nella gestione dellAssociazione.

Le finalita statutarie si esauriscono nellambito territoriale della Regione Veneto.

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV  dlmmumummmmmmmmmmnmmmmmmmn o~ 15



2.5 Contesto territoriale di riferimento

L'Associazione opera nelle provincie di Padova e Rovigo, che coprono complessivamente
un territorio di 3.963 km quadrati, su cui risiedono 1163.392 abitanti (dati Istat 2020). Si
tratta di un‘area geografica molto variegata, con un grande polo urbano, Padova, che conta
212.395 abitanti, una seconda polarita notevolmente piu piccola, Rovigo, che raccoglie
poco piu di 51.000 abitanti e un buon numero di centri di medie dimensioni, tra i 26.000
e i 10.000 abitanti, concentrati soprattutto sul territorio padovano. Dei 102 comuni della
provincia di Padova, la meta sono comuni sopra i 5.000 abitanti e un quarto supera i 10.000.
La provincia di Rovigo conta invece 50 comuni dei quali solo 6 superano i 10.000 abitanti.
38 Comuni non superano i 4.000 abitanti e 20 Comuni hanno una popolazione inferiore
ai 2.000 residenti. Si tratta dunque di un territorio molto vasto con dinamiche insediative,
demografiche, economiche, sociali e culturali differenziate. Mentre Padova e la sua cintura
urbana rappresentano un polo economico e culturale attrattivo e dinamico, la provincia di
Rovigo continua a perdere residenti, accentuando il carattere dispersivo dell'insediamento
e le difficili condizioni di collegamento tra i piccoli centri e i principali servizi, che si
ripercuotono sulla vita quotidiana di una popolazione prevalentemente anziana. A questo
proposito si ricorda l'inserimento, nel 2016, del Delta del Po come area pilota nellambito
della Strategia Nazionale Aree Interne, che concentra i propri interventi in zone del Paese
che versano in condizioni di marginalita sotto diversi punti di vista, e il riconoscimento di
buona parte dell’Alto e Medio Polesine come Zona Logistica Semplificata, nel tentativo, da
parte del Governo centrale, di dare impulso a investimenti economici che possano avviare
nuovi processi di sviluppo.

Entrando piu nel dettaglio, la provincia di Padova conta complessivamente 932.629 abitanti
(Istat, 2021), registrando uneta media di circa 46,1 anni (cfr. Tabella 1). La provincia di Rovigo
conta invece 230.763 abitanti (Istat, 2021), con un‘eta media di circa 48,7 (cfr. Tabella 1).

Residenti Residenti Residenti Totale

Provincia 0-14 anni 15-64 anni 65+ anni residenti Eta media
Padova 118.682 598.289 215.658 932.629 46,1
Rovigo 24.742 144102 61.919 230.763 48,7

Tabella 1. Box dati di sintesi - Popolazione per fasce d'eta - Provincie di Padova e di Rovigo (2021)
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Come appare evidente dai grafici riportati sotto (cfr. Grafico 1 e Grafico 2), la popolazione
residente ha avuto un‘evoluzione molto diversa tra le due province nel corso degli ultimi
20 anni: a Padova e cresciuta con un andamento regolare e abbastanza sostenuto fino al
2010, per poi stazionare e diminuire leggermente, mentre a Rovigo ha avuto una crescita
pil contenuta fino al 2010 per poi iniziare una decisa diminuzione nel corso degli ultimi 10
anni (Istat, 2021). La variazione al ribasso del 2011, che si nota in entrambe le province, &
sensibilmente maggiore per effetto della rilevazione del censimento dello stesso anno.

o0l 02 04 nd 08 & 07 AR fi5 T ERIL | 5 13 14 |E ¥ B 17 18° 19° 20°

Grafico 1. Andamento demografico/popolazione residente nella provincia di Padova.
Elaborazione dati ISTAT. *post censimento.
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Grafico 2. Andamento demografico/popolazione residente nella provincia di Rovigo.
Elaborazione dati ISTAT. *post censimento.

In base alle diverse proporzionifra le fasce di eta, la struttura della popolazione di entrambe
le province e definita di tipo regressivo, laddove, come evidente (cfr. Grafico 3 e Grafico 4),
la popolazione giovane (0-14 anni) & inferiore rispetto a quella anziana (superiore a 65 anni),
con un andamento pressoché regolare negli anni. Da cio deriva un incremento importante
dell'indice di vecchiaia per entrambi i territori, con particolare riferimento a quello di Rovigo.
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Grafico 4. Struttura della popolazione per fascia d'eta - Provincia di Rovigo

Gli indici demografici calcolati sulla popolazione residente nel territorio delle
due province evidenziano i principali cambiamenti che & possibile riscontrare
nel corso degli anni 2016 - 2021, rispetto in particolare allindice di vecchiaia,
di natalita e di mortalita e di ricambio della popolazione attiva sul territorio.
Come rappresentato in tabella (cfr. Tabella 3), si riscontra un incremento continuo
dellindice di vecchiaia, che arriva nel 2021 a registrare 181,7 anziani ogni 100 giovani
nella provincia di Padova e ben 250,3 in quella di Rovigo; contemporaneamente vi &
stato un abbassamento importante dell'indice di natalita e un aumento di quello di
mortalita, relativi al numero medie di nascite e decessi in un anno ogni 1.000 abitanti.
Non restano stabili i datirelativi agli indici di dipendenza strutturale, di ricambio e di struttura
della popolazione attiva, nonché di carico di figli per donna feconda.

In particolare, si riscontra un incremento costante degli individui a carico per ogni 100 che
lavorano, fino al dato del 2021 con 55,9 sulla provincia di Padova e 60,1 su quella di Rovigo.
Tale fenomeno si riverbera anche sull'indice di ricambio della popolazione attiva, ovvero il
rapporto percentuale tra la fascia di popolazione che sta per andare in pensione (60-64
anni) e quella che sta per entrare nel mondo del lavoro (15-19 anni): tale indice nel territorio
padovano e di 145,6 mentre su quello polesano addirittura di 198,9. Subisce un importante
incremento anche l'indice di struttura della popolazione attiva, che rappresenta il grado
di invecchiamento della popolazione in eta lavorativa e il rapporto percentuale tra la parte
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di popolazione in eta lavorativa piu anziana (40-64 anni) e quella piu giovane (15-39 anni).
Anche in questo caso, pur essendo un dato allarmante per entrambe le province, siregistra
una certa differenza tra i due territori: nel 2021 il tasso nella provincia di Padova e di 151,0,
mentre a Rovigo e di 173,4. Inoltre, il dato relativo al carico di figli per ogni donna feconda,
inteso come rapporto percentuale tra il numero dei bambini fino a 4 anni ed il numero di
donne in eta feconda (15- 49 anni), stimando il carico dei figli in eta scolare per le mamme
lavoratrici, ha subito un incremento nel corso degli anni arrivando a 18,1 per il territorio
padovano e a 16,0 per quello polesano.

Indicedi Indicedi Indice di
Indicedi | Jndicedi | ricambio | stttura | caricodi |00 i | indice di
Prov. . . dipendenza della della figli per .. s
vecchiaia . . natalita mortalita
strutturale popolazione popolazione donna
attiva attiva feconda
PD 157,0 54,6 128,0 142,9 20,0 77 9,6
©
o
AN
RO 218,7 56,3 176,8 156,7 17,5 6.1 12,5
PD 161,2 551 130,9 146,6 19,7 74 9,7
N~
S
RO 223,3 57,0 1851 162,7 17,3 6,3 13,0
PD 1651 55,4 134,2 148,9 19,2 72 9,7
[oe)
2
RO 228,2 58,1 1911 167,0 17,0 5,7 13,2
PD 170,8 55,6 137,4 149,9 18,8 6,8 9,6
o)
S
RO 235,4 58,8 194,2 170,8 16,7 5,2 12,6
PD 177,0 55,8 141,7 151,0 18,4 6,4 10,8
S
®)
N RO 243,8 59,6 196,9 173,2 16,3 51 14,6
PD 181,7 55,9 145,6 151,0 18,1 n.d. n.d.
N
@)
AN
RO 250,3 60,1 198,9 173,4 16,0 n.d. n.d

Tabella 2. Principali indici demografici calcolati sulla popolazione residente nelle province di Padova e Rovigo.
Elaborazione dati ISTAT
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| dati demografici sopra analizzati sono solo parzialmente mitigati dalla presenza di cittadini
stranieri, che dopo un iniziale incremento nel corso degli anni 2000-2010, ha subito un
certo rallentamento. | cittadini stranieri rappresentano ora circa il 10,5% della popolazione
residente nella provincia di Padova e il 8,4% di quella residente nella provincia di Rovigo.

87958
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Grafico 5 - Andamento popolazione straniera provincia di Padova. Elaborazione dati ISTAT. *post censimento.
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Grafico 6 - Andamento popolazione straniera provincia di Rovigo. Elaborazione dati ISTAT. *post censimento.

Piuttosto critico appare il livello di istruzione. A Rovigo solo il 55.2% delle persone dai 25
ai 64 anni ha completato la scuola superiore di secondo grado, a Padova il 64.4%. La media
nazionale & del 61.7% ma quella europea € il 77.7%, a Treviso & il 65%, a Belluno 70%, a Verona
70%, Bologna 75%.
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Fersone con almeno il diploma (25-64 anni)
CMprov2016_ED50

[__| 0,0000 - 52,1800

[ 52,1800 - 59,2600

B 59,2600 - 63,4800

B 63,4500 - 67,3200

B 57,3200 - 74,9000

Fig.1 Persone con almeno il diploma, Fonte: Fondazione Nordest su dati Istat 2019.

Un altro indicatore culturale interessante per la definizione degli obiettivi e delle strategie
del CSV e la digitalizzazione poiché lemergenza sanitaria ha imposto anche alle
Associazioni di rivedere radicalmente le proprie attivita e modalita organizzative. Inoltre,
le disuguaglianze digitali amplificano quelle sociali ed economiche. Il Veneto presentava
prima dellemergenza dati superiori a quelli nazionali per numero di famiglie raggiunte da
un qualsiasi tipo di connessione (97%). Il dato scende al 14° posto per quanto riguarda le
connessioni veloci (59% vs media italiana del 68,5%) e ultraveloci (26% vs media italiana
del 68,5%). Al primo posto si colloca la citta metropolitana di Venezia (il 40% delle famiglie ha
una connessione ultraveloce), seguita da Verona, Padova, Vicenza, Treviso. Ai fanalini di coda
Rovigo e Belluno (13%).
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Percentuale di famiglie ragglunte dalla rete fissa con velocita di
download pari a 100 Mbps o superiore (2019)

FOMTE: elaborazione openpalis - Con | Barméni su dati Agcom

(IR TR S A Tl a0 TR o 20 Detabre 2009)

Fig. 2 - Percentuale di Famiglie raggiunte dalla rete fissa con velocita nel Veneto, dati Agcom 2019

| Neet, i giovani dai 15 ai 29 anni che non studiano, non lavorano e non si formano sono |
ragazzi esclusi dal mercato del lavoro e dal sistema formativo. Sono in aumento anche nel
Veneto: erano il 12.4% nel 2019 e nel 2020 sono il 14.7%. E' il terzo valore piu basso in Italia
anche se la provincia di Rovigo presenta dati piu preoccupanti ed in linea con la media
italiana. Ad aumentare nel Veneto sono soprattutto i maschi italiani, ma i valori piu elevati si
trovano tra le giovani donne 15-29enni e in particolare fra i giovani di origine straniera.

Neet (*) per sesso e cittadinanza. Veneto e Italia - Anni 2019 e 2020

% Neet % Neet
Anno 2020 Anno 2020/2019
Veneto Italia Veneto Italia
Maschi 12,5 21,4 32,6 54
Femmine 17,0 25,4 9,4 4,3
Italiani 121 22,0 274 3.9
Stranieri 34,5 35,2 -0,8 10,3
Totale 14,7 23,3 18,5 4,8

(*) Quota di giovani in eta 15-29 anni che non studiano, non si formano, non lavorano
Fonte: Elaborazione dell'Ufficio di Statistica della Regione del Veneto su dati Istat
Fig. 3 - Neet dal “Rapporto statistico 2021”, Regione Veneto
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All'interno del contesto descritto, si inserisce un tessuto associativo e del Terzo Settore ricco
e variegato, particolarmente attivo in entrambi i territori provinciali, come testimoniano anche
i dati che riportiamo in sintesi all'interno della tabella che segue:

Tipologia PADOVA 9i¢¥i  poyigo  dicui Totali dicui  yeneTo  ITALIA
SOCI SOCI SOCI
oDV 493 288 214 166 707 454 2479 36.437
APS 627 84 140 15 767 99 1532  19.660
Onlus M5 0 48 0 463 0 1789  13.663
Fondazioni 72 0 17 0 89 0 nd 6.220
EEE 181 0 50 0 231 0 725  16.388
sociali
Altre 4782 0 989 0 5.771 0 24562 270.266
associlazioni
Totali 6.570 372 1.458 181 8.028 553  31.087 362.634

Tabella 3. Il Terzo settore nelle province di Padova e Rovigo. Fonti: Registri regionali ODV e APS al 3011.2021; Anagrafe Onlus
al 3112.2020; Albo regionale delle coop. Sociali al 610.2021; Istat anno 2019.

Daidatiriportatisievince comeil tessuto delle Organizzazionidi Volontariato siaampiamente
compreso all'interno della base associativa del Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali, di
cui sono socie oltre il 64% delle OdV. Tale incidenza & particolarmente rilevante nel favorire
la capacita del Centro di tenere in considerazione e comprendere l'inevitabile differente
sviluppo del tessuto associativo tra le diverse aree dell’ambito territoriale in cuil'associazione
opera. Queste differenze saranno tenute in ampia considerazione con l'obiettivo di adattare
ai diversi contesti le modalita di attuazione della mission associativa.
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2.6 Collegamenti con altri enti del Terzo settore

L'Associazione e socia di CSVnet coordinamento dei centri di servizio per il volontariato
italiani e del CEV, Centro europeo del volontariato.

Per i collegamenti con altri enti del Terzo settore si rimanda al paragrafo 3.3 “I portatori

diinteresse.
STRUTTURA, GOVERNO
3.1 La compagine sociale
Nel 2021 fanno parte del Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV 553 soci, costituiti
da associazioni iscritte ai Registri Regionali ODV e APS. Nello specifico si tratta di 99
Associazioni di promozione sociale (18%) e 454 Organizzazioni di volontariato (82%).
350 Tipologia di lei di lei Totali
SOCI SOCI
300
250 oDV 288 166 454
200
APS 84 15 99
150
100 Onlus 372 181 533
50
0 e e T,
oDV APS
@ Associazioni in provincia di Padova
. Associazioni in provincia di Rovigo
24 o aYTIIITITITITIITIITITITTTTnmmn Bilancio Sociale 2021 Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV  (lLIIENEER LU R LU NIRRT @ 25



REEEY CONSIGLIO DIRETTIVO

Vicepresidente

3.2 Sistema di governo e controllo

Gli organi sociali del CSV di Padova e Rovigo sono:
1. LAssemblea dei soci

2. Il Consiglio Direttivo

3. Il Presidente

4. Sono affiancati dallOrgano di controllo

ASSEMBLEA DEI SOCI

’
/’
| I

PRESIDENTE g /

Alecci Emanuele

4
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Antonioli Massimiliano

Cavallari Lamberto
Antonini Paolo
Barchesi Antonio
Baracco Renzo C.
Bellesia Gabriele
Corte Maria Luisa
Fracasso Paola
Grandi Eva

Luca Marcon
Mantovani Marinella
Paesante Roberta
Pipinato Carlo
Peretto Leonardo
Righetto Vinicio
Zantedeschi Patrizia

« Zelco Flavio

Tesoriere

Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere
Consigliere

\
\
\*V

ORGANO DI CONTROLLO

Bettio Rosanna
Bordin Massimiliano
« Grigolon Armando
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Presidente

1. Il Presidente ¢ il legale rappresentante dell’Associazione.

2. LacaricadiPresidente € attribuita, in ciascun mandato, a membridel Consiglio Direttivo
appartenenti a Soci rispettivamente aventi sede legale nella Provincia di Padova o
Rovigo, secondo un principio di alternanza. La stessa persona non potra ricoprire la
carica di Presidente del Consiglio Direttivo per piu di sei anni, anche non consecutivi.

3. Il Presidente convoca e presiede le riunioni dellAssemblea e del Consiglio Direttivo.
Pud adottare provvedimenti d'urgenza sottoponendoli entro trenta giorni alla ratifica
del Consiglio Direttivo

Nome: Emanuele Alecci (MoV.l nazionale)
Nato a: Gela il 07/03/1960

Gia Presidente del CSV di Padova, assume il primo mandato di Presiedente del nuovo
organismo Centro Servizi Padova e Rovigo Solidale- ODV.

Assemblea dei soci

L'assemblea & I' organo sovrano ed & composta da tutti i Soci dell'associazione, hanno

diritto di voto i Soci che siano iscritti nel libro dei Soci.

1. LAssemblea & presieduta dal Presidente che la convoca almeno una volta I’ anno e
ogni qualvolta lo ritenga necessario il Consiglio Direttivo...

2. Laconvocazione dellAssemblea puo essere richiesta da almeno un decimo dei Soci...

3. L' Assemblea pud essere convocata in via ordinaria o straordinaria....

Secondo il principio di democraticita, tutti gli enti aderenti hanno gli stessi diritti e doveri
e, in particolare, il diritto di eleggere le cariche sociali e candidare i propri associati alle
cariche sociali. Nel 2021 l'assemblea si & riunita 3 volte, una volta in seduta ordinaria.

Consiglio direttivo

1. Il Consiglio Direttivo & composto da un numero dispari di consiglieri compreso tra
cinque e quindici, eletti dall/Assemblea. | componenti del Consiglio Direttivo rimangono
in carica tre anni.

2. Il Consiglio & investito dei piu ampi poteri per la gestione dell’Associazione, onde
realizzare il programma di attivita, pone in essere ogni atto esecutivonecessario.

3. Il Consiglio Direttivo:

a) compie tutti gli atti di ordinaria e straordinaria amministrazione;
b) elegge al suo interno il Presidente e il Vice Presidente;

c) elegge al suo interno il Tesoriere;

d) determina le sedi operative dellAssociazione;

28 © ANy Bilancio Sociale 2021

e) approva iregolamenti perilfunzionamento dellAssociazione e degli organi sociali;

f) predispone, per 'Assemblea dei Soci il programma annuale di attivita;

g) delibera la costituzione di eventuali delegazioni territoriali e la nomina dei relativi
rappresentanti;

h)decidel assunzioneeillicenziamento del personale dipendente, I'avvioe |’ interruzione
di rapporti di collaborazione e consulenza;

i) redige annualmente il bilancio consuntivo ed il bilancio sociale e lisottopone
allapprovazione dell’Assemblea;

j) riceve le domande di adesione di nuovi soci;

k) individua misure dirette a favorire la trasparenza e la pubblicita degli atti
dellAssociazione;

l) ratifica o respinge i provvedimenti d'urgenza adottati dal Presidente; m) propone
allAssemblea i provvedimenti di esclusione e di decadenza da Socio;

n) pud nominare un comitato scientifico scegliendo i componenti anche tra soggetti
esterni all’Associazione;

0) esercita ogni altra competenza affidata dallo statuto o dalla legge.

Il Consiglio Direttivo nel 2021 si & riunito 8 volte. | componenti del Consiglio Direttivo sono
responsabili verso l'ente secondo le norme del mandato ai sensi dell‘art. 18 del Codice Civile.
In quanto dotata di personalita giuridica, 'associazione risponde dei debiti limitatamente al
proprio patrimonio senza che venga richiesto agli amministratori di rispondere con il loro
patrimonio personale.

Organo di controllo

L'organo di controllo € nominato nei casi previsti dalla normativa vigente.
a) vigila sull'osservanza della legge, dello statuto e sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione;
b) vigila sulladeguatezza dell'assetto organizzativo, amministrativo e contabile e sul suo
concreto funzionamento;
c) esercita compiti di monitoraggio dell'osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e
di utilita sociale;
d) attesta che il bilancio sociale sia stato redatto in conformita alle disposizioni e linee
guida applicabili. Il bilancio sociale da atto degli esiti del monitoraggio svolto.
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3.3 | portatori di interesse

CON CHI COLLABORIAMO
- -

« glialtri CSV regionali

« il CSVnet

« glialtri ETS

« gli enti pubblici, le istituzioni

« gli enti di categoria

gli Ordini professionali
. . » le Fondazioni di origine Bancaria
« gli enti for profit

e . . . . s e . « ifinanziatori privati di progetti
- gli Istituti scolastici, le Universita, gli enti

\---------_I

di formazione c « gli enti pubblici finanziatori dei
. . - progetti
« gli enti ecclesiali N\ A AN
« imedia \\ Y I
A el L T 4 - ]
/
7/
7
PER CHI LAVORIAMO
I . . i
y °* ivolontari I
.+ icittadini .
N e Ko___v
N N Centro Servizio
S Volontariato
di Padova
e Rovigo -
N
N\
\
! kY

CHI PARTECIPA

|
, CHI CI GOVERNA ECONTROLLA !
N

ALL'EROGAZIONE DEI SERVIZI

: « OTC Veneto: Organismo : /

. territoriale di controllo, 17 : . idipendenti, :
: . Fon.dazione.ONC: Organismo l<1 I« jcollaboratori, 1
nazionale di controllo, 1 .. .. .. !
I ) ) 1 I+ igiovaniin Servizio 1
I« |'Assemblea dei Soci, 1 1 Civile 1
. o I I : !
1 il Consiglio Direttivo, 1 | < itirocinanti, 1
: « Il Collegio dei Revisori. : : « iconsulenti, :

N ’ . - .
e - - |+ ifornitori di benie :

servizi.

1 I
\ 4
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Partner e collaboratori

Ali s.p.a.

APPE

Ascom Padova

Associazione Amici dei Popoli

Associazione di Promozione Sociale Tetris

Associazione Frequenze Visive

Associazione Popoli Insieme

Avvenire

Buone Notizie

Camera Commercio Padova

Centro di Ateneo Diritti Umani Antonio Papisca

CEV - Centre of Eurepean Volunteering

CGIL Padova

Cittadinanza Attiva ente patrocinante

Comune di Padova

Consulte di Quartiere

CSEV - Coordinamento Spontaneo Enti e
Volontari di Servizio Civile del Veneto

Corriere del Veneto

CSV net

Main partner Padova EV Capital

Ente patrocinante

Ente patrocinante

Collaborazione eventi solidaria

Collaborazione eventi solidaria

Collaborazione eventi solidaria

Collaborazione eventi solidaria

Media partner

Media partner

Ente patrocinante

Ente patrocinante

Rete europea di appartenenza

Collaborazione eventi solidaria

Ente patrocinante

Partner istituzionale

Collaborazione eventi solidaria

Ente partner solidaria

Media partner

Rete nazionale di appartenenza
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Difesa del Popolo

Fondazione Cariparo

Fondazione Lanza

Fondazione Zancan

Forum Terzo Settore Veneto

Gazzettino

Istituto Valle

ONC - Organismo nazionale di Controllo

Ordine Architetti

Ordine Assistenti Sociali

Ordine Farmacisti Padova

Pangea libreria

Padova Oggi

Poste Italiane

Radio Bella e Monella

Radio Birikina

Redattore Sociale

Rete Utenti per Caso

G.B.R. Rossetto

Scuola di Musica Gershwin
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Media partner

Partner territoriale

Partner territoriale

Partner territoriale

Ente patrocinante

Media partner

Partner tecnico

Organo di controllo

Ente patrocinante

Ente patrocinante

Ente patrocinante

Partner tecnico

Media partner

Main partner Padova EV Capital

Media partner

Media partner

Media partner

Collaborazione eventi solidaria

Partner Padova EV Capital

Partner tecnico

SPI CGIL Padova

Tavoli di Padova

Capitale Europea del volontariato 2020 (25)

Tigota - Gottardo s.p.a.

Timer Magazine

Trama - Creative Studio

Umana

Unicredit

Unipd

Veneto Responsabile

Vita

Wox

WSalute

Associazione Pop Economix

Cattolica Assicurazione

Mattino di Padova

Naturasi

Progetto Giovani Comune di Padova

Regione Veneto
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Collaborazione eventi solidaria

Collaborazione per sviluppo di comunita

Sostenitore Padova EV Capital

Media partner

Partner tecnico

Sostenitore Padova EV Capital

Sostenitore Padova EV Capital

Partner territoriale

Ente patrocinante

Media partner

Media partner

Media partner

Collaborazione eventi solidaria

main partner Padova EV Capital

Media partner

Sostenitore Padova EV Capital

Partner territoriale

Partner territoriale



CAPITOLO 4

PERSONE CHEOPERANO
PERLENTE

41 L'organigramma

Le aree operative sono cosi organizzate:

- Direttore generale: Niccolo Gennaro

«  Direttore amministrativo: Luca Dall’Ara

- Referenti consulenze: Giovanna Sgualdino; Sonia Rizzati

«  Consulenti consulenze: Massimiliano Bordin, Cristina Vaccario

«  Referente segreteria e iscrizioni RUNTS: Donatella Tormene

- Referente contabilita e protocollo: Maristella Bortolozzo

«  Consulente contabilita: Federica Lerin

«  Referente promozione del volontariato e progetti scolastici: Mario Polisciano
- Referente servizio civile universale: Marta Perrone

«  Consulente promozione del volontariato: Anna Rosa Tarallo

+  Referenti informazione e comunicazione: Anna Donega, Alberto Lucchin

- Consulenti raccolta fondi e comunicazione: Silvia Aufiero, Donatella Gasperi
«  Referenti formazione - progettazione: llaria Ferraro, Giorgia Businaro

«  Consulente formazione: Filippo Borille

- Referente ricerca e documentazione - logistica: Alessandra Schiavon

«  Referente animazione territoriale: Luca Lideo

«  Collaboratore animazione territoriale: Antonella Dursi

- Consulenti animazione territoriale: Guido Turus, Guido Zovico
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Segreteria
Amministrazione
Consulenza

AREA

Maristella Bortolozzo

Donatella Tormene
(fino al 31/8)

Sonia Rizzati

DIPENDENTI

Giovanna Sgualdino

COLLABORATORI

Massimiliano Bordin
Cristina Vaccario

Federica Lerin

CONSULENTI
CON RAPPORTO
REITERATO

Schemalorganigramima
""'\

1
A3

DIRETTORE AMMINISTRATIVO

volontariato

Servizio Civile

Mario Polisciano Anna Donega

Marta Perrone Alberto Lucchin

(dal 1/9)

Annarosa Tarallo Silvia Aufiero

Niccolo Gennaro

|
|
A 4

Luca Dall’'Ara

(dal 1/4)

Donatella Gasperi

]
4

Ilaria Ferraro

Giorgia Businaro

Filippo Borille

ericerca Animazione

Logistica

Alessandra Schiavon Luca Lideo

Turus Guido

Zovico Guido
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Monica De Luca
Stefano Zamagni
Gioia Beghin
Daniela Di Nora
Manuela Frontoni
Michela Toffanin
Silvana Petronici
Marco Segato
Matteo Lenzi
Davide Cester
Marchesini Sergio
Marta Gaboardi
Federica Gazziero
Anna Lauria
Eugenio Cappello
Silvia Demita
Francesca Bottazzin
Micaela Faggiani
Sara Celeghin

Luisa Balestra
Roberto Camarlinghi
Fabio Streliotto
Antonio Irre Catalano
Elisa Bozza

Daria Spada

Matteo Bertin

Loris Michelotto
Paola Bignardi
Francesco Caligaris
Asmae Dachan

Andrea Bertazzo
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Elena Marta

Andrea Marcolongo
Francesca Trevisi
Anna Di Muro
Annamaria Moro
Angela lannantuono
Nicola Giuriolo
Valentina Puato
Marta Gamba
Giorgia Chiaro
Alessandro Lughi
Martina Acazi
Francesca Broccia
Silvia Graziani
Dietelmo Pievani
Emiliano Bon

Anna Luisa Mariggio
llaria Specchia
Edoardo Franchin
Patrizia Messina
Meghnogi David

Furin Michela

Emilio Padoa Schioppa

Vittorio Riondato
Luciano Barrila
Matteo Gennaro
Stefano Caserini
Roberto Catalano
Federica Bruni

Silvia Pelizzari
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4.2 Consistenza e analisi delle risorse umane
retribuite

L'organico del CSV di Padova e Rovigo nel 2021 si & avvalso di 13 dipendenti a tempo
indeterminato. A tutti & stato applicato il CCNL Commercio/terziario di Confcommercio.

Fino al 31 agosto 5 dipendenti avevano un contratto part-time e 8 full-time, con una
corrispondenza oraria equivalente a 11,9 dipendenti full time; dall"l settembre i dipendenti
conun contratto part-time erano 4 e 9 i full-time con una corrispondenza oraria equivalente
a 12,2 dipendenti full time.

12 dipendenti sono inquadrati ad un livello retributivo 3, 1 dipendente & inquadrato ad un
livello retributivo 4, il direttore amministrativo e inquadrato ad un livello retributivo 1, il
direttore generale ha un livello di quadro.

Nel corso del 2021, un dipendente si & pensionato e vi sono state 3 assunzioni.

| dipendenti fruiscono di buoni pasto per le giornate di effettive presenza al lavoro per
un importo di 5,29 euro, Il CSV ha inoltre aderito ad un Fondo Pensione Integrativa,
corrispondendo una somma di 10 euro a persona.

La retribuzione lorda media del personale dipendente equivalente tempo pieno fino al 31
agosto €& stata di: 35.365 €, dal 1 settembre e stata di 34.5651.

Il rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei dipendenti & di 2,2.
Pertanto la differenza retributiva tra lavoratori dipendenti non & superiore al rapporto uno a
otto ai sensi dellart. 16, comma 1 del D.Lgs. 117/2017.

Hanno operato, inoltre per il CSV, nel 2021, fino al 31/8 2 persone con contratto di
collaborazione coordinata continuativa dall’ 1/9 1 persona con contratto di collaborazione
coordinata continuativa, 9 consulenti libero professionisti con rapporto reiterato e 61
consulenti libero professionisti per consulenze singole o interventi formativi.

L'importo dei compensi ai componenti dellorgano di controllo ammonta a € 1.764,38.
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4.3 Consistenza e analisi delle risorse volontarie

Nel 2021il CSV di Padova e Rovigo si € avvalso della collaborazione di 56 volontari, di questi:
18 sono gia appartenenti allorgano direttivo, 6 i volontari che hanno collaborato con I'attivita
interna del Centro, 10 i volontari che hanno supportato il centro nella gestione degli eventi
di Solidaria, 5 sono i volontari che hanno sostegno operatori dell'ufficio immigrazione della
Questura di Padova, 9 impiegati nella facolta teologica.

Limporto dei rimborsi corrisposti ai volontari dell'organo direttivo e di € 5.943,93.

Appartenenti all'organo direttivo

« Alecci Emanuele « Grandi Eva

«  Antonioli Massimiliano «  Mantovani Marinella
«  Antonini Paolo + Marcon Luca

«  Barchesi Antonio - Paesante Roberta

« Baracco Renzo C. «  Peretto Leonardo

« Bellesia Gabriele « Pipinato Carlo

«  Cavallari Lamberto + Righetto Vinicio

« Corte Maria Luisa « Zantedeschi Patrizia
« Fracasso Paola « Zelco Flavio

Collaborazione attivita interna CSV

« Alberto Canazza « Paolo Orsacchini
«  Michele Polico «  Roberto Ceron
- Walter Pagnin - Marangon Franco

Gestione degli eventi di Solidaria

+  Marra Errico «  Grigolon Marina

+ Borsato Mara + Rizzato Chiara

+  Frasson Silvia «  Di Meo Michela Miuba
«  Pozzobon Erika «  Micchiame Raffaela

« Ferrari Viola «  Dorich Margherita

Sostegno dell’ufficio immigrazione della Questura di Padova

«  Pertegato Alessandra «  Muhandiramge Suresh Samantha Morayas
« Bottaro Maristella « Karunarathnage Imalshi Vidumani Perera
«  Bianchi Luciano

40 o
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Sostegno dell’ufficio immigrazione della Questura di Padova

« Pertegato Alessandra «  Muhandiramge Suresh Samantha Morayas
« Bottaro Maristella + Karunarathnage Imalshi Vidumani Perera
« Bianchi Luciano

Coordinamento attivita facolta teologica

« Berto Maria « Ziraldo Mara

»  Errico Cosimo +  Bortolami Paola
« Galati Franco - Bertoli Graziella
« Fayenz Alessandro - Bertoli Graziella

« Riberto Vanna
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CAPITOLOS5
OBIETTIVIEATTIVITA

5.1 Promozione, Orientamento e Animazione

EVENTI
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Ai fini di cui all'Art. 63 Codice Unico del Terzo Settore comma 1, i CSV possono svolgere

attivita varie riconducibili alle seguenti tipologie di servizi:
a) servizi di promozione, orientamento e animazione territoriale, finalizzati a dare visibilita
ai valori del volontariato e allimpatto sociale dellazione volontaria nella comunita locale, a
promuovere la crescita della cultura della solidarieta e della cittadinanza attiva in particolare
tra i giovani e nelle scuole, istituti di istruzione, di formazione ed universita, facilitando
l'incontro degli enti di Terzo settore con i cittadini interessati a svolgere attivita di volontariato,
nonché con gli enti di natura pubblica e privata interessati a promuovere il volontariato.

L'AREA PROMOZIONE, ORIENTAMENTO E ANIMAZIONE TERRITORIALE

hacome obiettivi prioritari quellidiaumentare e diconsolidare laconoscenza
del mondo del volontariato tra i cittadini, facilitandone la partecipazione
attraverso le diverse forme di volontariato e di solidarieta. Oltre a cio si
prefigge di favorire e potenziare il riconoscimento del ruolo del volontariato
come strumento di crescita umana e civile in particolare tra i giovani. Infine
di promuovere il principio cittadinanza attiva attraverso la solidarieta,
nonché far comprendere meglio I'importanza della tutela dei beni comuni.

La possibilita di fare incontrare le diverse anime che popolano un territorio,
didarvoce e divalorizzare esperienze fondate sul civismo, la responsabilita
e la solidarieta, di mettere in comune saperi e competenze di modo che
diventino risorse diffuse per i territori, costituiscono in questottica i fattori
strategici su cui puntare per favorire vitalita e lo sviluppo delle comunita.

Padova capitale Europea del volontariato 2020

L'anno da Capitale Europea del volontariato nel 2021 formalmente volge al termine ma per il
nostro CSV leredita di una tanto importante nomina non si conclude bensi rimane la spinta
e l'entusiasmo nonché la visione che ci muove, proseguendo la nostra attivita con l'obiettivo
di mettere a frutto quanto sino ad ora seminato. In questottica proseguono i lavori con una
serie di appuntamenti pubblici nonché la nostra partecipazione agli incontri di CEV.
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IL VALORE DEL VOLONTARIATO =
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ILVALORE DEL VOLONTARIATO
VANTAGGI ECONOMICIESOCIALI
DI UNA COMUNITA COESA

21 Gennaio 2021 ore 18:00 - 19:00

Iniziativa di Padova Capitale Europea del Volontariato con la collaborazione
scientifica del Dipartimento di Scienze Economiche e Aziendali “Marco Fanno”
dell'Universita di Padova - Ciclo di Seminari del progetto Impresa e Comunita.
E risaputo che «il volontariato vale» e che nelle comunita in cui il volontariato
e attivo i livelli di coesione sociale sono pil elevati.

Ma qual é il valore che il volontariato e le organizzazioni del terzo settore
generano?

La domanda e tutt’altro che retorica. Ci sono vari strumenti e approcci sia per
misurare il valore delle iniziative di volontariato sia per comunicare tale valore
a comunita, imprese, territori e istituzioni. La conoscenza di queste tecniche
permette di rendere piu efficaci i processi di raccolta e impiego di risorse
(anche finanziarie), di creare collaborazioni con il sistema delle imprese, e di
organizzare al meglio le attivita e gestire le persone che generano il valore
delle iniziative di volontariato.

PROGRAMMA:

3 dicembre 2020

Webinar1| Partnershlp pubbhco privato: nuovi modelll or|entat| all'impatto
Speaker: Nicola Cabria, Chief Operating Officer, Human Foun n

17 dicembre 2020
Webmar2| [l volontariato vale: quanto’?
5, Universita di

14 gennaio 2021
Webmar 3| Come si comunica il valore del volontariato

Giacomo Boesso, Professore ordinario di Economia Aziendale, Universita

D wulte] o0

21gennaio 2021
Webmar 4| Le regole al servizio del volontariato

o [aYgls (i 1 [ +A
ssa ordinaria di Diritto del Lavoro, Universita di

28 gennaio 2021

Webmar 5 | Orgamzzare il volontariato e gest|re Ie per
subitta, P sore Aziendale,

uropea del

Coordlna gliincontri
eaker: Niccolo G@W”V@, Diretto
del Centro Servizio Volontariato pro

le Europea del Volontariato e

LAPIAZZADIGITALE: UN
PERCORSO FORMATIVO
INNOVATIVO PER
ASSOCIAZIONI

La trasformazione digitale sta cambiando la
nostra societa e gli strumenti e le competenze
digitali possono portare notevoli vantaggi anche
al Terzo Settore.

II Tavolo Tecnologia e Innovazione di Licirtfomrtuoferas cliphil i «

chgiall poascnd porians robre

Padova capitale europea del volontariato = Innavazioas di Padoes

un parcoree innovative pe rar

. . iagioni iy pli
2020 propone un percorso innovativo per digitall che possons mutars ls pregetiazione o le atiith & volontariabo,

far conoscere alle associazioni le piattaforme T e

digitali che possono aiutare la progettazione

e le attivita di volontariato. Il percorso A o | e | i L
prevede una formazione teorica e unattivita

di co-progettazione attraverso le piattaforme R glonrirud & peslolis; S aciuiguit-suste me (VR4 s

messe a disposizione dagli organizzatori. Tre i - LA i

filoni tematici:

« ambiente e sviluppo sostenibile

- formazione e progettualita

« donne, tecnologia e scienza

Il percorso & gratuito, aperto ad organizzazioni no profit e singoli volontari.

ILPROGRAMMA

25 gennaio 2021 | 17.00-19.00 | Webinar aperto al pubblico
Conosciamo i temi attraverso gli esperti:

«  Ambiente e Sviluppo sostenibile: [ Ligi Lazzaro e Giulia De /otti

«  Formazione e Progettualita: Piero Formica e Giulia Da a Libera

«  Donne tecnologia e scienza: Danicla Lucangel e Anna Maria Cavazzini

28 gennaio 2021 | 17.00-19.00
Gestire le riunioni on-line tramite Zoom e agevolare la condivisione di
documentiin cloud con la piattaforma Open Square Spaces di SMC.

2 febbraio 2021 | 17.00-19.00
Agevolare la partecipazione e la co-progettazione tramite piattaforme di
design thinking (Mural).

4-8-11febbraio 2021 | 17.00-19.00

Elaborare e progettare insieme. Suddivisi in tre gruppi tematici i partecipanti
potranno sperimentare concretamente 'uso delle piattaforme per I'elaborazione
di proposte ed iniziative utili alle associazioni. Ogni tavolo sara seguito da un
facilitatore del Contamination Lab che supportera il lavoro del gruppo.

19 febbraio 2021 | 16,30-18.45 | Webinar aperto al pubblico
e Saluti Emanuele Alecci Presidente CSV

*  fabrizio Dughiero, Coordinatore tavolo Tecnologia

«  Presentazione del lavoro dei tre tavoli

«  Tavola rotonda di discussione

del Volontariato 2020




UNA CATENA DI VALORE
ATTORNO ALLAPERSONA

30 Marzo 2021 ore 11:00 - 12:00

Levento online “Una catena di valore attorno alla persona” in programma
martedi 30 marzo alle ore 11 sara occasione per presentare il progetto di
innovazione sociale per Padova, frutto del primo anno di lavoro di “Social
welfare district” progettualita del Comune di Padova, in collaborazione con
CSV Padova e Rovigo e Human foundation finanziato dalla Presidenza del
Consiglio dei Ministri Dipartimento della Funzione Pubblica a valere sul fondo
innovazione sociale.

EVENTO CONCERTO

PER GLI STATI GENERALI DELLA PACE
E DELLA NONVIOLENIA IN VENLTO

EGL |
D]
PAGE

Vittorio Matteucci
Alberto De Rossi

Il progetto & nato nella cornice di Padova capitale europea del volontariato e
ne rappresenta una delle restituzioni pit importanti e significative, che va a
proiettare nel futuro il patrimonio di solidarieta che & la caratteristica fondante
della citta. Nel corso dellevento si presentera lelaborazione dello studio
di fattibilita che ha indagato bisogni e risorse del territorio con lobiettivo
di connettere le offerte di welfare, sia quello pubblico che quello del Terzo
3 ’ : Settore e del volontariato, per intervenire in particolare sulla risposta ai bisogni

U A el delle persone anziane, dei minori in famiglie fragili e delle nuove poverta in

& s ot W B S ottica di sostegno e prevenzione.

Il progetto, uno di 20 finanziati a livello nazionale, ha permesso di studiare un
modello innovativo e replicabile che sviluppa un‘alleanza solida tra pubblico e
privato attorno all'idea di racchiudere in un’unica cornice tutte quelle proposte
che rispondono ai bisogni del cittadino in termini di servizi alla persona.

ECHI DI PACE -EVENTO CONCERTO Il programma dell'evento prevede:
26 Marzo 2021 ore 21:00 -22:00

Il tavolo pace, diritti umani e cooperazione internazionale propone un evento

A~ A N EA inAaticnn on MNMinjctra
Y Human Foundation ed ex Ministra

Jani, Sindaco di
one del progetto

s Ser gio
- Pre
Ma

> concerto perlapaceonline per gli Statigeneralidella pace e dellanonviolenzain
Veneto. L'evento vedra Vitiori {cucci, noto cantante padovano d'adozione, necoo
» esibirsi in 12 brani famosi che sono un inno alla pace e alla nonviolenza. Nicola Cabria :
Nel corso dellevento saranno inoltre presentate le due guide, frutto del i Ch|usura dﬁ' lavori
3 ' lavoro di questi mesi delle decine di organizzazioni che hanno partecipato al = ‘

percorso del tavolo:

La “Guida glocale alla pace per amministratori coraggiosi e non
e la guida “Ma che discorsi? Per una cultura della pace alternativa ai
discorsi d'odio”.

”
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2020:VIVERE SENZA DIMORA APADOVA
-.EADESSO?

23 Aprile 2021 ore 11:00 - 12:30
Il webinar sara loccasione per presentare il rapporto sulla condizione delle
persone senza dimora a Padova e sui servizi a loro rivolti.

Coordinato dal gruppo dilavoro del Dipartimento di Psicologia dello Sviluppo
e della Socializzazione dell’'Universita di Padova, il rapporto € uno dei frutti
del Tavolo “Poverta e Nuove Emarginazioni”, istituito in occasione di Padova
Capitale Europea del Volontariato. Accanto all'analisi rigorosa dei dati sulla vita
di strada, c'e uno sforzo di risposta. Ci sono suggerimenti - frutto anche del
confronto con chi opera con le persone senza dimora - per gli amministratori
e la societa civile. E anche un’'indicazione di metodo: da ogni crisi si esce solo
insieme e cambiando almeno un po’” mentalita.

L'evento e pubblico e aperto alla partecipazione di quanti operano a favore
delle persone senza dimora.

Sara trasmesso in diretta su FB @padovavolontariato2020 e su Youtube nel
canale VideoCSVPadova.

Modera

-coordinatore del Tavolo Poverta, Padova capitale europea del

Vivere senza dimora
a Padova
...e adesso?

del Volontariato 2020
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VIDEOMAKERS A CACCIA DI PRASSI
SOSTENIBILICON SEGNALIDIFUTURO

Sono nove i giovani, di eta compresa fra i 18 e 28 anni, selezionati dal bando
Segnali di futuro lanciato dal tavolo ‘Economia e sviluppo sostenibile” di
Padova Capitale. Hanno accolto la sfida di realizzare un video spot per
raccontare, con un linguaggio contemporaneo e intergenerazionale, buone
prassi di economia responsabile.

Chi ha aderito al bando, fra le quali prevale nettamente la presenza femminile
(7 su 9), & stato accompagnato in un percorso di formazione, sia tecnico
che sui contenuti. Il tavolo Economia’ infatti ha voluto approfondire con loro
alcuni temi cardine dello sviluppo sostenibile, trattato nella declinazione
pill completa; quella cioé che va oltre alla sola compatibilita ambientale e
considera la sostenibilita anche dal punto di vista sociale ed economico.
Contenuti e riflessioni importantiin un percorso di 10 ore che € stato pensato e
supervisionato da Veneto Responsabile, |a rete regionale per la responsabilita
sociale d'impresa e di territorio, nata nel 2003 dallaggregazione di varie
organizzazioni ed associazioni con lobiettivo di promuovere una cultura di
impresa orientata alla responsabilita.

”Abbiamo coinvolto 3 relatori, docenti universitari o esperti della materia - ci
illustra [ uisa Balestra, direttrice di Veneto Responsabile che ha supervisionato
I'intero |ter di docenze - A Patrizia Messina, docente all'universita di Padova
e direttrice del Master in Governance delle reti di sviluppo locale abbiamo
affidato il compito di approfondire il tema della Responsabilita sociale di
territorio e sviluppo locale. A Cuiclo Mosca, membro del tavolo di lavoro
e Presidente di Veneto Responsabile con una esperienza pluriennale in
cooperazione allo sviluppo, commercio equo e finanza etica, abbiamo chiesto
di trattare il tema specifico delleconomia circolare.

lo mi sono ritagliata lo spazio di una lezione per riflettere con le videomakers sul
tema del cambiamento in atto e degli Obiettivi 2030 lanciati dalle Nazioni Unite.
Dobbiamo infatti ricordare che 'ONU non solo individua i 17 Obiettivi di Sviluppo
Sostenibile (Sustainable Development Goals - SDGs) ma riconosce alle imprese
un ruolo chiave e determinante per raggiungerli. A tutte le imprese infatti viene
richiesto un approccio fortemente proattivo allo sviluppo sostenibile per i prossimi
15 anni, attraverso lo sviluppo di nuovi modelli di business responsabile, di
innovazione, di potenziamento tecnologico e di azione in partnership”.

A completamento della formazione ci sono stati gli incontri ed il confronto
con Marco Segato, regista ed autore di numerosi film documentari e di video,
curatore della direzione artistica di Euganea Film Festival e di Detour. Con
lui il rapporto e stato proficuo: il linguaggio tecnico e narrativo utilizzato
come base era infatti un patrimonio comune. Segato ha potuto mettere a
disposizione tutta lesperienza di chi ha iniziato questo lavoro oltre 15 anni fa.

| partecipanti al bando hanno una formazione e delle esperienze pregresse
differenti; prevalgono quelle in comunicazione ed uso dei linguaggi visuali,
ma non manca chi ha fatto studi umanistici, di psicologia o antropologia.
Non era espressamente indicato nel bando, ma alcuni si sono presentati in
squadra, segno della propensione per il lavoro in equipe che va sicuramente
nella direzione di quanto il tavolo si proponeva come meta obiettivo: co-
progettazione e lettura dei fenomeni con occhiali multidimensionali.

“Anche la provenienza geografica delle corsiste, che va ben oltre i confini
della nostra citta, & un dato interessante. Se Padova rappresenta un filo rosso
sotterraneo, abbiamo partecipanti residenti in altre regioni. Segno che Padova
Capitale - come era nellintenzione del Comitato organizzatore - & stata
un‘esperienza di laboratorio che ha spesso travalicato i confini della nostra
citta. Ovviamente la condizione pandemica, aldila di cosa ci sta sottraendo, ha
reso necessaria una comunicazione laboratoriale a distanza che ha consentito
la partecipazione da luoghi piti lontani” commenta [ uisa Balestra.,
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Una breve riflessione va fatta sui contenuti approfonditi negli incontri.
Il tavolo ci ha visto giusto; tutti i partecipanti avevano una sensibilita generale
a questi temi, ma e stata l'occasione per approfondire, cogliere sfumature
e tendenze. Si & lavorato affinché il nuovo paradigma della sostenibilita
dora in avanti faccia parte del loro bagaglio di cittadini consapevoli, esperti
di comunicazione in grado di cogliere gli aspetti veramente innovativi della
societa.

“Una parte preponderante del tempo della formazione labbiamo affidata a
Pat Messina, che ha condotto due incontri. Ha sviluppato una riflessione
profonda oggi occorre declinare la responsabilita sociale della singola
impresa (Corporate Social Responsibility-CSR) in Responsabilita Sociale di
Territorio (RST). Unevoluzione alla quale il mondo scientifico padovano sta
contribuendo con le sue ricerche” precisa Luisa Balestre.

“Mettere i territori al centro della responsabilita sociale per lo sviluppo & una
scelta importante perché significa orientare tutti gli attori dello sviluppo verso
un‘assunzione diresponsabilita: non solo le singoleimprese, i singoliindividui,
ma anche le relazioni che generano legami sul territorio tra tutti agli altri
attori strategici per lo sviluppo locale: ente locale e regionale, associazioni di
rappresentanza degli interessi, imprese, banche, Universita.... In questo modo
siriesce ad andare oltre i vecchischemi “compensativi” dellaCSR e cogliere
il sistema di relazioni che lega I'impresa al contesto territoriale di
riferimento” - ha argomentato Messina durante i suoi incontri.

A Guido Mosca il compito di entrare dentro i temi che definiscono l'economia
circolare, sia sul lato produzione che da quello consumatore. Due aspetti
fondamentali che i videomakers potranno far emergere nei loro spot.
L'eco-design prevede che i prodotti siano progettati per essere di lunga
durata, facilmente riparabili, riutilizzabili, disassemblati, rifabbricati e, in ultima
istanza, riciclati. Ma dobbiamo anche considerare |'ecologia industriale
e territoriale, quella che promuove lo scambio tra due o piu industrie
differenti, che operano nello stesso territorio, di risorse materiali come rifiuti
o sottoprodotti” ha sottolineato Mosca. Accompagnare il compratore ad
effettuare acquisti responsabili che tengano conto degli impatti sociali e
ambientali in tutto il ciclo di vita del prodotto & laltro aspetto centrale della
transizione in corso; diventano centrali i marchi di certificazione, gli acquisti
a filiera corta ma anche il consumo collaborativo e I'uso responsabile del
prodotto stesso. Come comunicare efficacemente tutto questo?

“Come raggiungere il pitt ampio numero di persone ¢ la riflessione che ci ha
portato a scrivere il bando - ricorda Marco Piccolo, coordinatore del tavolo
‘Economia e sviluppo sostenibile’ - ci sembra importante che da Padova
Capitale emergano dei prodotti che usano strumenti e linguaggi che si
pongono questo obiettivo: rendere semplici ed accessibili temi complessi
e decisivi per il nostro futuro”.

Terminata la formazione sono stati proposti cinque ambiti di economia
civica virtuosa ai videomakers sui quali produrre i video.

“Gli ambiti da noi selezionati e riproposti sono stati l'economia socio-solidale; il
commercio equo; il biologico inteso non solo come produzione ma per l'intera
filiera; la sostenibilita ambiente e il turismo responsabile - illustra Piccolo - A
questi abbiamo aggiunto quello del recupero e ridistribuzione che nel periodo
pandemico ha assicurato la ridistribuzione alimentare. Per ognuno di questi 5
settori abbiamo associato alcune buone prassi locali: imprese, cooperative,
negozi, ristoranti, imprese artigiane, reti di associazioni tra le piu significative
del nostro territorio provinciale. Lindicazione fornita alle ragazze & stata di non
concentrarsi tanto sulla singola esperienza quanto sul valore aggiunto e sugli
elementi di contaminazione virtuosa che sono in grado di generare”.

Fatte le assegnazioni dei temi, per le quali si & tenuto conto fin dove possibile
delle propensioni dei partecipanti, le giovani hanno iniziato a lavorare.

“Il girato e le interviste richiederanno tempi pit lunghi di quanto prevedevamo, a
causa dei protocolli sanitari del Covid-19, per cui ci sara un allungamento dei tempi
di consegna. Per meta marzo contiamo di ricevere tutti i lavori” conclude Ficcolo.

UN PATRIMONIO DI IDEE, PROPOSTE,
PROGETTI, RELAZIONI

dal 27 al 30 aprile 2021 - evento online

Dopo il passaggio di consegne a Berlino, capitale europea del volontariato
2021 del 5 dicembre scorso sono proseguiti alcuni percorsi attivati nel corso
dellanno e rallentati a causa della pandemia. Per questo, in collaborazione
con il Centro europeo del Volontariato, & stato organizzato questo evento
per chiudere ufficialmente i lavori dellanno da capitale del volontariato 2020.
Sara un momento di apertura, piu che di chiusura, per rilanciare gli stimoli, i
progetti e le relazioni avviate nel corso degli ultimi due anni.

27 aprile - ore 14.30/19.30
Animare il respiro dei territori.
Prima giornata a cura di Animazione Sociale

28 aprile - ore 14.30/19.30
Animare il respiro dei territori.
Seconda giornata a cura di Animazione Sociale

28 aprile - Ore 17.30/18.30

Il volontariato italiano risponde alle nuove poverta tra cooperazione
internazionale e fragilita territoriali

a cura di Cattolica Assicurazioni

29 aprile - ore 11
Come comunicai il volontariato e il Terzo Settore (al tempo del Covid19)
in collaborazione con Redattore Sociale

29 aprile - ore 14.30/17.30
Animare il respiro dei territori.
Terza giornata a cura di Animazione Sociale

29 aprile - ore 18/19
ABC delle imprese sostenibili per la «<comunita che saremo»

in collaborazione con Dipartimento di Economia e Management ‘Marco

Fanno’ Universita di Padlova

30 aprile - ore 11

Il capitale del volontariato. Cerimonia di chiusura di Padova capitale

europea del volontariato 2020

30 aprile - ore 14/1615
Rimettere al mondo il mondo
in collaborazione con Associazione Luciano Tavazza

30 aprile - ore 16.30/18
I valori dell’azione volontaria
in collaborazione con Fondazione Zancan

IL CAPITALE DEL
VOLONTARIATO.

!

del Volontariato 2020




Le nostre partecipazioni

- 7 maggio - assemblea CEV online

« 23aprile - partecipazione comerelatorial seminario online “Il contributo del volontariato
al raggiungimento degli SDGs” - online

« 30 aprile - partecipazione al seminario CSV net per contribuire alla stesura del
documento Blueprint redatto da CEV - online

- 30 aprile - evento di chiusura di Padova Capitale Europea del Volontariato, in
collaborazione con Animazione Sociale, e lancio della candidatura del Volontariato a
Patrimonio Unesco

« 14 maggio - partecipazione come relatori alla Spring School del progetto Arqus con un
intervento su “Come sviluppare e implementare azioni di volontariato a lungo termine” - online

+ 14 settembre - assemblea CEV in presenza a Berlino

« 13/15 settembre - visita studio a Berlino

« 4-6 novembre - Partecipazione alla tavola rotonda “Il volontariato verso le sfide del
mondo” nellambito del Budapest Volunteer summit.

Solidaria

Come da tradizione il palinsesto di Solidaria anche per ledizione
2021 e stato costruito cercando di mettere in dialogo
linguaggi diversi, dallarte alla letteratura, dalla scienza
alla musica, per raggiungere un pubblico pit ampio
possibile e offrire occasioni di approfondimento
non scontate. Da sempre infatti i temi legati al
volontariato e alla solidarieta scontano una difficolta
ad accedere alle “grandi scene” e ad un pubblico
vasto e diversificato ed & proprio il motivo che
ha portato, 4 anni fa, a pensare a Solidaria. Grazie
anche agli ospiti, che si sono messi in gioco attorno
alla parola chiave “Evoluzione’, le riflessioni che ne
sono scaturite sono state molteplici e hanno aperto
ulteriori filoni di approfondimento, dalla co-progettazione
alla valorizzazione delle diversita, fino all'individuazione di una
nutrita lista di antidoti che la societa ha a disposizione per uno sviluppo

di comunita che sappia guardare al futuro: dal servizio civile universale alla cooperazione
internazionale, dalla democrazia partecipativa al volontariato.

Evoluzione ¢ il fil rouge che ci ha accompagnato in questa quarta edizione del Festival.
Un concetto ampio, che possiamo riassumere nella sua essenza come un cambiamento di
paradigma, soprattutto alla luce dellesperienza della pandemia, verso una prospettiva piu
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cooperativa e collaborativa. Attraverso linguaggi diversi, gli ospiti di Solidaria 2021 hanno
cercato di restituirci gli strumenti per poter ridisegnare le nostre comunita, ma anche
riorientare il nostro modo di agire individuale. Dopo lo shock culturale, politico e sociale che
ci hatravolto & necessario immaginarci non come un insieme disomogeneo di persone, ma
pill come una comunita in grado di essere attenta al benessere collettivo. E cosi che il tema
dellevoluzione puo essere tradotto come “rivoluzione gentile”, generata da individui che si
mettono finalmente in moto verso una meta comune.

Arte e spettacolo Solidaria si basa sul principio per cui l'arte &, di fatto, un modo per creare
relazione. Ne abbiamo avuto la prova con gli spettacoli dell'iniziativa “Solidaria on the
Balkon”, realizzati su terrazze e giardini privati per non dimenticare quelle relazioni divicinato
che si sono venute a creare, o ricreare, durante il periodo di lockdown e che costituiscono
la linfa vitale delle nostre comunita. Solidaria ha voluto ricordare I'importanza dei momenti
di condivisione in quanto necessari a costruire in ognuno di noi la consapevolezza che lo
“stare assieme” & importante, specialmente in unepoca che fa dell'individualismo una sua
caratteristica sempre piu diffusa.

Cooperazione Questa parola racchiude tutto lo spirito di cid che & stato Solidaria. Il tema
della cooperazione & stato affrontato varie volte nel corso della settimana del Festival, in
molteplici forme. Si & parlato di cooperazione internazionale, co-progettazione urbana,
programmazione condivisa, ma forse tutto cid € concorso alla costruzione di un quadro
molto pil grande: l'essere umano ha bisogno di sentirsi affiancato e supportato dai propri
simili in quanto, senza di essi, non andrebbe lontano. Per questo potremmo dire che la
cooperazione ¢ il pilastro portante che ci lega assieme e che ci rende partecipi di una
comunita. In questo senso, la partecipazione comunitaria diventa un diritto e il volontariato
ne & il portavoce, perché siinterroga sulle modalita con cui rispondere al meglio al bisogno
di comunita di tutti, per tutti.

Abbiamo quindi tentato di esplorare il termine “Evoluzione” andando oltre i pregiudizi che
questa parola si € portata negli anni per aprire a
che si costruisce con la comunita intera, in ottica cooperativa.

Il palinsesto di Solidaria 2021 si &€ composto da piu di 40 appuntamenti, nati grazie alla

‘unica, vera evoluzione possibile: quella

collaborazione di moltissimi soggetti diversi, dalle associazioni, agli Ordini professionali e ai
tavoli di lavoro di Padova capitale europea del volontariato.

Lappuntamento, tappa fondamentale di chiusura del percorso triennale dellanno da
Capitale europea del volontariato, € stato realizzato grazie alla collaborazione con il
Comune di Padova e I'Universita degli Studi di Padova, il contributo della Fondazione Cassa
di Risparmio di Padova e Rovigo, il supporto dei main partner di Padova capitale: Al spa,
Poste ltaliane, Cattolica Assicurazioni e molti media partner.

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV i nmmmmmmp -~ 55
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ILPROGRAMMA

ASPETTANDO SOLIDARIA
DOMENICAV9/SETTEMBRE
Ore 10:00-19:00 Lendinara, Rovigo

FESTA PROVINCIALE DEL VOLONTARIATO DI ROVIGO
VENERDIR4{SETTEMBRE
Ore 18:00 Auditorium Istituto Barbarigo
ADAMO ED ETICA — Commedia grottesca con intelligenza artificiale Un
progetto di teatro e giornalismo che propone in modo squisitamente teatrale
una riflessione sul tema della scelta etica oggi e immagina un possibile futuro
a partire dalle piu recenti scoperte nel campo dell'intelligenza artificiale e
degli algoritmi previsionali. Evento promosso da Fondazione Lanza, a cura di
Associazione Pop Economix.

DOMENICAY26ISET{TEMBRE
Ore 11:00 Giardino di cristallo, Parco Europa
INAUGURAZIONE DELLA MOSTRA FOTOGRAFICA PAESAGGI URBANI
A cura del Tavolo Ambiente e Urbanistica di Padova Capitale Europea del
volontariato 2020.

Ore 16:30 Anfiteatro del venda - Galzignano terme
EVOLUZIONE — THE ANDRE IN CONCERTO Un viaggio alla scoperta della canzone
italiana contemporanea, con pezzi originali e riscritture. Uno spettacolo misurato,
dove scatenarsi sobriamente e dimenticare i propri dispiaceri al ritmo travolgente
della ballata, il tutto nello spettacolare quanto suggestivo scenario dei Colli Euganei.

Ore 19:15 | Parco Treves
COSIMO — Performance di danza verticale di chiusura del festival Anime Verdi
a cura di Vertical Waves Project Gli alberi diventano superficie verticale di danza
con la coreografia di Marianna Andrigo, le danzatrici Marianna Andrigo, Michela
Lorenzano, Valentina Milan e l'allestimento verticale di Aldo Aliprandi. Un evento
per il passaggio di testimone dal Festival Anime Verdi a Solidaria.

LUNEDI27/SETiTEMBRE
Ore 11:00 Sala Rossini - storico caffé Pedrocchi

INAUGURAZIONE DEL FESTIVAL SOLIDARIA 2021 Con la partecipazione delle
cariche istituzionali cittadine e la presidente di CSVnet Chiara Tommasini

Ore 18:00 | Chiostro Albini, museo Eremitani

RASSEGNA «PAROLE E MUSICA» Ernesto Milanesi accompagnato dalla chitarra
di Paolo Valentini Un racconto d‘autore, il suono della musica ed un calice di
vino ci accompagneranno durante l'intera settimana di Solidaria. | racconti
sono testi inediti, raccolti in un volumetto dal titolo: «Parole chiare», scritti
appositamente per il CSV di Padova e Rovigo nell'ambito di Padova capitale
europea del volontariato a sostegno del progetto «Per Padova noi ci siamo». In
collaborazione con Scuola di Musica Gershwin e Il Mattino di Padova.

Ore 18:30 | on-line

UNA CULTURA DELLA SUSSIDIARIETA ALLA BASE DELLE MOTIVAZIONI
DELL'AGIRE VOLONTARIO - Interviene: Andrea Porcarelli, professore associato di
Pedagogia generale e sociale all’'Universita di Padova, ove insegna Pedagogia dei
servizi alla persona. Incontro proposto nell’ambito della Scuola di volontariato e
Legame Sociale «Luciano Tavazza».

Ore 21:00 | Agora San Gaetano

RIPARTIRE, RICOSTRUIRE, RINASCERE con Federico Rampini Ripartire,
ricostruire, rinascere: é la Storia che lo insegna. Un grande giornalista racconta
come l'umanita & sopravvissuta a guerre e calamita. E come puo tornare a farlo.
Federico Rampini corrispondente de «La Repubblica» da New York, & stato
vicedirettore de «ll Sole 24 Ore», editorialista, inviato e corrispondente a Parigi,
Bruxelles, San Francisco e Pechino. Ha insegnato alle universita di Berkeley,
Shanghai, e alla Sda Bocconi. E membro del Council on Foreign Relations, il piu
importante think tank americano di relazioni internazionali. Ha pubblicato piu di
venti saggi di successo in Italia ed all'estero.

MARTEDI[28/SETTEMBRE

Ore 10:30 Centro culturale San Gaetano

EVOLUZIONE CIVICA - La societa che rincorre l'evoluzione: i passi in avanti del
Servizio Civile A che punto siamo con il Servizio Civile in Italia e in Veneto? Quali
sono le politiche che stanno guidando la sua evoluzione? Quali priorita per
giovani, comunita e per i nostri territori? Evoluzione Civica & I'evento organizzato
dal Coordinamento Spontaneo Enti e Volontari di Servizio Civile del Veneto, che
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mette al centro il Servizio Civile universale e regionale nonché la sua evoluzione in
essere. Sara una mattinata di testimonianze e contributi in cui verranno tracciati
i passi in avanti e gli sviluppi futuri del Servizio Civile dal punto di vista di chi lo
promuove e di chi lo esperisce, favorendo il confronto tra operatori e operatrici
del Veneto sul linguaggio inclusivo e sull'impegno civico.

Ore 18:00 Giardino interno Istituto Barbarigo

EVOLUTION? COLTIVARE RELAZIONI GLOBALI - La pandemia ha rappresentato
un momento di cambiamento, come ciclicamente avviene nella storia
dell'umanita fatta di passaggi e di novita. Questo ha pero attivato modalita
nuove di relazionarsi e di condividere azioni. Lontani ma ugualmente vicini?
Cosa ne sara dunque della cooperazione di ieri e di un modo di operare che
affidava alla prossimita buona parte delle azioni di progetto? Quale sara il
futuro dell’azione globale della cooperazione? Queste ed altre domande hanno
animato il desiderio di condivisione e riflessione sulle possibili evoluzioni della
cooperazione internazionale ai tempi del Covid-19 e delle sue molteplici varianti.
Saluti di: Francesca Benciolini, Assessora alla Pace, Diritti Umani e Cooperazione
Internazionale Comune di Padova; Emanuele Alecci, presidente CSV Padova e
Rovigo. a seguire DIALOGO CON: Ivana Borsotto, presidente FOCSIV, Raffaele
Crocco, giornalista RAI, direttore «Atlante delle guerre», direttore «<Unimondon».
Accompagnato dal reading «Giardini» con I'attore Mele Ferrarini e il contrabbasso
di Stefano Dallaporta. Evento a cura del Tavolo pace, diritti umani e cooperazione
internazionale del Comune di Padova

Ore 18:00 Chiostro Albini, Museo Eremitani

RASSEGNA «PAROLE EMUSICA» Romolo Bugaroaccompagnato dallafisarmonica
di Sergio Marchesini

Ore 18:00 | Sala polivalente Parrocchia S. Carlo

VOLONTARIATO E DIVERSITA CULTURALI: | DIS-APPRENDIMENTI DA COVID-19
Convegno conclusivo del progetto regionale “Costruire opportunita di
cittadinanza” finanziato dalla Regione Veneto con fondi del Ministero del Lavoro
e delle Politiche sociali. Evento promosso dall’/Associazione Amici dei Popoli

Ore 18:30 | Agora San Gaetano

VACCINI: CONQUISTE DELLA SCIENZA, BENE DELLA COLLETTIVITA | vaccini
sono una straordinaria conquista delle scienze, nei secoli ci hanno consentito
di debellare malattie e migliorare le nostre condizioni di vita, mai come oggi
ci rendiamo conto perdo di come essi costituiscano un vero e proprio bene
comune da difendere e tutelare contro ogni diseguaglianza e discriminazione.

Intervengono: Antonella Viola, Immunologa e professoressa ordinaria di
Patologia generale presso il dipartimento di Scienze biomediche dell’Universita
di Padova e direttrice scientifica dell’Istituto di ricerca pediatrica (Irp-Citta della
Speranza) Silvio Garattini, presidente dell’lstituto di ricerche farmacologiche
Mario Negri di Milano Modera: Paolo Cagnan, condirettore Il Mattino di Padova
In collaborazione con Il Mattino di Padova

MERCOLEDI29/SETTEMBRE

Ore 18:00 Sala Biblioteca Centro Studi E Ricerche “F. Franceschi” Fondazione Lanza

CRISI ECOLOGICA E GIUSTIZIA SOCIALE Interviene: Emilio Padoa Schioppa,
professore associato di ecologia, presso I’'Universita di Milano-Bicocca, dove
insegna Ecologia del Paesaggio, Biologia e Didattica della Biologia. Presidente
della Societa Italiana di Ecologia del Paesaggio, si occupa di conservazione della
biodiversita, analisi dei servizi ecosistemici, monitoraggio di specie, habitat,
paesaggi e valutazione dell'impronta umana sulla biosfera.

Ore 18:00 Chiostro Albini, Museo Eremitani

RASSEGNA «PAROLE E MUSICA» Massimo Carlotto accompagnato dai sassofoni
e flauti etnici di Maurizio Camardi

Ore 18:30 on-line

SAPER “FARE RETE” CON LE ALTRE ASSOCIAZIONI: DALLE DIFFICOLTA ALLE
OPPORTUNITA Interviene: Andrea Porcarelli, professore associato di Pedagogia
generale e sociale all’Universita di Padova, ove insegna Pedagogia dei servizi alla
persona. Incontro proposto nell’ambito della Scuola di volontariato e Legame
Sociale «Luciano Tavazza».

Ore 21:15 Sala Dei Giganti

EVOLUZIONE E COOPERAZIONE di e con Telmo Pievani Levoluzione e
I'evoluzionismo sono uno straordinario esempio di cooperazione, di come gli
esseriumaniabbiano elaborato strategie condivise per garantire lasopravvivenza
e la cura dei propri simili; quella che molto spesso ci appare soltanto come una
truce «lotta per la sopravvivenza» viene in realta ad essere (anche) unaincredibile
lezione di solidarieta.
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GIOVEDI{30/SETTEMBRE
Ore 9:00 Centro Culturale San Gaetano
LEVOLUZIONEDELL'IDEA DIPATRIA, DALL'OBIEZIONE DI COSCIENZA AL SERVIZIO
CIVILE VOLONTARIO Interviene: Sergio Tanzarella - Professore alla Facolta
Teologica del Mediterraneo Evento formativo riservato alle ragazze e ai ragazzi in
Servizio Civile Universale del Centro Servizio Volontariato di Padova e Rovigo.

Ore 18:00 sala Paladin, palazzo moroni

LA CURA DEL PASSATO, LA CURA DEL FUTURO Interviene: Andrea Marcolongo,
classe 1987, scrittrice italiana e grande viaggiatrice. Scrive di cultura e libri per «La
Stampa», «D - La Repubblica» e «ll Messaggero». Tra le sue ultime pubblicazioni
segnaliamo La Lezione di Enea, Editori Laterza, 2020. Il canto di Enea & destinato al
momento in cui si sperimenta lI'urgenza di raccapezzarsi in un dopo che stordisce
per quanto é diverso dal “prima” in cui si & sempre vissuto. Enea & l'eroe che vaga
nel mondo portandosi sulle spalle anziani e bambini. E 'uomo sconfitto, colui che
non ha piu niente tranne la capacita di resistere e di sperare. Insomma Enea € un
uomo del nostro tempo in grado ancora oggi di dischiuderci straordinari orizzonti
di senso. In collaborazione con La Fiera delle Parole.

Ore 18:00 Chiostro Albini, Museo Eremitani
RASSEGNA «PAROLE E MUSICA» Giovanni Rattini accompagnato dalla viola di
llaria Polese e dal violino di Alvise Berto

Ore 18:30 Centro Antonianum, Prato Della Valle
LET'S TANDEM: VOLONTARIATO IN CIRCOLO Evento conclusivo del progetto
con testimonianze, finanziato dal Comune nell'ambito de «La citta delle idee»
Evento promosso dall’Associazione Popoli Insieme.

Ore 20:30 Centro Antonianum, Prato Della Valle
CONTAMINAZIONI Presentazione della Capsule Collection realizzata dalla
sartoria di Talking Hands, nell'ambito del progetto ContaminAzioni, finanziato
dalla Regione Veneto con intermezzi musicali a cura di Afrobeat Session con G.
Pagnozzi - sax, P. Diouf- chitarra, R. Durante - tastiere, M. Niang - batteria. Evento
promosso dall’Associazione Popoli Insieme.

VENERDI[[OTiTOBRE
Ore 15:00 Palazzo Della Ragione

PATRIMONIO VOLONTARIATO. LA STRADA LUNGA DEL VOLONTARIATO
ITALIANO «ll processo di riconoscimento del volontariato italiano» con Davide

Gobbo; «Trent’anni della Legge 266/91» tavola rotonda con Livia Turco, Patrizio
Petrucci, Giuseppe Lumia, Fabrizio Pregliasco, Emanuele Alecci; «Dalla Memoria
al Futuro» con Renato Frisanco, Associazione Tavazza; «Dalla Carta dei Valori del
Volontariato alla carta dell’azione Volontaria» con Tiziano Vecchiato, Fondazione
Zancan. Presiede: Cristina Piva, Assessora al Volontariato Comune di Padova.
Modera: Riccardo Bonacina, fondatore VITA non profit.

Ore 18:00 Sala Biblioteca Centro Studi E Ricerche “F. Franceschi” Fondazione Lanza
GIUSTIZIA CLIMATICA Interviene: Stefano Caserini, insegna mitigazione dei
cambiamenti climatici al Politecnico di Milano, da anni impegnato in attivita di
ricerca nel settore dell'inquinamento dell’aria, di recente si & occupato delle
strategie di riduzione dei gas climalteranti e della comunicazione del problema
dei cambiamenti climatici; € autore di numerose pubblicazioni scientifiche e
divulgative.

Ore 18:00 Chiostro Albini, Museo Eremitani
RASSEGNA «PAROLE E MUSICA» Antonia Arslan accompagnata dal duduk di
Claudio Fanton

Ore 18:00 Fornace Carotta
QUANDO IL BIANCO; TRACCE E FRAMMENTI, SGUARDI E SILENZI IN OGNI
TEMPO DI VITA Interviene l'autrice del libro Elena Licci Tidei, Emotional Coach,
in dialogo con Gianluca Borotto, Medico palliativista, Responsabile Hospice
(Trieste). Modera Germano Bertin, Giornalista, Direttore Ethosjob. Evento
promosso dalla Rete Utenti per Caso.

Ore 21:00 Giardini Dell'arena

ALLA RICERCA DI SIMURG — Coro Voci dal Mondo con Le Cicale e Coro di
Canto Spontaneo di Spilimbergo direzione a cura di Giuseppina Casarin Alla
ricerca di Simurg é il nuovo progetto musicale - umanitario del Coro Voci dal
Mondo, composto da italiani, migranti e stranieri residenti. Una vera e propria
carovana della musica diretta lungo la Rotta Balcanica delle migrazioni, a cui si
aggregheranno, di tappa in tappa, artisti e associazioni diverse.

DONA ANCHE TU UNO STRUMENTO! Portalo con te al concerto e, se ti fa piacere,
mettici un‘etichetta con il tuo nome e un tuo recapito: chi lo ricevera potra
rispondere con un messaggio, un audio, un video, una lettera. Nella primavera
2022 gli strumenti cosi donati saranno portati in Bosnia ai migranti bloccati nei
campi. La musica sara messaggera di nuove relazioni e gli strumenti musicali
diventeranno testimoni di questo incontro. Evento promosso da SPI CGIL Padova,
CGIL Padova, Associazione Culturale Voci dal Mondo Mestre, Il coro delle Cicale,
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Caritas Venezia, Tavolo delle Comunita accoglienti - Venezia, Associazione
Ritmi e Danze nel Mondo - Giavera Festival, Associazione Culturale Tomat, CGIL
Venezia, Time for AFRICA di Udine, Rete Dasi Friuli Venezia Giulia, Emergency
Venezia, ANPI Vittorio Veneto, ECORNATURASI’ S.p.a., MEDITERRANEA Venezia,
Lungo la Rotta Balcanica.

SABATOR{OTTOBRE
Ore 9:30 Palazzo Della Ragione

PATRIMONIO VOLONTARIATO. OLTRE IL COVID PER UN NUOVO UMANESIMO.
USCITE DI SICUREZZA Presiede Patrizia Zantedeschi. Introduce Andrea
Micalizzi - Vice Sindaco del Comune di Padova. Tavola rotonda con Ivo Lizzola,
Aldo Bonomi, Emanuele Alecci. Modera Federica Bruni. «Volontariato e qualita
della democrazia» con Giuliano Amato, Vice Presidente Corte Costituzionale;
«Volontariato patrimonio culturale» con Andrea Colasio, Assessore alla
Cultura Comune di Padova; «Verso il riconoscimento Unesco» tavola rotonda
con Francesco Rocca, Lamberto Cavallari, Nino La Spina, Cristina De Luca,
Giampiero Farru, Paola Capoleva, Giuseppe Lumia, Ivana Borsotto e Niccolo
Gennaro. Modera: Stefano Arduini, direttore VITA non profit. Conclusioni a cura
di Giacomo Panizza, Comunita Progetto Sud.

Ore 10:30 Sala Peppino Impastato - Banca Etica

PRENDERSI CURA DELLA CITTA: RIGENERARE, RINATURALIZZARE, RIABITARE
L'iniziativa propone una riflessione e un confronto con rappresentanti delle
istituzioni e dell'associazionismo padovano sulle trasformazioni urbane
attraverso piccoli e puntuali processi di rigenerazione per tracciare un saldo del
percorso di cambiamento che la citta sta affrontando. Incontro promosso dal
Tavolo Ambiente e Urbanistica in collaborazione con i Tavoli Cultura, Economia,
Poverta di Padova capitale europea del volontariato 2020.

Ore 11:00 sala anziani, palazzo moroni

GUIDE PER LA PACE Il Tavolo Pace, Diritti umani e Cooperazione internazionale
di Padova capitale europea del volontariato 2020 presenta: Guida Glocale alla
Pace per Amministratori coraggiosi e Non. Proposte di azione per la Pace per gli
Amministratori locali; Ma che discorsi!? Per una Cultura della Pace alternativa ai
discorsi d'odio. Una guida per riconoscere |'hate speech e disinnescare le spirali
di odio. Saluti istituzionali: Francesca Benciolini, Assessora alla cooperazione
internazionale e pace del Comune di Padova.

Ore 14:30 Partenza Dal Centro Culturale San Gaetano

LEGALITOUR Una speciale caccia al tesoro, suddivisa in tappe, riservata a
giovani di eta compresa tra i 6 e i 20 anni. | gruppi scopriranno diversi luoghi
della citta di Padova con valenza sociale o esempi di legalita diffusa, tra i quali
il Comune e le persone di riferimento, la Questura e i luoghi della giustizia, cosi
come alcuni esempi di spazi riqualificati da altre Associazioni nonché esempi
virtuosi di cittadinanza attiva, piuttosto che gli stessi spazi utilizzati da Progetto
Giovani per la formazione e l'orientamento. Evento promosso dall’Associazione
di Promozione Sociale Tetris.

Ore 16:00 | Teatro De Linutile

LA CROCE Spettacolo teatrale promosso dalla Compagnia Giovani de LINUTILE
per la regia di Stefano Eros Macchi e Marta Bettuolo. Lo spettacolo € tratto da
«Rappresentazione della Croce» del poeta e critico letterario Giovanni Raboni
che, ritrovando l'ispirazione evangelica di alcuni suoi testi giovanili, ripercorre in
questo poema teatrale del 2000 il racconto della vita e della morte di Cristo. Non
€ tanto la Passione ad essere portata in scena, quanto lo stupore, I'incredulita,
I'incomprensione, l'avversione, l'indifferenza, lo sgomento, il raccapriccio,
I'angoscia e, d‘altra parte, le improvvise, folgoranti certezze di chi a questo
straordinario evento ha assistito.

Ore 18:00 Chiostro Albini, Museo Eremitani

RASSEGNA «PAROLE E MUSICA» Matteo Strukul accompagnato dall’arciliuto di
llaria Fantin

Ore 21:15 Multisala Pio X - Mpx

DNA Spettacolo tra musica e scienza con i Deproducers e Telmo Pievani Un vero
e proprio evento interattivo che intreccia, con straordinaria armonia, linguaggi
diversi: la divulgazione scientifica, rigorosa ma accessibile, le immagini di
Marino Capitanio e ovviamente la musica dei Deproducers, collettivo di artisti
fondato da Vittorio Cosma che riunisce Riccardo Sinigallia, Gianni Maroccolo
e Max Casacci. Dall’'antenato comune universale alla serendipita, la scoperta di
cose che nemmeno si stavano cercando. La musica accompagna lo spettatore
dentro ai meccanismi che regolano la vita, indagando cosa succede quando quei
meccanismi si spezzano. Dopo aver riempito alcuni dei maggiori teatri italiani, lo
spettacolo giunge finalmente a Padova.
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Solidaria

DOMENICAS[OTiTOBRE
Dalle ore 10:00 | Prato Della Valle

DALIS/ALYO0[OTTOBRE!

presso Cortile Pensile di Palazzo Moroni.

Solidaria

Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria

Soildaria

FESTA DEL VOLONTARIATO E DELLA SOLIDARIETA Grande festa con oltre 200
stand di associazioni e cooperative che presenteranno le loro attivita. Palco con
esibizioni per tutta la giornata, area gioco e area sport. Evento in collaborazione
con Legambiente Padova, Ambac, Arci, Acli, Acli arte e spettacolo, CSI, Enars,
Cuamm. " ore 18:00 | chiostro albini, museo eremitani RASSEGNA «PAROLE E
MUSICA» Gian Antonio Stella accompagnato dal clarinetto di Julien Stella

SOLIDARIA ON THE BALKON

Novita dell'edizione 2021, é lo spin off artistico di Solidaria che permettera di
abitare con le relazioni di vicinato e con I'arte i cortili condominiali, le piazzette tra
i palazzi, i balconi o i tetti. 5 spettacoli di arte performativa di artisti provenienti
da tutta Italia, selezionati da Antonio Irre, capaci di adattarsi al contesto urbano
in cui si svolgono, saranno ospitati da cittadini, singoli o in gruppo, in giardini,
cortili e balconi, per un festival diffuso.

« BALCONATE LIRICHE di Teatro a Canone Un gruppo che opera attraverso
una continua dialettica tra ricerca e spettacolo. Dal 2008 ha sede a Chivasso
(Torino). Balconate Liriche invade teatralmente cortili e balconi, con trampoli,
musica e arte di strada.

+ CONCERTINO DAL BALCONCINO di MCCS Punklirico Un chitarrista punk
e una cantante lirica fondano una band unica nel suo genere. Durante il
Concertino dal Balconcino MSSC Punklirico presentera il suo ultimo album
per un concerto vivace e pieno di energia.

« COLLEGARE di Masako Matsushita Artista del movimento italo-giapponese,
si occupa di analisi del movimento attraverso processi di ricerca, progetti
coreografici, installazioni performance ed esperimenti sociali. Collegare &
uno spettacolo di danza site-specific che diventa un momento per stabilire un
legame un allacciamento fra due zona estranee, distaccate ed indipendenti.

« VERTICAL WAVES di Danza Verticale Una compagnia di danza verticale: da
10 anni realizza performance per pareti e architetture che diventano la scena.
Dedication € uno spettacolo di danza aerea costruito insieme ai residenti,
grazie alle canzoni da loro scelte.

« INCONTRO FEMMINILE di llaria Specchia con Sophie Liebregts e Michela
Furin Un trio tutto al femminile nato dall'incontro spontaneo di musica e
danza. Incontro femminile &€ una performance di violino, arpa e danza, ideata
appositamente per i vostri balconi o spazi privati comuni.

OLTRE SOLIDARIA QUARTIERI IN POESIA Video e mostra fotografica a cura
della Associazione Frequenze Visive con il coordinamento artistico di Vasco
Mirandola. Manifestazione realizzata con il contributo del Comune di Padova in
collaborazione con le Consulte di Quartiere.

Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria Solidaria

Soildaria



Solidaria Padova: i numeri

GIORNATE

APPUNTAMENTI

MOSTRE TEMPORANEE

OsPITI

LUOGHI

REALTA COINVOLTE

associazioni di
categoria, istituzioni
e imprese

Presenze
Festa del
Volontariato

2.500

Appuntamenti
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Numero eventi Ore Presenze
Convegno 39 156 2.000
Festa 1 8 15.000
Iniziativa promozionale 50
Mostra 2 50 300
Spettacolo 18 72 150
Totale 17.500

Profilo dei partecipanti

57%
Comune di
Padova

31%
Provincia di
Padova

altra
provincia

40%
oltre i 64
anni

©©OaQ

1% 1% 11% 42% 46%

Per nulla Poco Soddisfacente Molto Eccellente
eccelente soddisfacente soddisfacente

Valutazione dell’evento
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Progetto wake-up

Wake Up & un progetto che vuole aiutare i
ragazzi delle scuole secondarie, adolescenti
e preadolescenti, a sperimentarsi come
cittadini attivi nell'interesse proprio e degli
altri, attraverso lattivita del volontariato e
dell'azione sociale. Nel 2021 in seguito ad una
proroga concessa dallente finanziatore prosegue con
la realizzazione di un ulteriore esperienza con Nave lItalia.

Dieci adolescenti, di eta compresa fra i 14 e 17 anni, hanno partecipato a D'estatevi, 5 giorni
dicampo estivo a bordo di un grande brigantino armato a goletta, Nave Italia, salpato dal
porto di La Spezia. Lobiettivo specifico del campo - un‘azione inserita in A scuola di legame
sociale: Wake up, progetto biennale realizzato dal CSV provinciale di Padova grazie ad un
finanziamento del Co.Ge (Comitato di gestione del fondo speciale per il volontariato del
Veneto) - & di approfondire la conoscenza del mondo del volontariato, dei suoi aspetti
valoriali, motivazionali ed emotivi. Il valore aggiunto di questa esperienza € che si svolge a
bordo di un grande veliero di 61 metri di lunghezza, con un albero maestro alto 45 metri
e una superficie velica di 1300 mq, capace di ospitare fino a 24 persone oltre ai membri
dell'equipaggio. E' stato messo in mare dallo Yacht Club Italia e dalla Marina Militare nel 2007
quando hanno dato vita alla Fondazione Tender to Nave ltalia con la finalita di “utilizzare”
la cultura del mare e della navigazione come strumenti di educazione, formazione ed
inclusione, mettendosi a disposizione di progetti sociali con a capofila onlus, associazioni,
scuole, ospedali, selezionati tramite bando.

Bando vinto per due anni consecutivi dal CSV di Padova grazie ad un progetto che si
pone come obiettivo la promozione del benessere dei giovani, inteso come uno stato
complessivo di buona salute fisica, psichica e mentale, offrendo loro spazi di protagonismo,
valorizzando le loro competenze, contribuendo alla crescita dell'autostima, stimolando nuovi
interessi e possibilita di impegno sociale, contrastando cosi il rischio di esclusione sociale.
Sentirsi parte di un equipaggio rafforza la consapevolezza delle proprie possibilita derivante
dal superare le sfide, grandi o piccole, che la vita di bordo pone innanzi. Anche se la salita a
riva fino a 10 metri di altezza sull'albero maestro, beh non € proprio una sfida piccola! Oltre a
queste attivita, sono stati proposti ai ragazzi momenti formativi per lo sviluppo di competenze
sociali e relazionali e l'approfondimento della conoscenza del mondo del volontariato.

“Con questo progetto si vuole promuovere il benessere di ragazzi che stanno vivendo
momenti di difficolta presentando loro modelli positivi, offrendo spazi di protagonismo,
valorizzando le loro competenze, stimolando nuovi interessi e possibilita di impegno
sociale, contrastando cosi il rischio di esclusione sociale”
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Orientamento al volontariato

Il Centro Servizio Volontariato di Padova offre un servizio gratuito di orientamento e
accompagnamento rivolto agli aspiranti volontari, con lo scopo di facilitare I'incontro tra
cittadini che desiderano iniziare un‘attivita di volontariato e l'associazione piu giusta e piu
vicina loro, scelta in base alle loro esigenze, ai loro desideri e alle loro competenze.

=

ACCOMPAGNAMENTI

ASSOCIAZIONI COINVOLTE

ORE DEDICATE

liprefiloYdeiicandidatil\velentarii

36-55 anni

18-35 anni

e 69
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Progetto reddito di inclusione attiva

Il progetto Reddito di inclusione attiva prevede la possibilita per soggetti in carico ai servizi
sociali del Comune di residenza di svolgere attivita in un ente del terzo settore in cambio
di un contributo economico mensile. Il CSV Padova effettua un colloquio con

la persona per valutare la possibilita di inserimento e si preoccupa di
individuare un‘associazione, effettuare I'inserimento e il monitoraggio.

Il profilo dei

partecipanti al
PROGETTOR.I.A.

A 29,
Uomini

Numero inserimenti 166
Numero interventi (quante volte hai incontrato ) o ) 3
i soggetti, i servizi, le associazioni) (incontro beneficiario, inserimento e

monitoraggio

Ore 382

Associazioni coinvolte 93

SOEOHONCONSE

3% 2% 11% 27% 53%

Per nulla Poco Soddisfacente Molto Eccellente
eccelente soddisfacente soddisfacente

Valutazione del servizio di consulenze
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Servizio civile universale

il Centro Servizi Padova Solidale & accreditato come ente titolare allAlbo deglienti di servizio
civile universale. Il CSV di Padova ha partecipato al bando di Servizio Civile Universale del
2021 con il progetto Per la comunita noi ci siamo ancora: con il Servizio Civile tieni acceso il
motore della solidarieta!

Dal 30/04/2021 il CSV ha ospitato 4 Giovani volontari di servizio civile

Conilbando emanato nel 2021, il Centro Servizi Volontariato di Padova e Rovigo ha ottenuto
il finanziamento di n°2 programmi:

I PROGRAMMA 1
,

TITOLO: Rigener-Azioni 2030: creiamo comunita inclusive e solidali

Ha come ambito di azione il Sostegno, inclusione e partecipazione
delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese...

Il programma contiene n° 5 PROGETTI, da realizzarsi a: Padova e Venezia

Obiettivo comune dei progetti & Fornire un‘educazione di qualita, equa
ed inclusiva, e un‘opportunita di apprendimento per tutti e Rendere le
citta e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili.

| JE e ——— ¢

\

I PROGRAMMA 2
,

Titolo: Curare é prendersi cura: la persona al centro dellarelazione
diaiuto

Ha come ambito di azione la Tutela del diritto alla salute per favorire
lI'accesso ai servizi e garantire I'autonomia e il benessere delle
persone. Il programma comprende N° 3 PROGETTI, da realizzarsi

a Padova e Provincia (Conselve). Obiettivo comune dei progetti &
Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte le eta.

| g

\

Peril coordinamento

dei progetti sono
stati erogati:

10

ncontri online

Incontri di
consulenza

17

organizzazioni
coinvolte

per un_
totale di

25h
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87h

Formazione
generale

55h

Formazione
specifica

29

diversi
momenti
formativi

Hanno
partecipato

101

giovani in Servizio
Civile

Stage, tirocini

Il CSV di Padova e Rovigo & accreditato presso |'Ufficio Career Service dell’'Universita degli
Studi di Padova e per tanto abilitato ad accogliere stage e tirocini pre e post lauream.
Nellanno 2021 ha accolto 4 STUDENTESSE in stage formativo per la durata complessiva di
1000 ORE
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5.2 Consulenza, assistenza e accompagnamento

Q% SERVIZI DI CONSULENZA

E ACCOPAGNAMENTO EROGATI

=5

ORGANIZZAZIONI SERVITE

ORE EROGATE

Il CSV di Padova e Rovigo garantisce un servizio di consulenza gratuito a tutte le associazioni
della sua provincia, siano esse costituite o in costituzione, e a tuttii cittadini che necessitano
di informazioni o che manifestano l'intenzione di dare avvio ad un‘attivita organizzata di
volontariato.

Grazie agli operatori qualificati e ad un team di consulenti senior, viene data risposta ai quesiti
posti dalle associazioni su aspettiamministrativi, fiscali, gestionali o inerenti tutti gliadempimenti
che esse sono tenute ad espletare per garantire trasparenza ed efficienza nel loro operato.
Viene inoltre garantita consulenza sulla progettazione sociale (informazioni sui bandi attivi del
CSV e dialtri enti) e sulla comunicazione (supporto grafico o servizio di ufficio stampa).

La consulenza viene erogata nella sede di Padova e di Rovigo, su appuntamento e di
persona; nel 2021 a causa dellemergenza sanitaria, il servizio & avvenuto principalmente,
telefonicamente, tramite piattaforme on line o e-mail.

Il CSV continua inoltre il servizio di espletamento di alcune pratiche per conto delle
associazioni, tra le quali: iscrizione/rinnovo al Registro Regionale del Volontariato e della
promozione sociale; invio modello EAS.

Nel 2021, l'avvio del RUNTS e la procedura di trasmigrazione delle associazioni gia iscritte
ai Registri regionali verso questo ha comportato un notevole aumento di richieste daiuto
da parte delle associazioni, costrette ad accreditarsi alla piattaforma regionale per la
trasmigrazione e ad adeguare i propri atti al fine dell'inserimento nel RUNTS.

L' emergenza sanitaria, inoltre, ha richiesto pronte e continue risposte su aspetti tecnici
delloperato delle organizzazioni, anche in virtu dei frequenti D.PC.M che ne stabilivano
limiti e vincoli.
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I servizi di consulenza: tipologie

Alla voce “Consulenza, assistenza e accompagnamento” nella
programmazione 2021 il CSV di Padova e Rovigo ha previsto di
realizzare i seguenti progetti:

Consulenza ordinaria
Viene svolta dal personale del CSV e soddisfa richieste di supporto in ambito: contabile,

1. CONSULENZA QUALIFICATA

I risultati previsti consistevano in accrescimento dell’autonomia

e capacita di gestione degli enti del terzo settore, informazione e
formazione continua, supporto concreto nelle aree sopra indicate e
implementazione dell’attivita attraverso una periodica valutazione
degli indicatori di monitoraggio, e un possibile incremento di:

» N° consulenze erogate complessivamente nell’'anno;

« NC° associazioni che si sono rivolte al CSV per: costituzione,
adeguamenti statutari, privacy, emergenza covid, e quesiti
specifici nell’anno;

« NP° pratiche inviate in Regione per adeguamenti statutari;

« N° nuove costituzioni;

» NP° partecipanti agli incontri di orientamento.

» Supporto specifico alle associazioni che ne facciano richiesta;

» Fruizione dei contenuti generali sulla tematica “emergenza
Covid” da parte delle associazioni del territorio e corretta
adozione di misure di contenimento e linee guida disposte per
i propri settori di competenza;

» Supporto specifico alle associazioni che ne facciano
richiesta volto ad una valutazione puntuale sulla
implementazione/ripresa/rimodulazione/interruzione delle
attivita associative;

« Promozione, ove possibile, della continuita dei servizi erogati
come sostegno al benessere psicosociale di individui e
comunita, monitoraggio delle difficolta emerse durante
I'emergenza.

2. ACCOMPAGNAMENTO ISCRIZIONE REGISTRI REGIONALI/RUNTS
I risultati previsti consistevano in:

» Pieno supporto agli enti del Terzo settore nel passaggio al
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore

amministrativo, fiscale, legale, sulla disciplina del lavoro, sulla costituzione, sulla
progettazione, sulla comunicazione, sulladeguamento degli statuti, sull'iscrizione ai Registri
Regionali. Avviene, normalmente di persona, su appuntamento ed ha una durata media di
circa 1 ora. Con 'emergenza sanitaria si & preferito adottare modalita da remoto.

Consulenza specialistica

Realizzata da un team di professionisti, esperti nella disciplina del terzo settore e con
collaborazioni di lunga data con il CSV: risponde a quesiti fiscali, legali, assicurativi. Spesso
si tratta di percorsi di lunga durata, in cui i consulenti, affiancati dagli operatori CSV,
accompagnano le associazioni fino alla soluzione di situazioni complesse. Anche gli esperti
hanno privilegiato le modalita di consulenza a distanza.

Orientiamo

Consulenze collettive realizzate nella modalita di percorsi formativi sul tema della
costituzione e degli adempimenti per dare inizio ad un‘attivita associativa.

Si tratta di un‘attivita consolidata che da sempre riscuote grande successo in termini di
partecipazione e di risultati; gli incontri sono avvenuti in modalita telematica.

I servizi di consulenza: numeri

Nel corso del 2021 le consulenze erogate sono state in totale 1732, con un impegno
complessivo di 1524 ore e 584 diversi utenti raggiunti. Sono state, quindi, erogate 169
consulenze specialistiche, 99 consulenze collettive (Orientiamo) e 1464 consulenze ordinarie
per un totale di 1524 ore. | principali beneficiari sono state le Organizzazioni di volontariato.

DT AT I A TE R R LRI e e IR TIONT N. erogazioni N. consulenze N consulenze N consulenze N. ore di
Tot specialistiche collettive ordinarie consulenza
I risultati previsti consistevano in:
« Almeno 50 associazioni dotate di nuovo sito internet e 1.732 169 99 1.464 1..524

account PEC;
« Piccole associazioni dotate di strumentazione informatica;

« Volontari e dirigenti formati sull’'utilizzo delle nuove

tecnologie; | principali beneficiari dei servizi di consulenza sono state le associazioni iscritte ai Registri Regionali

« Attivita esterne e processi interni delle associazioni ODV e APS, che, sommate, coprono piu della meta del bacino dell'utenza. Anche la percentuale degli
glaltelizzatt ETS che hanno richiesto il servizio di consulenza e cospicua (25,4%). Vi & poi un 7% di associazioni in

A A costituzione principalmente rappresentata dai partecipanti alle consulenze collettive “Orientiamo”.
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odv

APS

Ets

Valore numerico

Cittadino / associazione in

costituzione

Ente pubblico

Gruppo informale

Associazione Sportiva

Dilettantistica

Azienda profit

Totale

Cittadino / associazione in costituzione
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Ente pubblico

Gruppo informale
Associazione Sportiva Dilettantistica
Azienda profit

ETS

APS

Valore in %

43,0

22,2

25,4

6.6

1,7

04

0,3

0,3

100

oDV

| temi che vengono affrontati piu di frequente dagli operatori in occasione delle consulenze
sono di natura giuridico-legale e notarile, riguardanti, nella maggioranza dei casi, i temi
specifici della modifica degli statuti per 'adeguamento a quanto prevede la Riforma del Terzo
Settore, che, implicitamente, porta con sé la necessita di affrontare temi importanti, relativi
ai ruoli nonche alle dinamiche e ad alcune scelte “politiche” all'interno delle organizzazioni,
che, talvolta richiedono l'aiuto di un esperto. A seguire vi sono le consulenze su temi fiscali e
amministrativo contabile, nonché di sviluppo organizzativo, anche questo, in parte, effetto
del percorso di revisione a cui, 'adeguamento alla riforma porta inevitabilmente.

Valore numerico Valorein %

di Amministrazione, 138 8,0

contabilita
di Assicurazioni 14 0,8
di banche dati 8 0,5
di formazione 2 0/
di gestione dei conflitti 2 01
di informazione, comun. 3 0,2
di lavoro 26 1,5
di marketing e fundraising 2 01
di organizzazione interna 14 0,8
di progettazione 20 12
di rapporto coni soci 1 01
di sanita 1 01
di socio assistenziale 3 0,2
di sviluppo organizzativo 120 6,9
di temi fiscali 279 16,1
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di temi giuridici, legali 1097 63,3

di valutazione e rend sociale 1 01
di welfare locale 1 0,1
Tot 1732 100,0
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Tipologie di consulenza

Consulenze ordinarie

Le consulenze ordinarie sono state svolte, principalmente, da quattro operatori: tre sulla
provincia di Padova ed uno sulla provincia di Rovigo.

Maristella Bortolozzo si € dedicata alle consulenze sulla contabilitd e sui bilanci e
sullespletamento delle pratiche allAgenzia delle Entrate.

Giovannna Sgualdino si & occupata della consulenza sulla costituzione, della stesura degli
atti costitutivi e della revisione degli statuti nonché dell'assistenza alle associazioni sul tema
dei decreti relativi allemergenza sanitaria.

Donatella Tormene fino ad agosto, poi sostituita da Marta Perrone, ha seguito le pratiche
per l'iscrizione ai Registri Regionali delle ODV e delle APS prima al RUNTS poi.

Sonia Rizzati si & dedicata alle consulenze sulla contabilita e sui bilanci e sullespletamento
delle pratiche allAgenzia delle Entrate, della consulenza sulla costituzione, della stesura
degli atti costitutivi e della revisione degli statuti

A questi si sono aggiunti gli operatori: Alberto Lucchin ed llaria Ferraro con interventi
puntuali su specifici temi di supporto tecnico e progettazione

Le consulenze ordinarie nel 2021 sono state 1464, di queste la maggioranza sono state
erogate ad Organizzazioni di Volontariato, per quasi la meta (46,4%) ed un totale di 680,
seguono le erogazioni ad Associazioni di promozione sociale (24,9%) complessivamente
365, gli ETS incidono soltanto per il 27"%.
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Approfondimenti

Valore numerico

Valore in %

APS 365 24,9
ASD 6 0,4
Cittadino, in costituzione 14 1,0
Ente pubblico 4 0,3
ETS 395 27,0
oDV 680 46,4
Totale 1732 100
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Cittadini, in costituzione

di amministrazione,
contabilita

di assicurazioni

di banche dati

di formazione

di gestione dei conflitti

di informazione,
comunicazione

di lavoro, previdenza,

di marketing e fundraising

di organizzazione interna

di progettazione

di rapporto con i soci

di sanita

di socio assistenziale

di sviluppo organizzativo

di temi fiscali

di temi giuridici, legali o
notarili

di valutazione

di welfare locale

Totale

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV

Valore numerico Valore in %

129 8,8
14 1,0
8 0,5
2 01
2 01
3 0,2
26 1,8
2 01
14 1,0
20 14
1 01
1 01
3 0,2
4 0,3
279 191
954 65,2
1 01
1 01
1464 100,0
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Consulenze specialistiche

Per le consulenze specialistiche il CSV di Padova e Rovigo si affida ormai ad un team di

professionisti, esperti nella disciplina del terzo settore che rispondono a quesiti fiscali,

legali, assicurativi:

+ Avvocato Cristina Vaccario
«  Dottore Commercialista Massimiliano Bordin
«  Bondi Filippo

A questi si aggiungono Niccold Gennaro Direttore Generale e Luca DallAra direttore

amministrativo, che mettono la loro esperienza al servizio delle associazioni per temi

specifici.
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Valore numerico

APS 19
Azienda profit 6
Ente pubblico 26
ETS 45
Gruppo informale 7
opV 64
cittadino / associazione in 2
costituzione

Totale 169

cittadino/
associazione in

costituzione APS

oDV

Gruppo informale
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Valore in %

1,2

3,6

15,4

26,6

41

37,9

1.2

100,0

Azienda profit

Ente pubblico
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Approfondimenti

- ODVeAPS

Valore numerico Valorein % o .
« Caratteristiche degli ETS
di Amministrazione 9 53 « Acquisire il codice fiscale
contabilita + Registrare gli atti
« Inviare il modello EAS
t ayi : : 116 68,6 i~ - . .
di sviluppo organizzativo « |libri sociali obbligatori
« | principali registri associativi
di temi giuridici, legali o 44 26,0 . ‘ .
notarili - Altriadempimenti da tenere presente...
Totale 169 100 Questa una sintesi del percorso di orientamento:

Il percorso di orientamento € rivolto alle associazioni in costituzione o neo costituite.
Al termine dell'incontro collettivo & possibile fissare altre consulenze singole. Gli incontri
nascono con lobiettivo di offrire un momento di scambio tra persone che stanno

di Amministrazione, contabilita intraprendendo il percorso di costituzione di un‘associazione e per fornire le informazioni

.. . . di base necessarie per poter costituire con successo unassociazione di volontariato.
di sviluppo organizzativo ) o . . .
L'incontro, che si ripete con cadenza mensile, prevede una lezione frontale con alcuni
momenti dedicati allo scambio e alle richieste specifiche dei partecipanti. Successivamente

alla frequenza all'incontro, I'associazione potra fissare una consulenza singola.

di temi giuridici,

legali o notarili @ @ @ ‘

o, o, o, o,
Consulenze collettive - orientiamo 1 /0 2 /0 6 /0 64 9 /o

Poco soddisfatto Abbastanza Soddisfatto Molto soddisfatto

Le consulenze collettive si espletano attraverso un percorso formativo chiamato sodisfatto

“Orientiamo”, il nome esprime lobiettivo stesso del progetto che si prefigge lo scopo di
orientare i gruppi o i singoli che sono in procinto o mostrano la volonta di costituire una
nuova associazione. “Orientiamo”, che trova spazio all'interno della “Scuola del legame

Valutazione del servizio di consulenze

sociale”, ha origine lontana nel tempo e costituisce un punto di forza, nonché una prassi
consolidata nel programma annuale del CSV di Padova e Rovigo.

Nel 2021 si & occupata di “Orientiamo” Giovanna Sgualdino, vi hanno partecipato 99 enti in
costituzione per un totale di 6 incontri per 12 ore dedicate

| temi trattati sono i seguenti:

« Cose unassociazione

- Atto costitutivo e statuto

« Tipologie di associazioni
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5.3 Formazione

PARTECIPANTI

UNIVERSITA COINVOLTA

APPUNTAMENTI DI FORMAZIONE

ORE COMPLESSIVE EROGATE

PERSONE RAGGIUNTE
TRAMITE FACEBOOK

PERSONE RAGGIUNTE

L'Art 63 comma 2 del Codice Unico del Terzo Settore prevede che “I CSV possano svolgere
attivita varie riconducibili ai seguenti servizi: servizi di formazione, finalizzati a qualificare i
volontario colorocheaspirinoad esserlo, acquisendo maggiore consapevolezza dell'identita
e del ruolo del volontariato e maggiori competenze trasversali, progettuali, organizzative
a fronte dei bisogni della propria organizzazione e della comunita di riferimento. || CSV
di Padova, in ottemperanza a quanto previsto dalla norma, offre ogni anno occasioni di
formazione alle associazioni per aggiornare e approfondire le competenze necessarie alla
gestione associativa, ai cittadini per l'avvio al volontariato e la sensibilizzazione su tematiche
inerenti 'impegno civile”.

Il CSV di Padova prima, il nuovo CSV di Padova e Rovigo ora, organizza la propria proposta
formativa allinterno di un contenitore strutturato la “Scuola di Volontariato e Legame
Sociale, Luciano Tavazza”.
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TRAMITE VISUALIZZAZIONE YOUTUBE

] PROGRAMMAZIONE ANNO 2021 RPN

Alla voce “Formazione” nella programmazione 2021l CSV di Padova
e Rovigo ha previsto di realizzare i seguenti progetti:

« Offerta formativa e Scuola di volontariato e legame sociale
Luciano Tavazza

RISULTATI ATTESI/OTTENUTIS
| risultati previsti consistevano in
« Volontari e dirigenti maggiormente qualificati;

« Persone, in particolare giovani, stimolate ad impegnarsi in
attivita di volontariato;

« Incremento delle capacita progettuali di volontari e dirigenti;

« Maggiore consapevolezza delle potenzialita offerte dalle
nuove tecnologie dell'informazione;

« Maggiore consapevolezza delle misure per garantire la
sicurezza di volontari e destinatari, anche alla luce della
diffusione del virus Covid-19.

Alcuni indicatori di monitoraggio:
« 200 associazioni coinvolte
» 800 nuovi volontari avvicinati

« 20 iniziative on line realizzate dalle associazioni a seguito della
formazione ricevuta

« 10 ore di formazione realizzate mensilmente
\ 4

Tipologia dei servizi di formazione

La scuola Tavazza
Limportanza di avere volontari competenti... nella comunita che verral |l
volontariato e efficace solo se svolto da persone capaci e competenti: volontari
che non solo sappiano svolgere il loro servizio, ma che siano anche coscienti del
loro ruolo di volontari e della forza di cambiamento che possono esercitare con
la loro azione. Da questa convinzione del Consiglio direttivo del CSV € partita
alcuni anni fa l'idea di realizzare una scuola per volontari che trattasse tematiche
trasversali e utili per tutti i tipi di associazioni. A questo si aggiunga il fatto che nel
2020 Padova ha detenuto il titolo di Capitale Europea del Volontariato. Questo
titolo che restera alla citta per sempre, ha assegnato a Padova una grande
responsabilita: lavorare per dare ai cittadini una risposta a quei bisogni di legame,
valore e senso che sono andati perduti con la crisi del 2008. Lavorare per ravvivare
nei cittadini la consapevolezza che non sono solo individui ma sono persone al
centro di una rete sociale e agevolare la nascita di un nuovo processo che possa
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risvegliare in loro il desiderio di impegnarsi anche al di fuori di sé, per creare e
prendersi cura di qualcosa di piu grande, a partire delle idee, affinché poi possano
crescere e svilupparsi. Nel 2020, durante l'emergenza Covid, i cittadini di Padova
hanno dato un grandissimo esempio di solidarieta e impegno con le azioni del
progetto #perpadovanoicisiamo. Oltre 1800 persone si sono offerte volontarie per
supportare quanti si trovavano in un momento di fragilita consegnando spese a
domicilio, mascherine, buoni spesa... In questa ottica generativa, Padova capitale
europea del volontariato ha rappresentato una fantastica esperienza, un esempio
importante a livello italiano ed europeo di nuove rappresentazioni di legami
sociali e identitari. Il volontariato, pero, come gia detto nelle prime righe, non si
improvvisa e quindi, la formazione riveste ancora di piu un ruolo fondamentale
nella preparazione dei cittadini della... Comunita che verra.

La scuola & un luogo di formazione destinato ai volontari, a operatori del terzo
settore, a persone che hanno voglia di approfondire le loro conoscenze in merito
a tematiche sociali e a tutti quanti hanno a cuore il bene comune e la gratuita.
L'obiettivo della scuola e far riflettere sui temi propri del volontariato e trasmettere
nuove competenze ai volontari e a quanti decideranno di impegnarsi in attivita
civica e di volontariato.

La scuola & strutturata per aree tematiche. Per ciascuna delle aree, che verranno
presentate nel dettaglio nelle pagine successive, sono previsti pit incontri miranti
ad approfondire il tema da diverse angolazioni. Vista la richiesta dei partecipanti
alle precedenti edizioni di avere anche un momento pratico e laboratoriale, ad
alcuni corsi & stato aggiunto un ultimo incontro pratico, in cui i corsisti avranno
modo di applicare i concetti appresi. Per ottenere la certificazione di una data area,
sara necessario partecipare ad almeno 4 delle 5 lezioni previste.

Formazione per il servizio civile universale

Come previsto dal Dipartimento per le Politiche Giovanili ed il Servizio Civile
Universale, con riferimento ai doveri degli enti connessi allerogazione della
formazione generale ai volontari, gli stessi debbono essere assolti nei termini e
con le modalita prescritte dalle “Linee guida per la formazione generale dei giovani
in Servizio civile nazionale - DECRETO DEL CAPO DEL DIPARTIMENTO DELLA
GIOVENTU E DEL SERVIZIO CIVILE NAZIONALE 19 LUGLIO 2013 e dalla circolare
applicativa Circolare 28/01/2014 “Monitoraggio del Dipartimento della Gioventu e
del Servizio Civile Nazionale sulla formazione generale dei volontari in servizio civile
nazionale.

“I giovani che scelgono di partecipare alla realizzazione di progetti di Servizio civile
universale hanno diritto ad avere una formazione generale ed una specifica. La
formazione generale & basata sulla conoscenza dei principi che sono alla base
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del Servizio civile. La formazione specifica € inerente alla specificita del progetto.”
“Le ore di formazione generale e specifica di Servizio Civile universale
devono essere non inferiori a quelle dichiarate nel progetto approvato
dal Dipartimento o dai competenti Uffici delle Regioni e Province
autonome”. Il CSV di Padova e Rovigo ha affidato la formazione generale
di Servizio Civile universale al formatore Guido Turus accreditato presso
il Dipartimento per le Politiche Giovanili ed il Servizio Civile Universale.
La formazione specifica & stata sostenuta dal personale interno al centro
competente per materia nonché da formatori esterni specializzati.

Incontri di formazione ed aggiornamento per i volontari di associazioni
appartenenti alle consulte di quartiere per il progetto “Per Padova noi ci
siamo ancora”

Il progetto “Per Padova noi ci siamo”, nato a marzo 2020 con il primo lockdown si &
evoluto in autunno 2020 nel progetto “Per Padova noi ci siamo ancora” attraverso
il coinvolgimento delle Consulte di Quartiere, delle associazioni, dei gruppi, delle
realta sociali, delle parrocchie, delle volontarie e dei volontari del territorio con
l'obiettivo di raccogliere i servizi e le disponibilita attivi nel quartiere e costruire
nuove forme di solidarieta di vicinato. Limpegno di tutti questi attori sociali ha
permesso di coltivare legami di solidarieta che hanno generato inclusione e
risposta efficace alle fragilita, vecchie e nuove; gli incontri di formazione avevano
come obbiettivo la creazione di una guida che le raccoglie e le organizza per una
facile fruizione da parte dei cittadini.

Intervento formativo al webinar: come cambia il volontariato italiano

Nell'ottica di una continuita con l'anno di Padova Capitale Europea del Volontariato,
in collaborazione con Cattolica Assicurazioni si & preso parte ad un webinar che ha
abbracciato i seguenti temi: “Riflessioni sull'anno di Padova Capitale Europea del
Volontariato: eredita e prospettiva per il 2021”, “Associazionismo: risposte del Terzo
Settore e Covid-19 “, “Rapporto tra Pubblica Amministrazione e Terzo Settore”.

Corso di formazione per volontari croce verde Padova

Lintervento al corso di formazione per volontari della Croce Verde ha trattato i
temi della Carta dei valori del volontariato.

Intervento formativo per gli studenti del corso di laurea per assistenti
sociali dell’'universita’ di Padova

Il Direttore Gennaro & intervenuto al corso di laurea per assistenti sociali
dell'Universita di Padova per parlare di tessuto del volontariato e principali
trasformazioni del terzo settore.
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Workshop su “inclusione e diritti umani” del progetto re.A.Zioni
- Sieintervenuti sui temi:
«  Che cosa significa per voi inclusione?
+  Quali sono per voi gli ostacoli all'inclusione nella citta di Padova?
« Alla luce di alcune parole chiave quali comunita, solidarieta, contesto, come
rendere Padova e la sua Universita piu inclusive?

Formazione per assistenti sociali dell'ulss 6
Sono stati trattati temi relativi a dinamiche del volontariato e del Terzo settore sul
territorio per promuovere una collaborazione consapevole ed efficace tra pubblica
amministrazione e terzo settore.

Formazione progetto indeep: la co-progettazione, la sfida della
sussidiarieta’ per le comunita’ locali
La co-progettazione non € una mera alternativa amministrativa al Codice degli
Appalti. Si tratta invece di un modo di concepire la costruzione dei servizi pubblici
e del welfare locale, centrato sulla valorizzazione del contesto, delle risorse
territoriali e degli stessi “beneficiari” degli interventi. E innegabile, tuttavia, che si
tratti di un terreno impervio, uno spazio di lavoro ancora pieno di incertezze e per
certi versi sconosciuto, talvolta mistificato, altre banalizzato.
La formazione viene organizzata da Forum del Terzo Settore Veneto, ANCI Veneto e
Indeep, e si articola in 2 approfondimenti che danno voce ad esperti e protagonisti
di diversa provenienza che possono aiutare ad aprire nuove prospettive possibili
per le relazioni tra istituzioni e comunita locali.

Partecipazione alla summer school “energie di comunita’, territorializzare
I'aiuto, la cura, l'educare
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I numeri della formazione

Per la Scuola del legame sociale, nel corso del 2021 sono stati organizzati 35 momenti
formativi su temi specifici di interesse delle organizzazioni non profit. Gli appuntamenti
sono statistrutturatiall’ interno di 7 aree tematiche e sono statirealizzati grazie all'intervento
di 22 docenti. Vi hanno partecipato 129 soggetti e, complessivamente, sono state erogate
61 ore di formazione.

Docenti

Ore

Appuntamenti

Singoli Partecipanti

0 20 40 60 80 100 120 140

Per la formazione del Servizio Civile sono state erogate 87 ore di formazione generale
e 55 ore di formazione specifica, organizzati 29 diversi momenti formativi e vi hanno
partecipato 61 giovani in Servizio Civile.

Partecipanti

Appuntamenti

Ore di form. specifica

Ore di form. generale

100
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Per laformazione ai volontari delle associazioni delle consulte di quartiere sono state erogate
6 ore di formazione, organizzati 3 diversi momenti formativi e vi hanno partecipato 60

volontari.

Appuntamenti '3

Ore formazione B

0 10 20 30 40 50 60 70

Per la formazione al progetto in collaborazione con Cattolica Assicurazioni sono state
erogate 4 ore di formazione, in 2 diversi webinar e hanno visualizzato tramite facebook
rispettivamente 2447 e 1565 utenti, tramite il canale youtube 316 e 252 utenti

SURNp——

Partecipanti FB - 2° incontro 2

Partecipanti Youtube - 1° incontro

Partecipanti Youtube - 2° incontro m

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
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Per la formazione ai volontari Croce Verde sono state erogate 2 ore di formazione, e vi

hanno partecipato 300 persone.

Partecipanti

Ore formazione | 2

0 50 100 150 200 250 300 350

Per la formazione agli studenti del corso di laurea per assistenti sociali dell'Universita di
Padova e stata erogata 1 ora di formazione, e vi hanno partecipato 100 persone.

Partecipanti

Ore formazione 1

0 20 40 60 80 100 120

Per la formazione al workshop su “Inclusione e diritti umani” dell’Associazione Diritti Umani
sviluppo Umano dell’'Universita di Padova sono state erogate 8 ore di formazione, e vi

hanno partecipato 150 persone.

Partecipanti

Ore formazione '8

0 20 40 60 80 100 120 140 160
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Per |la formazione agli assistenti sociali dell'Ulss 6 sono state erogate 2 ore di formazione,
e vi hanno partecipato 360 persone.

Partecipanti

Ore formazione | 2

o
a1
o

100 150 200 250 300 350 400

Per la formazione ai giovani del gruppo No balconear sono stati realizzati 2 incontri
rispettivamente di1ora e 2 ore e mezza di formazione, e vi hanno partecipato 40 persone.

Ore formazione

Incontri '2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Per la formazione al percorso “La co-progettazione. La sfida della sussidiarieta per le
comunita locali,” organizzato da Forum terzo settore Veneto, Anci e Indeep, state erogate 6
ore di formazione, e vi hanno partecipato 50 persone.

Partecipanti B

Ore formazione

Per la formazione alla summer-school organizzata in collaborazione on Animazione sociale
“Energie di comunita” territorializzare l'aiuto, la cura, l'educare, sono state erogate 6 ore di
formazione, e vi hanno partecipato 200 persone.

Partecipanti

Ore formazione | 6

0 50 100 150 200 250
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I partecipanti alla formazione

lliprofiloldeilpantecipanti

alla scuola del Legame Sociale

IDENTITA
di genere
degli studenti

o/

Laurea

Diploma post
Lauream

35%
Diploma

scuola
secondaria

9%

18-29 anni

50%

30-54 anni

Studente

96 o

Bilancio Sociale 2021

| partecipanti di genere femminile sono | frequentanti la Scuola del legame sociale
in maggioranza rispetto a quelli di genere appartengono principalmente alla fascia

maschile deta 30-54 anni
Sesso % Eta %
F 79 18-35 9
M 21 30-54 50
T 100 55-64 12
OLTRE 64 29
| partecipanti sono principalmente laureati E sono occupati 0 pensionati
Titolo di studio % Occupazione %
Diploma post 6 Pensionato 38
lauream
Occupato 59
Laurea 59
Studente 3
Diploma scuola 35
secondaria
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I corsi di formazione

Scuola del Legame Sociale

AREA FORMATIVA: motivazionale

Titoli

Le motivazioni che spingono
al volontariato

Capitale sociale e territorio,
servizi a disposizione di

un territorio e ruolo delle
associazioni

Giovani e impegno civico -
nuove forme di cittadinanza.

Come si accolgono i volontari
esempi e dinamiche di gruppo.

Confronto tra i partecipanti
sulle dinamiche di accoglienza

Docente

Massimo Santinello

Stefano Cedrone

Elena Marta e Paola
Bignardi

Anna Lauria

Anna Lauria

AREA FORMATIVA: progettuale

Titoli

Leggere il bando

Delineare l'idea e gli obiettivi

Collaborare: gruppo di lavoro,
interlocutori, partner

Declinare azioni, attivita,
risultati attesi

Definire il budget, comunicare
il progetto

Laboratorio-hackathon: la
scheda progetto
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Docente

Coop. Pares

Coop. Pares

Coop. Pares

Coop. Pares

Coop. Pares

Coop. Pares

Data

10/02/2022

24/02/2022

10/03/2022

24/03/2022

07/04/2022

Data

03/02/2022

17/02/2022

03/03/2022

17/03/2022

31/03/2022

10/04/2022

Partecipanti

45

35

40

42

42

Partecipanti

35

30

31

30

29

10

AREA FORMATIVA: co-progettazione

Titoli

Webminar in collaborazione
con la Consulta del
Volontariato della provincia
di Padova” Co-progettazione
- una sfida da vincere per
I'associazionismo”

Cos'e la co-progettazione
(riforma 3 settore, artt. 55 e 56,
sentenza corte costituzionale.)

Gli aspetti amministrativi della co-
progettazione e come attivarla

Strumenti per costruire
percorsi di co-progettazione -
Analisi del problema

Strumenti per costruire
percorsi di co-progettazione -
La catena del valore

Docente

Stefano Zamagni e

Silvia Pellizzari

Davide Cester

Davide Cester

Nicola Cabria

Nicola Cabria

AREA FORMATIVA: comunicazione

Titoli

Come raccontare
|'associazione: cosa facciamo,
perché lo facciamo, come lo
facciamo, chiamare all'azione.
[Copywriting/Storytelling]

Come creare una comunita e
gestirla, facendola diventare
protagonista. Pensare

alle persone, a contenuti
interessanti e a come gestirli,
alle sponsorizzazioni e
targetizzazioni. [Content
Management e Community
Management]

Come dare un'identita

visiva: scegliere i colori per
trasmettere un mood, i font
per leggibilita ed efficacia,

le proporzioni tra testo e
immagine, gli strumenti liberi
piu facili per fare queste
operazioni. [Graphic Design/
Branding]

Docente

agenzia
comunicazione
Different

agenzia
comunicazione
Different

agenzia
comunicazione
Different

Data

16/04/2022

28/04/2022

12/05/2022

26/05/2022

09/06/2022

Data

21/04/2022

05/05/2022

19/05/2022

Partecipanti

97

42

39

29

23

Partecipanti

57

47

46
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Gli strumenti di comunicazione
quali sono? Digital o non Digital
non importa, basta che siano
innovativi. A cosa servono, che
differenze hanno.

Workshop Finale: diamo una
casistica pratica, e chiediamo
di comunicare un evento/
campagna, dall'ideazione alla
realizzazione alla misurazione.

AREA FORMATIVA: motivazionale - arteterapia

Titoli

La goccia che crea un mare

Accoglienza

Spazi condivisi

Un progetto comune

agenzia
comunicazione
Different

agenzia
comunicazione
Different

Docente

Federica Gazziero

Federica Gazziero

Federica Gazziero

Federica Gazziero

AREA FORMATIVA: public speaking

Titoli

Le abilita del public speaker

La comunicazione online

Costruire una presentazione
per convincere

La comunicazione efficace e
consapevole

Le emozioni per comunicare
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Docente

Francesca Trevisi

Francesca Trevisi

Francesca Trevisi

Francesca Trevisi

Francesca Trevisi

16/06/2022

23/06/2022

Data

02/10/2022

09/10/2022

16/10/2022

23/10/2022

Data

06/10/2022

20/10/2022

03/11/2022

17/11/2022

01/12/2022

26

23

Partecipanti

Partecipanti

18

18

n

13

10

AREA FORMATIVA: amministrativa

Titoli

Contabilita e libri sociali

Bilancio e altri adempimenti

Aspetti fiscali della raccolta
fondi

Le forme di collaborazione
dipendente e autonoma

L'assicurazione

Docente

Luca Dall'Ara

Maristella Bortolozzo

Massimiliano Bordin

Carlo Masciangelo

Cattolica
assicurazione

Data

13/10/2022

27/10/2022

10/11/2022

24/11/2022

15/12/2022

AREA FORMATIVA: Presentazione Bando Regione Veneto

Titoli

Presentazione Bando Regione

veneto

Docente

llaria Ferraro e
Giorgia Businaro

Data

09/02/2022

AREA FORMATIVA: Volontari Banco solidarieta Rovigo

Titoli

Corso per volontarie e
volontari

Corso per volontarie e
volontari

Corso per volontarie e
volontari

Corso per volontarie e
volontari

Corso per volontarie e
volontari

Docente

Aldo Terracciano

Anna Lauria

Francesco Porpiglia

Aldo Terracciano

Francesco Porpiglia

Data

11/05/2022

18/05/2022

25/05/2022

01/06/2022

08/06/2022

Partecipanti

44

40

40

32

30

Partecipanti

141

Partecipanti

21

18

20

19

18
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AREA FORMATIVA: Seminario Va Buono

Docente

Mario Polisciano,
Silvia Aufiero e
Anna Donega

Data Partecipanti

16/03/2022

27

AREA FORMATIVA: Presentazione Bando Cariparo

Titoli

Presentazione Bando Cariparo

Docente

llaria Ferraro

Servizio Civile Universale

FORMAZIONE generale

Titolo incontro /titolo lezione /
appuntamento corso

Incontro di formazione agli enti
per l'avvio dei progetti SCU

Incontro di benvenuto

L' identita del gruppo in formazione e
patto formativo; il ruolo dellOLP nel
progetto; Disciplina dei rapporti tra enti
e volontari del servizio civile nazionale

L'identita del gruppo in formazione
e patto formativo; il ruolo dell'OLP
nel progetto; Disciplina dei
rapporti tra enti e volontari del
servizio civile nazionale

La gestione del gruppo di lavoro e
del conflitto; Il lavoro per progetti

La gestione del gruppo di lavoro e
del conflitto; Il lavoro per progetti

Presentazione dell'ente: storia,
struttura e organizzazione;
L'organizzazione del servizio
civile e le sue figure;
comunicazione interpersonale
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Docente

Marta Perrone

operatori CSV

Guido Turus
Marta Perrone

Guido Turus
Marta Perrone

Mario Polisciano
Ilaria Ferraro

Mario Polisciano
llaria Ferraro

Niccolo Gennaro
Marta Perrone
Mario Polisciano

Data
06/09/2022
Data Tipologia
appunt.
27/04/2021 16 referente
servizio civile
27/05/2021 16 ref. servizio
civile; 45
volontari SCU
28/06/2021 42 volontari
SCu
02/07/2021 42 volontari
SCU
07/09/2021 42 volontari
SCu
20/09/2021 42 volontari
SCuU
08/09/2021 42 volontari
SCU

Partecipanti

24

Durata
appunt.

2.30

2.30

2.30

Presentazione dell'ente: storia,
struttura e organizzazione;
l'organizzazione del servizio civile
e le sue figure; comunicazione
interpersonale

La difesa civile non armata e non
violenta: il percorso storico che

ha portato alla situazione attuale

in Italia; La normativa vigente e la
Carta di impegno etico: le norme
che governano il Servizio Civile e
che regolano il rapporto con l'ente.

La difesa civile non armata e non
violenta: il percorso storico che

ha portato alla situazione attuale

in Italia; La normativa vigente e la
Carta di impegno etico: le norme
che governano il Servizio Civile e
che regolano il rapporto con l'ente.

La difesa civile non armata e non
violenta: il percorso storico che

ha portato alla situazione attuale

in Italia; la normativa vigente e la
Carta di impegno etico: le norme
che governano il Servizio Civile e
che regolano il rapporto con l'ente.

Dall'obiezione di coscienza al SCU

- Storia e significato del Servizio
Civile; Il dovere di difesa della Patria:
evoluzione storica e concettuale

La formazione civica; le forme di
cittadinanza

La formazione civica; le forme di
cittadinanza

La protezione civile: storia,
struttura e organizzazione

con un focus sui regolamenti
che governano il rapporto tra
protezione civile e volontariato;
la rappresentanza dei volontari
nel servizio civile

La protezione civile: storia,
struttura e organizzazione

con un focus sui regolamenti
che governano il rapporto tra
protezione civile e volontariato;
la rappresentanza dei volontari
nel servizio civile

Niccolo Gennaro
Marta Perrone
Mario Polisciano

Guido Turus,
Sergio
Tanzarella

Guido Turus,
Sergio
Tanzarella

Guido Turus,
Sergio
Tanzarella

Guido Turus
Sergio
Tanzarella

Guido Turus

Guido Turus

Guido Turus
Antonio Piazza

Guido Turus
Antonio Piazza

06/10/2021

14/09/2021

15/09/2021

16/09/2021

30/09/2021

18/10/2021

19/10/2021

21/10/2021

22/10/2021

42 volontari
SCuU

42 volontari
SCU

42 volontari
SCuU

42 volontari
SCu

42 volontari
SCuU

42 volontari
SCu

42 volontari
SCuU

42 volontari
SCu

42 volontari
SCuU

2.30

2.30

3.30

3.30

3.30

3.30
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FORMAZIONE specifica

Titolo incontro

Presentazione
dell’associazione

Progettazione sociale e
Valutazione dell'impatto
sociale

Progettazione sociale e
Valutazione dell'impatto
sociale

Progettazione sociale e
Valutazione dell'impatto
sociale

Progettazione sociale e
Valutazione dell'impatto
sociale

Progettazione sociale e
Valutazione dell'impatto
sociale

Fundraising
Fundraising
Fundraising
Fundraising
Fundraising
Fundraising

Privacy e normativa

La relazione di aiuto

La comunicazione sociale
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Docente

Mario
Polisciano

Matteo Lenzi

Matteo Lenzi

Matteo Lenzi

Matteo Lenzi

Matteo Lenzi

Silvia Aufiero

Silvia Aufiero

Silvia Aufiero

Silvia Aufiero

Silvia Aufiero

Silvia Aufiero

Giovanna
Sgualdino

Mario
Polisciano

Anna Donega

Partecipanti

4 volontarie/i

18 volontarie/i

18 volontarie/i

18 volontarie/i

18 volontarie/i

18 volontarie/i

22 volontarie/i

22 volontarie/i

22 volontarie/i

22 volontarie/i

22 volontarie/i

22 volontarie/i

4 volontarie/i

6 volontarie/i

6 volontarie/i

Data
appunt.

30/04/2021

05/07/2021

06/07/2021

07/07/2021

08/07/2021

09/07/2021

16/07/2021

17/07/2021

18/07/2021

19/07/2021

20/07/2021

21/07/2021

23/07/2021

27/07/2021

03/08/2021

Durata
appunt.

5 ore

5 ore

5 ore

5 ore

5 ore

5 ore

2 ore

2 ore

2 ore

2 ore

2 ore

3 ore

2 ore

4 ore

5 ore

La comunicazione sociale

La comunicazione sociale

Come usare Excel

Anna Donega 6 volontarie/i

6 volontarie/i

Anna Donega

Alessandra 3 volontarie/i
Schiavon

CONSULTE DI QUARTIERE - volontari del progetto
“Per Padova noi ci siamo ancora”

Titolo incontro

QUARTIERE 1
Martedi 13 aprile

QUARTIERE 2
Mercoledi 14 aprile

QUARTIERE 3
Giovedi 15 aprile

QUARTIERE 4
Lunedi 19 aprile

QUARTIERE 5
Martedi 20 aprile

QUARTIERE 6
Mercoledi 21 aprile

Docente Partecipanti

Mario 1ora
Polisciano

Niccolo

Gennaro

Mario 1ora
Polisciano

Niccolo

Gennaro

Mario 1ora
Polisciano

Niccolo

Gennaro

Mario 1ora
Polisciano

Niccolo

Gennaro

Mario 1ora
Polisciano

Niccolo

Gennaro

Mario 1ora
Polisciano

Niccolo

Gennaro

04/08/2021 5 ore
05/08/2021 5 ore
15/10/2021 4 ore
Data Durata
appunt. appunt.
10
10
10
10
10
10
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Approfondimenti

Scuola di volontariato e legame sociale

Appuntamenti area motivazionale

'area motivazionale & stata affrontata da due punti di vista pertanto sono state attivate due
linee. Una rivolta maggiormente agli operatori e/o agli organi dirigenziali delle associazioni,
per apprendere le competenze necessarie a selezionare, gestire e motivare i propri
volontari e per conoscere il contesto nel quale le associazioni sono inserite ed operano.
L'altra dedicata ai volontari in attivita, o che hanno bisogno di ritrovare la loro motivazione
all'impegno, mediante gli strumenti propri dell'arte terapia che utilizza i materiali artistici
e permette a tutto il corpo di essere coinvolto in modo fisico, sensoriale ed emotivo.
Le lezioni della prima linea sono state svolte online, il mercoledi dalle 18 alle 19.30 secondo
il calendario successivamente indicato.

Gli incontri della seconda linea, vista la tipologia pratica degli incontri e I'impossibilita di
svolgerli online, sono stati realizzati nel secondo semestre, in presenza, il sabato mattina
dalle 9 alle 12.30.

I formatori

Massimo Santinello: Professore Ordinario di Psicologia di Comunita presso il
Dipartimento di Psicologia dello Sviluppo e della Socializzazione dell’'Universita di Padova.
Coordinatore del laboratorio Link (laboratorio per la prevenzione e lintervento con
la comunita), da oltre 20 anni si interessa di progettazione e valutazione di interventi
di prevenzione e promozione del benessere nelle comunita locali e nella scuola.
Dal 2014 &€ membro del Comitato Scientifico che cura la valutazione di impatto del Network
Housing First Italia coordinato da fio.PSD.

Stefano Cedrone: Dottore magistrale in politiche e pianificazione territoriale
con specializzazione sui temi della rigenerazione urbana e dellinnovazione
sociale, si occupa di progettazione socio territoriale e design dei servizi.
E’ coordinatore del progetto del lavoro di sviluppo di comunita, strumento delle Politiche
sociali del Comune di Padova e consulente nellambito aziendale con la cooperativa sociale
Centro Train de Vie.
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Paola Bignardi: Pedagogista, membro del Comitato di indirizzo dell’lstituto Toniolo, per
il quale coordina I'Osservatorio Giovani. Si interessa di temi sociali ed educativi, & stata
Presidente nazionale dell’Azione Cattolica, incarico che le ha permesso di approfondire i
temi della vita laicale nella chiesa e nella societa. Tra i suoi scritti:

« "Il Vangelo del quotidiano” (AVE. 2003):

«  “Esiste ancora il laicato? Una riflessione a quarantanni dal Concilio” (AVE, 2011).

« Ha curato, con Rita Bichi: “Dio a modo mio. Giovani e fede in Italia” (Vita e Pensiero, 2015);
« “llfuturo della fede. Nelleducazione dei giovani la Chiesa di domani” (Vita e Pensiero, 2018).

Elena Marta: Professore Ordinario di Psicologia Sociale e Psicologia di Comunita
presso I'Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano e Brescia. Fa parte del Comitato
Scientifico dell'Osservatorio Giovani dell'lstituto Giuseppe Toniolo ed & Presidente del
Centro di Ricerca sullo Sviluppo di Comunita e la Convivenza Organizzativa (CERISVICO).
E’ stata presidente della Societa Italiana di Psicologia di Comunita. Da anni conduce ricerche
sulle relazioni familiari dei giovani e sulle azioni sociali quali volontariato, impegno politico
e partecipazione civica, che sono state pubblicate su riviste nazionali ed internazionali.
Tra le sue opere piu recenti:

«  "Adolescenti di valore. Indagine Generazione Z 2018-2019” - con Sara Alfieri e Paola

Bignardi (Vita e Pensiero, 2019);
«  “Giovaniin transizione e padri di famiglia” - con Elena Marta (Vita e Pensiero, 2018)

Anna Lauria: Psicologa e psicoterapeuta propone lesperienza Corpoascolo come pratica
terapeutica e di crescita personale, per adulti, bambini e adolescenti.

100%

Eccelente

Valutazione della soddisfazione
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Approfondimenti

Appuntamenti area progettazione

La progettazione, la rendicontazione di progetti e le possibilita di finanziamento offerte dal
territorio costituiscono sempre di piu un patrimonio culturale da valorizzare sia nel mondo
professionale che in quello della solidarieta. Partecipando alle attivita formative, i corsisti
hanno potuto acquisire competenze tecniche di base per la redazione e rendicontazione
di una proposta progettuale e avere una conoscenza generale su come ricercare bandi e
reperire risorse.

I formatori

Stefano Zamagni: Professore ordinario di Economia Politica all'Universita di Bologna
(Facolta di Economia) e Adjunct Professor of International Political Economy alla
Johns Hopkins University, Bologna Center. Ex presidente dellAgenzia per il terzo
settore, apprezzato in tutto il mondo per i suoi studi in materia di economia sociale.
Dal 27 marzo 2019 & presidente della Pontificia accademia delle scienze sociali.

Silvia Pellizzari: Dottore di Ricerca in studi giuridici comparati ed europei e ricercatrice
di Diritto amministrativo presso la Facolta di Giurisprudenza dell'Universita degli Studi di
Trento. Presso l'ateneo trentino ¢ altresi titolare dei corsi di Diritto amministrativo dei servizi
sociali (Dipartimento di Sociologia e ricerca sociale) e Diritto amministrativo comparato
(Dipartimento di Giurisprudenza). Collabora con Euricse dal 2011 occupandosi delle
tematiche relative alle forme di partenariato pubblico-privato, alle procedure ad evidenza
pubblica e alla gestione e organizzazione dei servizi di interesse pubblico generale tra cui,
in particolare, quelle a rilevanza sociale.

Davide Cester: Avvocato cassazionista in Padova. Per il CSV di Padova si occupa dal 2003
di diritto amministrativo e del Terzo Settore e di diritto alla protezione dei dati personali. E
altresi consulente legale di altri CSV, di Enti del Terzo Settore e della Cooperazione Sociale”

Nicola Cabria: Laurea in Cooperazione e Sviluppo Internazionale con un master in
Management delle Imprese Sociali alla SDA Bocconi. Ha realizzato esperienze di lavoro in
ltalia e all'estero su progetta - zione, gestione e valutazione di progetticomplessi. Attualmente
& Direttore Operati - vo di Human Foundation di cui coordina i progetti € programmi con
particolare riferimento ai percorsi di costruzione di Partnership Pubblico Private che vedano
il Terzo Settore quale protagonista di nuovi modelli di risposta ai crescenti bisogni sociali.
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Approfondimenti

Appuntamenti comunicazione

Al giorno doggi per unassociazione & di fondamentale importanza saper comunicare
al meglio la propria mission, parlare in modo efficace delle proprie azioni, dei progetti,
raggiungendo sempre piu persone e utilizzando tutti i canali di comunicazione. Durante
gli incontri si sono approfonditi i temi relativi alla pianificazione, la comunicazione, i mezzi
utilizzabili, sia on line che tradizionali, come progettare il brand e I'immagine coordinata,
scrivere i comunicati stampa e i contenuti sul sito web, come promuovere le proprie attivita,
anche online.

I formatori

A cura dell'agenzia di comunicazione Different, una communication company con una
missione: liberare il potenziale dei brand e aiutarli a definire i loro obiettivi.

Laura Canto: ha 28 anni e fa la copywriter. Da piccola voleva fare la giornalaia, ma era solo
per le figurine. Ha un passato come educatore in Agesci. Oggi le piacciono le storie ben
raccontate, le conversazioni profonde e le piante da appartamento.

llenia Oliveri: 25 anni lavora in Different da un anno e mezzo. Ha studiato Economia a
Ca’ Foscari, con I'ambizione di cercare un lavoro affatto noioso. Ha iniziato il suo percorso
come Channel Specialist, e oggi svolge attivita di content management.

Irene Padovese: laureata in Relazioni Internazionali, ha girovagato un po’ per I'Europa prima
di diventare una Content Manager. Per Different gestisce campagne di comunicazione,
risponde ai clienti, partecipa al processo creativo, scrive e traduce in varie lingue. Nel tempo
libero suona l'ukulele e inventa fiabe per bambini.

Giovanni Girolimetto: nato a Cittadella e cresciuto con la mente altrove. Passa le sue
giornate tra contenuti digital, campagne advertising e vinili mentre aspetta di poter tornare
a Barcellona, almeno per qualche giorno.

EleonoraFoffani: graphic designer che sognadivivere almare. Attratta dallacomunicazione
visiva in tutte le sue forme, ama il buon cibo e i viaggi improvvisati. Laureata in Creativita
e Design della Comunicazione, oggi cura la comunicazione visiva sui social di vari brand.

Francesca Trevisan: nata e cresciuta a Padova in Italia. Ha la California nel cuore. Passa
le sue giornate a lavorare su strategie, sul suo skateboard e, quando non cera ancora la
pandemia, organizzava eventi di musica elettronica.
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Area public speaking

Per un volontario € molto importante avere una buona capacita di parlare in pubblico,
preparare presentazioni efficaci e partecipare in modo proficuo a dibattiti argomentando
efficacemente le proprie motivazioni. Questi sono alcuni presi in considerazione durante le
lezioni per fornire strumenti e rafforzare le competenze dei partecipanti.

I formatori

Francesca Trevisi: £ giornalista, speaker e public speaking coach. Da molti anni insegna
comunicazione in pubblico. Ha lavorato in radio, tv e nella carta stampata prima di occuparsi
di comunicazione e organizzazione di grandi eventi per approdare negli ultimi anni alla
formazione e al coaching. E PNL Master praticioner e diplomata al Master di Coaching di Ekis,
la pitl importante scuola di coaching in Italia, di cui fa parte come assistente nello staff dei
corsi di PNL e come trainer ai corsi di Public Speaking. E speaker coach di TEDx e TED-ed,
speker al MARKETERs Festival, docente in DIEFFE Accademia delle Professioni e Spazio Inner.

Alvise Schiavon: Svolge attivita di docenza e ricerca universitaria nonché di formazione
sia a livello universitario che di scuola secondaria superiore. Per quanto riguarda l‘attivita
accademica i suoi principali interessi di ricerca si appuntano sulla storia del diritto e della
politica, nonché sulla retorica antica e la teoria dellargomentazione contemporanea.
Accanto agliimpegni accademici, da diversi anni partecipa a progetti legati alla formazione
alla pratica del dibattito, del contraddittorio e dell'oratoria (tra gli altri il torneo di dibattito ‘A
suon di parole’, diverse moot courts, la Debating Society dell’Universita di Trento).
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Approfondimenti

Area amministrativa

Leincombenze amministrative collegate a contabilita, bilancio e privacy creano spesso molti
dubbi e altrettante paure nei volontari che si impegnano nella gestione di un‘associazione.
Negli incontri si sono approfondite queste tematiche ma si & dato anche spazio al tema del
bilancio sociale, un documento volontario che affianca il bilancio di esercizio dando una
descrizione pit ampia di quella economica e finanziaria.

I formatori

Maristella Bortolozzo: Diplomata nel 2004 all'ist. Superiore Giovanni Valle di Padova come
Tecnico della Gestione Aziendale dal 2013 collabora con il CSV occupandosi della tenuta
della contabilita del centro.

Massimiliano Bordin: Dottore Commercialista e Revisore legale dei Conti, tra le numerose
attivita, si occupa di gestione contabile e amministrativa di enti del terzo settore, di
adempimenti civilistico tributari relativa alla costituzione di enti non commerciali e di attivita
di formazione in materia fiscale e contabile nellambito di corsi formativi in particolare con
riferimento agli enti senza scopo di lucro ed enti religiosi. E© componente dellorgano di
controllo del CSV di Padova e consulente tecnico.

Carlo Masciangeli per COGES COOPERATIVA: La cooperativa & presente dal 1986 nel
settore dei servizi amministrativi e di elaborazione contabile, fiscale e del lavoro, rivolti ad
aziende private ed enti del terzo settore. Attraverso il proprio personale ed i consulenti, &
specializzata in particolare nella gestione di realta territoriali del mondo cooperativo ed
associazionistico, assistendo la clientela dalle fasi costitutive alla estinzione.

Valutazione della soddisfazione

E stato somministrato ai partecipanti agli appuntamenti di formazione un questionario per
sondarne il grado di soddisfazione, il questionario € stato reso disponibile on line e si € adottata
la modalita dellauto-compilazione. | parametri che sono stati valutati riguardavano i contenuti
dei corsi, le modalita di conduzione degli incontri da parte dei formatori e la soddisfazione
delle aspettative dei partecipanti. Hanno compilato interamente il questionario 30 soggetti.
Complessivamente il 57% degli intervistati ha ritenuto la scuola eccellente, mentre il 37%
molto soddisfacente.

112 © ANy Bilancio Sociale 2021

7% 37% 57%

Soddisfacente Molto soddisfacente Eccellente

Valutazione della soddisfazione
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5.4 Informazione e comunicazione

PUBBLICAZIONI

UTENTI DEL SITO

FOLLOWER SOCIAL NETWORK

ﬁ y: Vi ) jy s ll SESSIONI SITI INTERNET

SOGGETTI CHE RICEVONO
LA NEWSLETTER

i 86.343 VISUALIZZAZIONI YOUTUBE

>

Il Codice Unico Terzo Settore Art 63 comma 2 prevede che i CSV possono svolgere attivita
varie riconducibili alle seguenti tipologie di servizi:
d) servizi di informazione e comunicazione, finalizzati a incrementare la qualita e la
quantita di informazioni utili al volontariato, a supportare la promozione delle iniziative
di volontariato, a sostenere il lavoro di rete degli enti del Terzo settore tra loro e con
gli altri soggetti della comunita locale per la cura dei beni comuni e ad accreditare il
volontariato come interlocutore autorevole e competente”

L' impegno dello staff del CSV di Padova nellarea “Informazione e comunicazione” si
concretizza, in un versante, nelle attivita di comunicazione istituzionale, nell‘altro nei servizi
di comunicazione utili a supportare e divulgare le iniziative delle organizzazioni del proprio
territorio. La comunicazione istituzionale offre un aggiornamento continuo, talvolta in tempo
reale, dellattivita che il centro svolge, dei servizi che eroga, delle iniziative che realizza,
nell'ottica della trasparenza del suo operato e con l'obiettivo di informare e fornire costante
aggiornamento nonché occasioni di approfondimento sul privato sociale padovano.
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¢

A\

il il PROGRAMMAZIONE ANNO 2021 il

Alla voce “Informazione e comunicazione” nella programmazione
2021il CSV di Padova e Rovigo ha previsto di realizzare i seguenti
progetti:

1. Comunicazione esterna

RisuLtaTI A'I“I'ESII OTTENUTI?

Gli indicatori adottati per la valutazione delle attivita sono:
n. accessi al sito, provenienza utenti e durata visita;

n. iscritti alle newsletter, numero aperture e clic;

n. notizie comunicate in news;

dati di insight social (utenti raggiunti, interazioni,
incremento follower);

n. lettere;

n. comunicati e conferenze;

rassegna stampa per analisi n. uscite;
n. inserzioni;

n. pubblicazioni e materiale prodotto;
n. nuovi volontari civici;

verifica indicatori piano economico;
n. puntate radiofoniche realizzate;

n. ETS ospiti alle puntate radiofoniche;

Livello di gradimento espresso dai appresentanti degli ETS
partecipanti

2. Volontariato allaradio

RisuLTATI A'I"I'ESI/ OTTENUTI

In base ai dati forniti da Planet Media, gruppo editoriale
radiofonico titolare di Delta Radio, si stima che le

rubriche e gli spot radiofonici possano essere ascoltati
potenzialmente da 230.000 persone. | medesimi spot,
debitamente rielaborati e condivisi sui profili social di Delta
Radio, possono contare su un pubblico di circa 35.000
followers.

A

’

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV  anmmmummmmmmmmmmmmmmmmmn o 115



Tipologia di servizi

Attivita editoriali

Parole Chiare

Il Bilancio sociale del CSV di Padova.

Anno 2020

Il Bilancio sociale del CSV di Rovigo.

Anno 2020

Ma che discorsi?! Per una cultura
della Pace alternativa ai discorsi

d‘odio

Guida glocale alla pace per
amministratori coraggiosi e non

Siti internet

www.csvpadova.org
WWW.CSVrovigo.org

www.padovacapitale.it

www.solidaria.eu
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distribuite 1000 copie Autori vari
distribuite 1000 copie Autore: CSV
distribuite 1000 copie Autore: CSV

Autore: Tavolo Pace, Diritti
Umani e Cooperazione
Internazionale di Padova
capitale europea del
volontariato 2020

Autore: Tavolo Pace, Diritti
Umani e Cooperazione
Internazionale di Padova
capitale europea del
volontariato 2020

Sono i siti istituzionali del CSV di Padova e del CSV di
Rovigo, portali dedicati ai cittadini ed alle associazioni
della provincia di Padova e Rovigo, che offrono
formazione, promozione, progettazione sociale e
consulenza per coloro che vogliono contribuire
seriamente ed in modo etico alla crescita delle attivita
sociali nel territorio. Il primo settembre 2021 siti
vengono unificati e nasce il nuovo dominio:
www.csvpadovarovigo.org

Sito nato con il progetto di candidatura del CSV di Padova
a Capitale Europea del Volontariato e che accompagna il
CSV nel triennio che attraversa Padova Capitale Europea
del Volontariato - fatto di pensieri, incontri, confronti,
progetti, scambi e relazioni - offre 'occasione per ridefinire
e riscrivere i caratteri dello stare assieme nella citta e
disegnare lo scenario futuro coinvolgendo attivamente
tutti gli attori sociali

Sito dedicato al festival Solidaria.

Solidaria vuole essere uno sguardo verso il futuro; un
futuro “fatto di comunita”, in cui ciascuno si senta parte
di un tutto, in cui la solidarieta costituisca una necessita
dell'individuo piu che un dovere, in cui si sappia guardare
agli altri ed all'ambiente come un fine e mai come un
mezzo

Le notizie della settimana

Newsletter di EV Padova Capital

Newsletter ad OV e APS

Social network

Facebook, Linkedin, Youtube,
Instagram, Twitter

Giornali e carta stampata

Comunicati stampa

Conferenze stampa

Inserto Difesa del Popolo

V dossier

Rassegna stampa

La newsletter viene inviata settimanalmente ed integrata
da invii di newsletter speciali in occasione di eventi
rilevanti, raggiunge migliaia di indirizzi di associazioni e
cittadini che hanno manifestato interesse verso i temi del
terzo settore.

La newsletter di Padova Capitale europea del volontariato
2020 ha un invio quindicinale e contiene tutte le novita e
gli eventi di Padova EV Capital 2020.

E’ stata istituita una newsletter su temi specifici di loro
interesse che viene inviata ad ODV e APS del territorio.

Il CSV di Padova utilizza i canali dei principali social
network, in cui pubblica contenuti relativi ad eventi ed
iniziative proprie e del mondo del volontariato.

La relazione con le maggiori testate giornalistiche locali

e talvolta nazionali ricopre un ruolo molto importante per
I'area comunicazione del CSV, il quale diffonde comunicati
stampa in occasione dei piu importanti eventi.

Vengono di norma organizzate per la presentazione degli
avvenimenti piu rilevanti

Il CSV di Padova e Rovigo pubblica, approfondimenti sul
mondo del volontariato padovano, nell'inserto mensile del
settimanale “La difesa del popolo”.

Il CSV di Padova e Rovigo collabora alla redazione di
Vdossier, la rivista di approfondimento edita da undici
centri di servizio per il volontariato, che fonda i suoi principi
sul presupposto che non ¢ sviluppo e promozione del
volontariato se non si incentiva la cultura del dono, la quale
nutre il seme della solidarieta, accresce i valori della gratuita
e altruismo, cementa relazioni in comunita piu inclusive,
costruisce una societa civile pil equa, piu coesa, pil giusta.
In una formula: piu a misura di persona.

Viene effettuata giornalmente sugli articoli inerenti il terzo
settore in Veneto.
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Inserzioni pubblicitarie

Inserzioni pubblicitarie

Nel corso del 2021, cosi come negli anni precedenti, si &

fatto ricorso svariate volte alle testate nazionali e locali

per pubblicare inserzioni promozionali.

Interviste radio e tv, trasmissioni

Volontariamente Live Estate 2021

Podcast Voci alla finestra

Iniziativa realizzata in collaborazione con l'emittente
radiofonica Delta Radio alla sua seconda edizione. Si
tratta di un format radiofonico itinerante realizzato presso
gli stabilimenti balneari delle spiagge della provincia

di Rovigo tra luglio ed agosto con l'obiettivo di dare

alle associazioni del territorio un‘occasione per farsi
conoscere, reclutare nuovi volontari ed anche incontrarsi,
dialogare, tessere nuove relazioni in un contesto
informale e rilassante

Voci alla finestra vuole essere uno spazio utile per
approfondire, per mettere in circolo idee, riflessioni,
analisi, temi che rappresentano le sfide del nostro
quotidiano, ma anche del domani. E tempo di ascoltare,
accogliere suggestioni e trasformarle in bene comune.
Voci alla finestra raccogliera le voci delle tante
personalita che ci aiutano a leggere il presente e a
individuare strategie per il futuro, a intercettare pregiudizi
e cogliere percezioni. La conoscenza, i saperi, le pratiche
saranno raccontate dai protagonisti, dai testimoni

del nostro tempo, per aiutarci a leggere il presente in
prospettiva. La sfida di Padova Capitale europea del
volontariato 2020 e la crisi della pandemia ci hanno
fatto alzare lo sguardo per cercare di cogliere le sfide
necessarie e le intuizioni utili per intervenire in maniera
adeguata e innovativa.

La comunicazione accelerata & diventata un elemento
caratterizzante il nostro tempo, ma noi riteniamo che
serva uno spazio di riflessione e di approfondimento che
ci aiuti a sedimentare i molti - talvolta troppi - stimoli che
ci vengono proposti.

L i i)
g e k. Gt Saewinhe
okewtariat o Packevsw Bowigs.

s s i g g 5 e g ey
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Informazioni e comunicazione

Attivita editoriale

Il Bilancio sociale dei CSV di Padova e di
Rovigo per I'anno 2020

Il Centro Servizio Volontariato provinciale

di Padova e di
anno il proprio
poter illustrare
valore generato

gestito e destinato al sostegno del
volontariato locale alla comunita e

ai principali inter
Il decreto legi

(Codice del terzo settore) dispone

all'articolo 61,
), “lobbligo di

pubblico il bilancio sociale” per gli Enti

di Terzo Settor

Rovigo elaborano ogni
bilancio sociale per
i servizi erogati e il
attraverso il fondo

locutori istituzionali.
slativo n. M7/2017

Approfondimenti

147

comma 1, lettera o Bewgsans Foune | 44
) ) Impegng | &5
redigere e rendere . s :-HEHE’]E;
Eticity Coragpia

e (ETS) accreditati come

Centri di Servizio per il Volontariato (CSV).
Oggetto della rendicontazione di questa

edizione del bilancio sociale
e tutta lattivita del Centri dellanno 2020; si tratta di uno
strumento di rendicontazione entrato nella prassi gestionale
annuale del centro che, questanno, & arrivato alla sua 6

e Y edizione. Il bilancio sociale rappresenta un importante

e momento di coinvolgimento interno a cui tutta la
= Pgenscanel | . . i . . . .

rjmgg_ struttura organizzativa si dedica in prima persona in

= base alle proprie aree di competenza.

L E La rendicontazione sociale, che accompagna e

5 completa il bilancio economico, si riferisce all‘attivita

ﬂfﬁjgi svolta nellanno 2021 (dal 1° gennaio al 31 dicembre),

-~ vetenia T o — o o o o o o . o e
s Cowaws periodo che coincide con il bilancio di esercizio ed al

/W quale si riferiscono le informazioni riportate.

4o Solidali ODV  anummmHn o 119



Approfondimenti

Il Bilancio sociale nasce da un lavoro di sintesi e
confronto tra programmazione annuale, bilancio
economico e rendiconto consuntivo delle attivita,
integrato con le informazioni contenute nel sistema
di gestione delle informazioni del CSV di Padova.

Ma che discorsi?! Per una cultura della Pace

alternativa ai discorsi d'odio
La guida Ma chediscorsi?! Per una cultura della Pace alternativa ai discorsi
d'odio presentata durante Echi di Pace o scorso 26 marzo, l'evento
principale degli Stati generali della Pace e della Nonviolenza
nel Veneto, e frutto del lavoro delle decine di organizzazioni che
RET hanno partecipato al Tavolo Pace, Diritti Umani e Cooperazione
Internazionale di Padova capitale europea del volontariato
| " 2020. La guida presenta iniziative concrete per costruire e
\ diffondere la cultura della Pace a partire dalla comunicazione
\ nonviolenta, dalla comunicazione basata sulla speranza e la
gestione nonviolenta dei conflitti. Al centro della prima parte della
guida c¢ I'analisi del discorso d‘odio, individuato come strumento dli

diffusione della cultura della discriminazione e dellodio.

—

Guida glocale alla pace per amministratori coraggiosi e non

La Guida glocale alla pace per amministratori coraggiosi e

non e stata presentata durante Echi di Pace o scorso 26

marzo, l'evento principale degli Stati generali della Pace

e della Nonviolenza nel \eneto, progetto promosso da

15 organizzazioni e associazioni impegnate nel Tavolo

Pace, Diritti Umani e Cooperazione Internazionale attivo

nel contesto di Padova Capitale Europea del Volontariato

2020. La pubblicazione parte dalla parola glocale coniata

negli anni ‘80 per rappresentare la politica che si concentra

contemporaneamente sulla dimensione planetaria e su quella

locale. Infatti per gli autori deve essere chiaro - fin al titolo - che se per comodita espositiva
la trattazione & distinta per livelli successivi (locale, nazionale e

internazionale), la costruzione di modelli e ordini di pace

CHIARE

e un impegno che investe ogni livello delle nostre
societa.

Parole Chiare
Una raccolta di brevi racconti firmati da sette

scrittori padovani e accompagnati dagli scatti
bellissimi di Paolo Mazzo.
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Sitiweb
Sito Internet Numero utenti Numero sessioni Numero
www.csvpadova.org 20.3956 449.923 650.323

WWww.csvrovigo.it
www.csvpadovarovigo.org

www.solidaria.eu 12.000 15.500 35.500

www.padovacapitale.it 18.300 27.000 44100

Newsletter
La newsletter settimanale “Le notizie della sono stati inviati 50 numeri a 11990 contatti
settimana”:
La newsletter di Padova Capitale europea del sono stati inviati 10 numeri a 13600 contatti

volontariato:

La newsletter ad ODV e APS: sono stati inviati 11 numeri a 980 contatti

Social Network

Il CSV di Padova e Rovigo si serve quotidianamente degli strumenti social per promuovere

eventi ed iniziative, diffondere informative e raggiungere cittadini ed associazioni.

Il piano comunicativo del CSV di Padova e Rovigo si sviluppa su due principali fronti:

« comunicazione istituzionale per far conoscere i progetti, i servizi, iniziative e attivita del
CSV svolte dal Centro;

« comunicazione come servizio per le associazioni per diffondere novita ed eventi delle
associazioni, divulgare studi e ricerche, segnalare bandi di finanziamento e altre notizie

di interesse per le associazioni.

Il 2021 ha visto il potenziamento dellattivita sui principali social media con un maggior
coordinamento degli strumenti attivi (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube, LinkedIn) e
l'adozione di altri canali social, allo scopo di raggiungere diverse fasce di pubblico e in
particolare coinvolgere i giovani.
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Facebook

Youtube

Instagram

Twitter

Linkedin
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Facebook & sicuramente il social network piu utilizzato per diffondere
I'attivita del centro e dare voce alle innumerevoli iniziative delle
associazioni padovane.

La pagina facebook del CSV di Padova e Rovigo é:
https//www.facebook.com/CSVPadovaRovigo

Il profilo & stato attivato nel 2010.
Vengono pubblicati circa 400 post in un anno.
Nel 2021 ha avuto 5039 follower ed ottenuto 5014 like.

Nel 2019 é stata attivata, inoltre la pagina di Padova Capitale Europea del
volontariato:
https://www.facebook.com/padovavolontariato2020/

Nel 2021 ha avuto 5518 followers ed ottenuto 4515 like.200 post pubblicati

Il CSV di Padova e Rovigo pubblica su youtube dal 2011

Vi sono 1480 iscritti
Sono stati pubblicati 65 video
Le visualizzazioni sono 86343

Strumento di comunicazione rivolto principalmente ad un pubblico
giovane, é stato attivato nel 2017.

Nel 2021 followers sono stati 1750

Vengono pubblicati circa 180 post nel 2021.

E stato attivato nel 2011, attualmente conta 1175 followers.
I CSV inoltre segue 836 contatti.

E stato attivato nel 2019, attualmente conta 281 followers.
Vi sono 30 contenuti pubblicati.

Date

03/07/2021

09/07/2021

10/07/2021

16/07/2021

17/07/2021

23/07/2021

25/07/2021

30/07/2021

01/08/2021

06/08/2021

07/08/2021

20/08/2021

21/08/2021

27/08/2021

Interviste radio TV

Volontariamente Live Estate 2021

Enti intervistati

WWF Rovigo
Circolo Fotografico Focus

Cantieri Culturali Creativi
Legambiente Adria - Delta Po

Ass. Incontro Fra i Popoli
Art Flood

Voci per la Liberta
Co.Me.Te

Associazione Parkinson Rovigo

Mosaico

Officine Sociali
Auser Porto Tolle
Luce sul Mare

Pronto Conselve
Smile Africa

Comitato Brenta Sicuro
Circolo Fotografico Focus

AISM Rovigo
Down Dadi

Solidarieta Delta - Emporio di Ca’ Venier

Bandiera Gialla
Avis Provinciale di Rovigo

Volontari Protezione Civile Altopolesine

Amici di Elena

Intercultura
Attive Terre

Fidas Polesana
Servizio Civile Universale

Comune della sede
legale associazione

Rovigo
Rovigo

Rovigo
Adria (RO)

Cittadella (PD)
Rovigo

Villadose (RO)
Badia Polesine (RO)

Rovigo

Adria (RO)

Ariano nel Polesine (RO)
Porto Tolle (RO)
Porto Tolle (RO)

Conselve (PD)
Rovigo

Piove di Sacco (PD)
Rovigo

Rovigo
Adria (RO)

Porto Tolle (RO)
Rovigo
Rovigo

Castelmassa (RO)
Rovigo

Rovigo
Adria (RO)

Adria (RO)
Padova
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Podcast Voci alla finestra

Date

9 aprile

15 aprile

22 aprile

29 aprile

13 maggio

20 maggio

27 maggio

10 giugno

17 giugno

24 giugno

1 luglio

8 luglio

14 luglio

22 luglio

29 luglio

5 agosto

26 agosto

2 settembre
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Enti intervistati

Voci del CSV Padova e Rovigo. Emanuele Alecci presidente, Niccolo
Gennaro direttore, Anna Donega responsabile Comunicazione

Dentro il carcere con la giornalista Ornella Favero

La filosofia ci salvera. Le parole di Umberto Curi

Ambiente, coesione umana, pace e sicurezza. Un dialogo con Grammenos
Mastrojeni

La pandemia ci aiuta a fare i conti con la morte e la finitudine dice Ines
Testoni, psicologa

E possibile crescere nella diseguaglianza? Ne parliamo con Zamagni

Pensieri e parole della scrittrice Antonia Arslan.

Innovazione e beni comuni con Flaviano Zandonai

Cos'e un museo con Andrea Nante

Paolo Borrometi, giornalista di frontiera

La resilienza dell'architettura di Alessandro Melis alla Biennale

La patavinita della scrittrice Silvia Gorgi

La statistica & preziosa ci dice la professoressa Fausta Ongaro

Non siamo tutti sulla stessa barca scrive Giorgio Brizio

Cos'¢ il volontariato. Le testimonianze del filosofo Umberto Curi, della
giornalista Ornella Favero e dell'economista Piero Formica

Cos'¢ il volontariato per I'economista Stefano Zamagni, il diplomatico
Grammenos Mastrojeni e la scrittrice Antonia Arslan

Che cos'¢ il volontariato. Le voci di Flaviano Zandonai, Paolo Borrometi e
Raffaele Crocco

La visione del politologo Marco Almagisti

9 settembre

16 settembre

23 settembre

30 settembre

7 ottobre

14 ottobre

21 ottobre

28 ottobre

4 novembre

11 novembre

18 novembre

25 novembre

9 dicembre

16 dicembre

23 dicembre

30 dicembre

L'impegno di Chiara Pinton, volontaria per passione

Andrea Pennacchi e il successo

Telmo Pievani, comunicare la scienza

Stefano Di Carlo, essere operatori umanitari com MSF

Innovare e rinnovare. Fabrizio Dughiero, prorettore del Bo

Francesco Bettella. la potenza di tre paralimpiadi

Il gap delle donne. La denuncia di Francesca Visentin

Etica ed ecologia. I'analisi di Matteo Mascia

Quale futuro per il Veneto? L'analisi di Francesco Jori

Il metodo Calo

L'azione volontaria, una riflessione con Tiziano Vecchiato

Niccolo Gennaro sullo stato del volontariato

Sul futuro del volontariato con Emanuele Alecci

Suor Albina Zandona e il dono

Che cos'¢ il volontariato. Rispondono: Suor Albina Zandona, Niccolo
Gennaro, Emanuele Alecci, Tiziano Vecchiato e Antonio Silvio Calo

Le Voci raccontano cos'¢ il volontariato
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Pubblicazioni 2
Siti internet 449.923
Sessioni 203.956
Utenti newsletter 2021
Soggetti raggiunti 26.570
Invii 7
Inserzioni promozionali 96
Social network (followers) 13.700
Servizi di comunicazione 2021
Comunicati 54
Conferenze 10
Partezipazione a trasmissioni,interviste 33
Articoli 18
Youtube (visualizzazioni) 86.343
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RICERCA CONDOTTA

ABBONAMENTI A RIVISTE DI SETTORE
INVIATI ALLE ASSOCIAZIONI

ANAGRAFICHE REGISTRATE

SPEDIZIONI POSTALI X 1647 INVII

Allart 63 comma 2 Codice Unico Terzo Settore i CSV possono svolgere attivita varie
riconducibili alle seguenti tipologie di servizi:
servizi di ricerca e documentazione, finalizzati a mettere a disposizione banche dati
e conoscenze sul mondo del volontariato e del Terzo settore in ambito nazionale,
comunitario e internazionale.

Alla voce “la Ricerca e Documentazione” nella programmazione 2021
il CSV di Padova e Rovigo ha previsto di realizzare i seguenti progetti:

1. Bancadati ETS,
2. Bilancio sociale
3. Report sul volontariato

LE AZIONI PREVISTE ERANO?

« Migrazione su nuovo sistema banca dati e gestione attivita CSV
Padova e Rovigo;

» Realizzazione di almeno 1ricerca sul volontariato di Padova e Rovigo;

« Realizzazione del primo Report sul volontariato delle province di
Padova e Rovigo;

« Realizzazione del primo Bilancio Sociale del CSV di Padova e Rovigo.
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I servizi di documentazione e ricerca: tipologie

Documentazione

Il CSV di Padova e Rovigo offre un servizio di documentazione e raccolta documentale che
si concretizza nella gestione ed implementazione di un archivio informatico in cui sono
contenute le associazioni di Padova e provincia e la documentazione che le riguarda.

Dal 2021 il CSV ha adottato un nuovo sistema gestionale, che consiste in un grosso
investimento sia in termini economici che strutturali, essendo, infatti, uno strumento che
porta con se’ un‘intera riorganizzazione delle modalita operative oltre che contemplare una
gestione delle banche dati dei due CSV di Padova e di Rovigo riunite e implementate e
consultabile anche da parte di utenti esterni

Il CSV di Padova e Rovigo, inoltre, nell'ottica di diffondere la cultura del volontariato, ha
ritenuto importante tenere aggiornate le associazioni sui temi piu attuali che riguardano
il terzo settore, inviando ad un cospicuo gruppo di loro l'abbonamento al periodico
Animazione Sociale e VVdossier

Nel servizio di documentazione, inoltre rientrano le 2 spedizioni postali per un totale di 1647
invii, con le quali il CSV ha inviato materiale ed informative alle APS e alle ODV.

Ricerca

Da alcuni anni si & deciso di investire nellarea “ricerca” realizzando personalmente alcune
ricerche che hanno trovato collocazione all'interno delle pubblicazioni del CSV; oppure
tramite la collaborazione con I'Universita di Padova. Il 2021 per noi & stato un anno di grossi
cambiamenti che ci ha impegnato in modo particolare sul percorso di fusione tra il CSV
di Padova e quello di Rovigo e nella ridefinizione delle nostre linee operative, si € quindi
stabilito di impegnare le forze in un’unica indagine vis a vis sui bisogni delle organizzazioni
e del territorio in cui esse operano.
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La banca dati

La banca dati del CSV di Padova e Rovigo dal 2021 si trova all'interno del nuovo gestionale
ed & consultabile dal sito, entrando nell‘area riservata

https://gestionale.csvpadovarovigo.org/Frontend/

Nel 2021 conta 10167 anagrafiche alle quali sono collegate molte informazioni sulla
struttura, sulla gestione e sullorganizzazione delle stesse associazioni, nonché
l'archiviazione di tutti i loro documenti e viene aggiornato quotidianamente.
Le fonti a cui attinge sono: oltre alle informazioni ed ai documenti che le associazioni
depositano agli uffici in occasione delle consulenze.

Laricerca

Nel corso del 2021 a causa dellimpegno dei due CSV nel percorso di fusione e di altri eventi
contingenti & stata condotta un‘unica indagine volte a conoscere i bisogni delle associazioni
del territorio per conoscerne i bisogni in virtu di una “ripartenza post pandemia” e di una
programmazione del Centro organica e rispondente alla realta.
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5.6 Supporto tecnico-logistico

Il CSV di Padova e Rovigo gestisce alcuni spazi dentro e fuori il territorio comunale, tra cui:

La sede in via del Gradenigo, 10, che sitrova La sede di Rovigo in Viale Tre Martiri, 67/F
al secondo piano di uno stabile di proprieta

del Comune di Padova, in condivisione con

altre realta associative.

Le sedi degli sportelli periferici

+  Via P. Cosmo, 1- 3502 Camposampiero
(primo piano sedi associative) c/o ospedale
« Piazza 4 novembre, 1- 35016 Piazzola sul Brenta
(vicino alla biblioteca)
« Via Padana 119 - 35020 Sant’Angelo di Piove di Sacco
loc. Vigorovea (lungo SS 516, al semaforo di fronte scuola paritaria, angolo con via Anello)
« ViaPaly, 2 - 35030 Rubano (Casa delle associazioni piano terra dell'ex canonica
adiacente all’Auditorium)
« Via Manzoni, 19 - 35041 Battaglia Terme
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Il Centro Servizio Volontariato provinciale di Padova e Rovigo, per agevolare

l'organizzazione di eventi di qualsiasi natura offre supporto logistico alle associazioni.

Questi sono i servizi che vengono erogati:

« spazi attrezzati ad uso ufficio;

« spazi attrezzati per incontri, riunioni, convegni, assemblee e corsi di formazione delle
Associazioni sia presso la propria sede che in altre;

« prestiti o comodato di attrezzature (proiettore, gazebo e tavoli solo in occasione delle
Feste del volontariato);

« cartelline e penne per corsi di formazione o convegni promossi dalle Associazioni.

Hanno continuato a mantenere la propria sede presso
il CSV le seguenti associazioni:
«  Psicologi di strada,

«  FITA, _
Migsteni Sono stati
. iastenia, _
effettuati 89
« MoVl, I i

prest

«  Amministratori di sostegno,
+ Libera presidio Padova,

+  JOOMLA,

«  Khorakhaneé.

Il fermo delle manifestazioni ha portato con sé
anche la riduzione dei prestiti in comodato.

In occasione della festa del Volontariato s Jus!

. . . . 5
provinciale sono stati forniti in comodato i
gratuito alle associazioni partecipanti 103

gazebo, in prestito 84 gazebo.
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CAPITOLO 6

SITUAZIONE
ECONOMICO-FINANZIARIA

Stato patrimoniale al 31.12.2021

Attivo 2021
A) Quote associative o apporti ancora dovuti - €
B) Immobilizzazioni: - €
| - immobilizzazioni immateriali: - €

Totale immobilizzazioni immateriali

Il - immobilizzazioni materiali: - €
3) attrezzature 4.258,57 €
Totale immobilizzazioni materiali 4.258,57 €
Il - immobilizzazioni finanziarie, con separata indicazione - €

aggiuntiva, per ciascuna
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3) altri titoli: depositi cauzionali a medio lungo termine 2.598,00 € 2) assegni - €

Totale 2.598,00 € 3) danaro e valori in cassa 7.944,57 €
Totale immobilizzazioni. 174.650,47 € Totale 1.341.735,93 €
C) Attivo circolante: - €

| - rimanenze: . e Totale attivo circolante 1.931.484,32 €
Totale immobilizzazioni 6.856,57 € D) Ratei e risconti attivi 660646 €

Q) attivo circolante: Totale Attivo 1.944.94735 €
| - rimanenze: - €

Totale - €

Il - crediti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna - €

voce, degli importi esigibili oltre

1) verso utenti e clienti - €

2) verso associati e fondatori - €

3) verso enti pubblici 348.113,16 €
4) verso soggetti privati per contributi 235.807,00 €
5) verso enti della stessa rete associativa - €

6) verso altri enti del Terzo settore - €

7) verso imprese controllate - €

8) verso imprese collegate - €

9) crediti tributari 1.083,23 €
10) da 5 per mille - €

11) imposte anticipate - €

12) verso altri 4.745,00 €
Totale crediti 589.748,39 €
Il - attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni: - €

IV - disponibilita liquide: - €

1) depositi bancari e postali 1.333.791,36 €
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Passivo

A) Patrimonio Netto:

| - fondo di dotazione dell'ente

II - patrimonio vincolato:

1) riserve statutarie

2) riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali
3) riserve vincolate destinate da terzi

3.1) Fondo Risorse in attesa di destinazione FUN
3.2) Altre riserve vincolate destinate da terzi

Il - patrimonio libero:

1) riserve di utili o avanzi di gestione

2) altre riserve;

IV - avanzo/disavanzo d'esercizio:

1) Avanzo/disavanzo d'esercizio - Risorse proprie
2) Avanzo/disavanzo d‘esercizio - FUN

Totale Avanzo/disavanzo dell'esercizio

Totale Patrimonio netto

B) fondi per rischi e oneri:

3) altri:

3.1) Fondo per Completamento azioni FUN

3.2) Fondo Rischi ed oneri futuri FUN

3.3) Altri fondi: progetto Empori Extra FUN

3.4) Altri fondi Padova capitale europea 2020
Totale Fondi per rischi ed oneri

C) trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato;
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2021

- €

49.540,84 €

- €

- €

10.000,00 €

- €

14.576,13 €

- €

23.210,86 €

- €

38.501,53 €

84.512,70 €

123.014,23 €

220.342,06 €

- €

- €

1.262.807,21 €

- €

20.308,79 €

- €

1.283.116,00 €

177.826,49 €

D) debiti, con separata indicazione degli importi esigibili oltre
I'esercizio successivo:

1) debiti verso banche

2) debiti verso altri finanziatori

3) debiti verso associati e fondatori per finanziamenti
4) debiti verso enti della stessa rete associativa

5) debiti per erogazioni liberali condizionate

6) acconti

7) debiti verso fornitori

8) debiti verso imprese controllate e collegate

9) debiti tributari

10) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale
11) debiti verso dipendenti e collaboratori

12) altri debiti

Totale Debiti

E) ratei e risconti passivi

TOTALE E) RATEI E RISCONTI PASSIVI

Totale Passivo

750,00 €

- €

- €

133.701,02 €

- €

573553 €

7.580,62 €

13.088,51€

2169,97 €

163.025,65 €

100.63715 €

100.63715 €

1.944.947,35 €
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Rendiconto gestionale al 31.12.2021

Oneri e Costi 2021 E) Costi e oneri di supporto generale
A) Costi ed oneri da attivita di interesse generale 1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 5.248,21
1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 77.285,08 2) Servizi 44.550,52
2) Servizi 710.998,79 3) Godimento beni di terzi 17103,97
3) Godimento beni di terzi 67.459,91 4) Personale 75.460,71
4) Personale 471.494,26 5) Ammortamenti 3.950,57
5) Ammortamenti 0,00 6) Accantonamenti per rischi ed oneri 0,00
6) Accantonamenti per rischi ed oneri 0,00 7) Oneri diversi di gestione 31.505,39
7) Oneri diversi di gestione 7.200,21 Totale 177.819,37
8) Rimanenze iniziali 0,00 Totale oneri e costi 1.512.257,62
Totale 1.334.438,25

B) Costi ed oneri da attivita diverse

Totale 0,00
C) Costi e oneri da attivita di raccolta fondi

1) Oneri per raccolte fondi abituali 0,00
Totale 0,00
D) Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali

1) Su rapporti bancari 0,00
Totale 0,00
E) Costi e oneri di supporto generale

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 5.248,21

2) Servizi 44.550,52
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Proventi e ricavi

A) Ricavi, rendite e proventi da attivita di interesse generale
1) Proventi da quote associative e apporti dei fondatori
2) Proventi dagli associati per attivita mutuali
3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
4) Erogazioni liberali
5) Proventi del 5 per mille
6) Contributi da soggetti privati

6.1) Contributi FUN ex art. 62 D.Lgs. 117/2017

6.2) Altri contributi da soggetti privati
7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
8) Contributi da enti pubblici
9) Proventi da contratti con enti pubblici
10) Altri ricavi, rendite e proventi
11) Rimanenze finali
Totale
Avanzo/disavanzo attivita di interesse generale (+/-)
B) Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse
Totale
C) Ricavi, rendite e proventi da attivita di raccolta fondi
1) Proventi da raccolte fondi abituali
Totale

D) Ricavi, rendite e proventi da attivita finanziarie e
patrimoniali
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2021

0,00

0,00

0,00

25.240,00

587,99

1.030.752,04

958.488,58

72.263,46

0,00

516.975,03

0,00

58.279,23

0,00

1.631.834,29

297.396,04

0,00

1.655,00

1.655,00

1) Da rapporti bancari

Totale

Avanzo/disavanzo attivita finanziaire e patrimoniali (+/-)
E) Proventi di supporto generale

1) Proventi da distacco del personale

2) Altri proventi di supporto generale

Totale

Avanzo/disavanzo supporto generale (+/-)

Totale proventi e ricavi
Avanzo/disavanzo d'esercizio prima delle imposte (+/-)
Imposte

Avanzo/disavanzo d'esercizio (+/-)

8,22

8,22

8,22

0,00

17.097,34

17.097,34

-160.722,03

1.650.594,85

138.337,23

15.323,00

123.014,23

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV  anmmmmmmmmmmmmmmmmmmummmummn o 141



Il patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti, & stato destinato per lo svolgimento
delle attivita statutarie ai sensi dell’art. 8 Dlgs. 117/2017.

In conformita all'art. 8 del D.Lgs. 117/2017:
a)icompensi aimembridell'organo dicontrollo, pari complessivamente a € 1.764,38 sono
proporzionati all‘attivita svolta, alle responsabilita assunte e alle specifiche competenze
e in ogni caso non superano quelli previsti in enti che operano nei medesimi o analoghi
settori e condizioni;
b) le retribuzioni ai lavoratori subordinati e autonomi dell'associazione sono in linea con
quelle previste, per le medesime qualifiche, dai contratti collettivi di cui all’articolo 51 del
decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81;
c) i corrispettivi per l'acquisto di beni o servizi non superano il valore normale degli stessi.
d) l'associazione non cede beni e non presta servizi a pagamento. Per specifici servizi (es.
partecipazione a corsi di formazione, invio delle Certificazioni Uniche), e stato richiesto
un contributo agli utenti solo a parziale copertura dei costi di diretta imputazione;
€) NoNn sono stati corrisposti interessi passivi a soggetti diversi dalle banche.

Attivita di raccolta fondi

L'associazione Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV ha posto in essere un‘iniziativa di
raccolta fondi denominata “Per Padova noi ci siamo”, al fine di raccogliere fondi da destinare
a persone in fragilita economica e/o sociale del territorio del Comune di Padova. Famiglie,
persone segnalate dai servizi sociali o senza dimora che si sono ritrovate in difficolta a
causa del lockdown.

Il progetto, avviato a marzo 2020, con il titolo “Per Padova noi ci siamo”, & proseguito nel
2021 con il titolo “Per Padova noi ci siamo ancora”.

La raccolta fondi & stata pubblicizzata e promossa attraverso i canali informativi ed in
particolare attraverso il sito istituzionale e i social media del CSV.

Laraccoltafondi, attuata ai sensidell'art. 7del D.Lgs. 117/2017 e nel rispetto dei “i principi di verita
trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico” & stata rendicontata con
uno specifico prospetto ed una relazione illustrativa che, unitamente al bilancio consuntivo
2021, saranno depositati nel Registro Unico Nazionale degli Enti del Terzo Settore.
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CAPITOLO 7
ALTREINFORMAZIONI

Non vi sono contenziosi/controversie in corso che riguardino la gestione dell'associazione.

'associazione non gestisce attivita comportanti un impatto ambientale per cui non si
segnalano informazioni di tipo ambientale rilevanti.
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CAPITOLO 8
MONITORAGGIO SVOLTO
DALL'ORGANO DICONTROLLO

RELAZIONE DELL’ORGANO DI CONTROLLO

Bilancio sociale al 31.12.2021 - CENTRO SERVIZI PADOVA E ROVIGO SOLIDALI

AGLI ASSOCIATI
Rendicontazione della attivita di monitoraggio e dei suoi esiti

Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, abbiamo svolto nel corso dell’esercizio 2021
I'attivita di monitoraggio dell’osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale da parte
della Associazione “Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali”, con particolare riguardo alle disposizioni
di cui agli artt. 5, 6, 7 e 8 dello stesso Codice del Terzo Settore.

Tale monitoraggio, eseguito compatibilmente con il quadro normativo attuale, ha avuto ad
oggetto, in particolare, quanto segue:

- la verifica dell’esercizio in via esclusiva o principale di una o piu attivita di interesse generale di cui
allart. 5, co. 1, per finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, in conformita con le norme particolari
che ne disciplinano I'esercizio, nonché, eventualmente, di attivita diverse da quelle indicate nell’art. 5,
co. 1, del Codice del Terzo Settore, purché nei limiti delle previsioni statutarie e in base a criteri di
secondarieta e strumentalita stabiliti con D.M. 19.5.2021, n. 107;

- il rispetto, nelle attivita di raccolta fondi effettuate nel corso del periodo di riferimento, dei
principi di verita, trasparenza e correttezza nei rapporti con i sostenitori e il pubblico, la cui verifica,
nelle more dell’emanazione delle linee guida ministeriali di cui all’art. 7 del Codice del Terzo
Settore, e stata svolta in base a un esame complessivo delle norme esistenti e delle best practice
in uso;

Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali ODV  dimmummmmmmmmmmmmmmmmmn o 145



- il perseguimento dell'assenza dello scopo di lucro, attraverso la destinazione del patrimonio,
comprensivo di tutte le sue componenti (ricavi, rendite, proventi, entrate comunque denominate) per
lo svolgimento dell’attivita statutaria; I'osservanza del divieto di distribuzione anche indiretta di utili,
avanzi di gestione, fondi e riserve a fondatori, associati, lavoratori e collaboratori, amministratori ed
altri componenti degli organi sociali, tenendo conto degli indici di cui all’art. 8, co. 3, lett. da a) a e), del
Codice del Terzo Settore.

Attestazione di conformita del bilancio sociale alle linee guida di cui al decreto 4 luglio 2019 del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

Ai sensi dall’art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, abbiamo svolto nel corso dell’esercizio 2021
I'attivita di verifica della conformita del bilancio sociale, predisposto dalla Associazione “Centro Servizi
Padova e Rovigo Solidali”, alle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo
settore, emanate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con D.M. 4.7.2019, secondo quanto
previsto dall’art. 14 del Codice del Terzo Settore.

La Associazione “Centro Servizi Padova e Rovigo Solidali” ha dichiarato di predisporre il proprio
bilancio sociale per I'esercizio 2021 in conformita alle suddette Linee guida.

Ferma restando le responsabilita dell’organo di amministrazione per la predisposizione del bilancio
sociale secondo le modalita e le tempistiche previste nelle norme che ne disciplinano la redazione,

Forgano di controllo ha la responsabilitd di attestare, come previsto dall'ordinamento, la conformita
del bilancio sociale alle Linee guida del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

Allorgano di controllo compete inoltre di rilevare se il contenuto del bilancio sociale risulti
manifestamente incoerente con i dati riportati nel bilancio d'eserdzio efo con le informazioni e i
dati in suo possesso.

& tale fine, abbiamo verificato che le informazioni contenute nel bilancio sociale rappresentino
fedelmente IPattivitd svolta dallente e che siano coerenti con le richieste informative previste dalle
Linee guida ministeriali di riferimento. || nostro comportamento & stato improntato a quanto previsto
in materia dalle Morme di comportamento dell'organo di controllo degli enti del Terzo settore,
pubblicate dal CNDCEC nel dicembre 2020, In questo senso, abbiamo verificato anche | seguenti
aspethi:

- conformitd della struttura del bilancio sociale rispetto all’articolazione per sezioni di cui al
paragrafo & delle Linee guida;

= presenza nel bilancio sociale delle informazioni di cui alle spedfiche sottoseznioni esplicitarmente
previste al paragrafo & delle Linee guida, salvo adeguata illustrazione delle ragioni che abbiano portato
alla mancata esposizione di specifiche informazioni;

= rispetto dei principd di redazione del bilancio sociale di cui al paragrafo 5 delle Linee guida, trai
guali | principi di rilevanza e di completezza che possono comportare la necessitd di integrare le
informazioni richieste esplicitamente dalle linee guida.

Sulla base del lavoro svolto non sono pervenuti alla nostra attenzione elementi che facciano
ritenere che il bilancio sociale dellente non sia stato redatto, in tutti gli aspetti significativi, in
conformita alle previsioni delle Linee guida di cui al D.M. 4.7.2015.

Padowva 22 maggio 2022

L'organo di controllo

f.to dott. Stefano Dalla Dea
f.to dott. Massimiliano Bordin

f.to dott.ssa Rosanna Bettio

Questionario per il lettore

A quale categoria appartiene?

(O Consigliere CSV Padova e Rovigo (O Cittadino

(O Collaboratore O Ente pubblico

(O Dipendente O Media

O Altro CSV O Fornitore

O Volontario di ETS O Partner commerciale
(O Componente OTC O Altro

(O Fondazione bancaria

Per aiutarci a migliorare la prossima edizione del nostro Bilancio
Sociale, ti chiediamo di esprimere il tuo parere sui seguenti aspetti:

Come giudichi la qualita dei contenuti?
O Pessimo O Insufficiente (O Sufficiente (O Buono O Ottimo

Come giudichi la chiarezza dell’'esposizione?
(O Pessimo O Insufficiente (O Sufficiente (O Buono O Ottimo

Come giudichi la completezza del testo?
O Pessimo O Insufficiente (O Sufficiente (O Buono O Ottimo

Come giudichi la veste grafica?
O Pessimo O Insufficiente (O Sufficiente (O Buono O Ottimo
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Quali suggerimenti vorresti dare al fine di migliorare le
edizioni future?
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